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Nota de Abertura

0 ano de 2007 constituiu um ano de viragem na politica de acolhimento e integragao de imigran-
tes em Portugal.

Se por um lado vingou o Plano para a Integragdo dos Imigrantes (PID), criado pela Resolug&o do
Conselho de Ministros n.2 63-A/2007, de 3 de Maio - projecto interministerial que conta com a
participagdo de 13 Ministérios, através de 122 medidas, divididas por 9 éreas e 11 &reas transver-
sais, em execugdo no triénio 2007 a 2009 - por outro lado assistiu-se a um grande avango no
plano legislativo, através da aprovagao e regulamentagao da nova lei sobre o regime juridico de
entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros em territério nacional (Lei de Imigra-
¢d0) - Lein.223/2007, de 4 de Julho e Decreto Regulamentar n.2 84/2007, de 5 de Novembro).

Deste novo regime juridico - baseado numa visdo mais equilibrada e humanista do fenémeno da
imigracdo em Portugal - figuram, entre outros, a criagdo de um Unico titulo para todos aqueles
que residem legalmente em Portugal; o desenvolvimento de um regime especifico para a imigra-
¢do temporaria; a existéncia de um regime simplificado para a admissao de cientistas, docentes
e universitarios altamente qualificados; o alargamento do regime de atribuigdo de autorizagao
de residéncia com dispensa de visto; o alargamento do mecanismo de reagrupamento familiar;
a criagdo de um regime especifico para o combate ao trafico de seres humanos e a criagéo de
limites genéricos a expulsao.

Ja no dominio da Nacionalidade e concretizando a regulamentagdo da Lei (Decreto-Lei n.? 237-
A/2006 de 14 de Dezembro) - que trouxe novidades substanciais quer no que respeita & na-
cionalidade originaria como no que respeita a nacionalidade derivada - foi levada a cabo uma
grande operagao/campanha de informagdo, em paralelo com a abertura de duas extensdes da
Conservatoria dos Registos Centrais nos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante de Lisboa e
do Porto.

Ao nivel estrutural, 2007 foi também um ano de transicdo e consolidacao institucional. No am-
bito do PRACE (Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado), o ex-ACIME
(Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas) - por fusdo com a estrutura de apoio
técnico a coordenagdo do Programa Escolhas e da Estrutura de Miss&o para o Dialogo com
as Religides e do Secretariado Entreculturas - configurou um Instituto Publico designado Alto
Comissariado para a Imigragdo e Diéalogo Intercultural, I.P. (ACIDI, I.P.). Através desta reestrutu-
ragdo o ACIDI viu reconhecer-se como resposta publica permanente em matéria de acolhimento
e integracdo de imigrantes.

O culminar de todo o investimento e dedicagdo efectuados no campo do acolhimento e integra-
¢do de imigrantes foi seguramente o posicionamento de Portugal no 29 lugar do ranking inter-
nacional de boas praticas na integragdo de imigrantes - o ‘Migration Integration Policy Index’
(MIPEX), que constitui o mais completo estudo comparativo das medidas relativas a integragao
de imigrantes, em 28 paises (25 Estados-membros da UE, Noruega, Suica e Canada).

Entre os factores que contribuiram para este resultado esteve, certamente, o trabalho realizado
pelos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante (CNAI) de Lisboa e do Porto, cada vez mais ape-
trechados e focalizados na satisfagdo do cliente (imigrante). Estes Centros vocacionados para
responder de forma integrada as reais necessidades da populag&do imigrante foram seguramente
plataformas de grande alcance na melhoria da relagdes do cidad&o imigrante com o Estado Por-
tugués em particular, e com a sociedade portuguesa em geral. Trabalho, em grande medida, s6
possivel devido a continuidade da relagado de parceria com as vérias instituicdes presentes no
CNAI, bem assim como com todas as Associacdes de Imigrantes e ONG's directamente envolvi-
das - por via da inestiméavel colaboragdo dos mediadores sécio-culturais.

Um outro factor preponderante diz respeito ao investimento na resposta a nivel local - através
da rede dos Centros Locais de Apoio a Integragédo de Imigrantes (CLAI) disseminada por todo o
pais.
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A este nivel registe-se a abertura de 13 novos CLAIl, em parceria com as autarquias locais e
instituicoes da sociedade civil, perfazendo um total de 69 CLAII.

Aposta forte registou-se também ao nivel da formagao, conduzida pela Bolsa de Formadores,
através de inUmeras acgdes realizadas pelo pais.

No plano da informag&o s&o de destacar um conjunto variado de materiais informativos, dispo-
nibilizados em vérias linguas ao cidaddo imigrante, bem como o relevante papel da Linha SOS
Imigrante e do Servico de Traducao Telefénico.

No dominio da sensibilizagdo da opinido publica, é de realgar o importante papel dos diversos
meios/canais de informacgao, seja por via do programa de televisdo “Nds”, programa de radio
“Gente como Nés”, Boletim Informativo (BI), jornal CNAI, Revista Escolhas, bem como o esforgo
crescente no lancamento e dinamizacao de novos sites tematicos/sectoriais. A este titulo e em
paralelo com os sites ja existentes: www.acidi.gov.pt; www.programaescolhas.pt; www.oi.acidi.
gov.pt; destaque-se o langamento do site www.entreculturas.pt - como instrumento de apoio
a educacao e formagao intercultural; o site www.entrekulturas.pt - enquanto espago de parti-
cipagdo sobre assuntos relacionados com a tolerancia, diversidade, didlogo e riqueza cultural,
destinado ao publico juvenil; o site www.cicdr.pt focalizado no combate a discriminagdo; bem
como o site www.ciga-nos.pt dedicado as comunidades ciganas.

Parceiros de registo foram claramente todos os meios de comunicag&o social enquanto promo-
tores privilegiados do diélogo intercultural em Portugal.

No campo do conhecimento cientifico, de sublinhar o importante papel do Observatério da Imi-
gracao ndo so6 ao nivel da recolha e tratamento da informacgé&o, vertida numa série de estudos e
colecgdes tematicas, bem como no campo da internacionalizagao e intercambio das boas préti-
cas na integragdo de imigrantes.

No que respeita a promog&o para a inclusdo social de criangas e jovens provenientes de con-
textos sdcio-econdmicos mais vulneraveis, de relevar o trabalho sustentado do Programa Esco-
lhas, abrangendo 40.000 beneficiarios (jovens) através de 120 projectos distribuidos pelo pafis.

Num outro prisma, de destacar o trabalho desenvolvido pelo Gabinete de Apoio as Comunidades
Ciganas (GACI), por via ndo sé da realizagao de diversas iniciativas pelo pais, como também pelo
incentivo e acompanhamento do associativismo cigano, aliado ao trabalho conjunto com a pré-
pria comunidade cigana, em prol da sua plena integragdo na sociedade portuguesa.

Por fim mas igualmente com grande mérito, de sublinhar os importantes contributos da Co-
missdo para a lgualdade e Contra a Discriminagao Racial (CICDR) - na sua miss&o de preven-
¢do e proibigdo da discriminagao racial sob todas as formas - do Conselho Consultivo para os
Assuntos da Imigragcdo (COCAD - na sua area de influéncia e implementagdo de mecanismos
de consulta e participagdo efectiva dos imigrantes na sociedade portuguesa - bem como o im-
prescindivel trabalho desenvolvido pelas Associagdes de Imigrantes e ONG’s enquanto agentes
cruciais de mediacgao e integracdo no terreno.

Numa expressao Unica, e num plano macro, uma palavra de aprego e incentivo a todos os pro-
fissionais que - de uma forma Unica, em regime de voluntariado e/ou sob outro regime de cola-
boragédo - tenham dedicado parte do seu tempo a esta missdo de acolher e integrar - sempre, na
expectativa de melhor fazer!

E para terminar, uma palavra de especial reconhecimento ao Dr. Rui Marques, meu antecessor
no cargo de Alto-Comissério para a Imigragdo e Diélogo Intercultural, durante o ano de 2007 -
periodo a que este Relatério de Actividades se reporta - pelo excelente trabalho desenvolvido
em prol dos imigrantes e das minorias étnicas.

~
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Rosério Farmhouse

Alta Comisséria para a Imigragao e Didlogo Intercultural
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1. Enquadramento

Ao longo de 2007, Portugal registou mais uma vez, um ano de consolidagao das politicas de aco-
lhimento e integragdo de imigrantes no seu territério. Quer no plano legislativo, quer no plano
executivo foram introduzidas alteragdes em beneficio de uma sociedade mais humana, capaz de
traduzir o encontro e a convivéncia de pessoas com origens e culturas diferentes, numa opor-
tunidade para construir uma sociedade intercultural e coesa, em que todos, de acordo com o
quadro legal vigente, podem participar e se sentem corresponsaveis pelo bem comum.

Concluindo um processo iniciado em 2006, apés um periodo de consulta publica, foi criado
por Resolugdo do Conselho de Ministros o Plano para a Integragao de Imigrantes (RCM n.? 63-
A/2007, de 3 de Maio). Com a participagdo de 13 Ministérios, sdo definidas 122 medidas, divididas
por 9 areas sectoriais e 11 dreas transversais, para implementag&o no periodo compreendido en-
tre 2007 e 2009. Um documento inovador ao nivel internacional, que imp&e uma visdo transver-
sal das politicas de acolhimento e integrag&o, da qual ndo se podem alhear as diferentes politicas
publicas sectoriais. Trata-se de um compromisso do Governo para esta area, sem dispensar a
necessaria participagao de toda a sociedade civil para este desiderato.

No plano legislativo, 0 ano de 2007, viu aprovada e regulamentada uma nova Lei sobre o regime
juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territério nacional,
Lei n.? 23/2007, de 4 de Julho e Decreto Regulamentar n.2 84/2007, de 5 de Novembro. Esta
Lei surge na sequéncia de uma alargada audigdo da sociedade civil, e das entidades publicas
envolvidas, em especial das comunidades imigrantes. Como exemplo, refira-se a presenga de
membros do Governo com responsabilidades nestas matérias no Conselho Consultivo para os
Assuntos da Imigragdo (COCAD. A nova lei resultou num diploma sistematicamente melhor or-
ganizado, com uma visdo mais humana do fenémeno migratério. E criado um Unico tipo de visto
que permite ao seu titular entrar em Portugal para fixagdo de residéncia, facilita-se a imigragao
regular, alarga-se o regime de atribuigdo de autorizagdo de residéncia com dispensa de visto,
estabelecem-se mecanismos para a defesa e apoio a vitimas de tréafico, criam-se limites gené-
ricos a expulsdo. Entre outros, transpéem-se para a legislagdo portuguesa diversas directivas
comunitérias, nomeadamente no que diz respeito ao estatuto de residente de longa durag&o.

A nova Lei da Nacionalidade, regulamentada no final de 2006, abriu novas oportunidades para
aquisicao da nacionalidade para aqueles que ja residiam no nosso pais ou aqui vieram a nascer.
Foi por isso necessério, em conjunto com as diferentes entidades envolvidas (Ministério da
Justiga e Ministério da Educagao) estabelecer os mecanismos necessérios para dar resposta a
este exercicio de direitos. Assim, desenvolveu-se uma larga campanha de informacgé&o, abriram-
se duas extensdes da Conservatéria dos Registos Centrais nos Centros Nacionais de Apoio ao
Imigrante de Lisboa e do Porto e realizaram-se milhares de exames de lingua portuguesa em
escolas espalhadas por todo o pais.

Este foi ainda um ano de consolidagdo da estrutura publica de resposta &s politicas nesta area.
Enquadrado no Programa de Reestruturagdo da Administragdo Central do Estado (PRACE), foi
criado o Alto Comissariado para a Imigragdo e Diélogo Intercultural, Instuituto Publico (ACIDI
IP.) por fusdo do Alto Comissariado para a Imigragdo e Minorias Etnicas, da estrutura de apoio
técnico a coordenagdo do Programa Escolhas, da Estrutura de Miss&o para o Didlogo com as
Religides e do Secretariado Entreculturas.

Criou-se assim um Instituto Publico, integrado na administracdo indirecta do Estado, dotado de
autonomia administrativa, que congrega as competéncias anteriormente dispersas por estes 4
organismos. Consagra-se, por esta via, uma resposta publica permanente em matéria de acolhi-
mento e integragdo de imigrantes e minorias étnicas, como Ultimo passo numa politica progres-
siva de construgdo de respostas e pontes com as mais variadas areas e instituigdes.

Foi por isso, com especial satisfagdo, que Portugal se viu colocado em 22 lugar num estudo
comparativo das medidas referentes a integragdo dos imigrantes, realizado em 28 paises (25
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Estados Membro da Unido Europeia, Canad4, Noruega e Suiga) por técnicos do British Council e
do Migration Policy Group. O MIPEX, Migration Integration Policy index, integra 140 indicadores
distribuidos por cinco &reas fundamentais para a integragao dos imigrantes: acesso ao mercado
de trabalho, reagrupamento familiar, participacdo politica, acesso a nacionalidade e medidas
de combate ao racismo e a discriminagdo. Em conformidade com o relatério, Portugal criou
um quadro juridico para a integragao dos imigrantes composto por politicas favoraveis e pelas
melhores praticas, destacando-se as politicas referentes ao acesso ao mercado de trabalho,
reagrupamento familiar e combate a discriminagao.

2. Plano de Integracao
dos Imigrantes (PIl)

O Plano para a Integragao dos Imigrantes (PII), criado através da Resolugdo do Conselho de Mi-
nistros n.2 63-A/2007, de 3 de Maio, consubstancia uma resposta interministerial & necessidade
de existéncia de um plano global e abrangente para a integragdo dos imigrantes.

O PII, que enforma das recomendagées da Unido Europeia' e reflecte um amplo processo de
consulta publica, visa uma maior mobilizagdo nacional e traduz uma vis&o global integradora no
acolhimento e integragdo dos imigrantes. Ao tragar um programa de referéncia para o Estado, o
Plano serve, igualmente, de inspiragdo para a sociedade civil, refor¢gando a importéancia da parti-
cipagao e co-responsabilidade da Sociedade Civil e estabelecendo prioridades para uma melhor
utilizagao dos recursos financeiros disponiveis.

Com o prazo de execugdo 2007-2009, o Plano envolve treze Ministérios que se comprometem
a implementar 122 Medidas, com as respectivas metas e indicadores, inseridas em areas secto-
riais (Trabalho, Emprego e Formagao Profissional; Habitagao; Saude; Educagao; Solidariedade
e Seguranga Social; Cultura e Lingua; Justica; Sociedade de Informag&do e Desporto) e areas
transversais (Acolhimento; Descendentes de Imigrantes; Reagrupamento Familiar; Racismo e
Discriminagao; Liberdade Religiosa; Associativismo Imigrante; Media; Relagdes com paises de
origem; acesso a cidadania e direitos politicos; questdes de género e Tréfico de seres huma-
nos).

A eleicdo dessas 122 Medidas teve como base um trabalho de identificacdo de necessidades,
iniciado em Outubro de 2005. Até Dezembro de 2006, procedeu-se a recolha de contributos
junto de Ministérios, Instituicdes da Sociedade Civil e das Associagdes de imigrantes, bem como
a resultados de estudos implementados no dmbito do Observatério da Imigragdo. Findo esse
diagndstico de necessidades, foi elaborado um documento, apresentado e discutido no Conse-
lho Consultivo para os Assuntos de Imigragdo (COCAI) e Comissé&o para a Igualdade e Contra a
Discriminagdo Racial (CICDR) seguindo-se um periodo de discuss&do publica até 18 de Janeiro
de 2007.

Em Fevereiro de 2007, o Plano foi apresentado em Reunido de Secretéarios de Estado, sendo
aprovado, no més seguinte, no dia 8, em Conselho de Ministros.

2.1. Rede de Pontos Focais de Acompanhamento do Plano

A implementagdo e monitorizagdo do Plano encontra-se a cargo de uma Rede de Pontos Focais
de Acompanhamento, constituida por representantes de cada Ministério e coordenada pelo ACI-
DI, I.P.

1 Imigragao, integragdo e emprego COM (2003) 336 final; Enquadramento para a integragdo de nacionais de paises terceiros na UE,
COM (2005) 289 final.
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A Rede de Pontos Focais de Acompanhamento do Plano é constituida por:
Ministério da Administracao Interna

*  Romualda Fernandes
Gabinete do Secretéario de Estado Adjunto da Administragao Interna

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
*  Maria Manuela Couto de Paiva
*  Maria Susete Domingues Gongalves Mourdo
Direcgdo-Geral do Ensino Superior
Ministério da Cultura
e Sara Abreu Romao
* Inés Lourengo
Secretaria-Geral do Ministério da Cultura
Ministério da Educacao
e Jesuina Ribeiro
Gabinete do Secretario de Estado da Educagao

Ministério da Economia e Inovacao

*  Ana Cabral

Direccdo-Geral do Consumidor \)

*  Brds Costa / Helena Moura \@/
Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovagao »

Ministério da Justica \‘U/

*  Ana Teresa de Senna Fernandes Violante Calado
e Maria Fernanda Nogueira Corda Amorim
Direcgdo-Geral de Reinsercao Social

e Odete de Almeida Pereira da Fonseca Jacinta
*  Maria Regina Rodrigues Fontainhas
Conservatoria dos Registos Centrais

Ministério da Saude

e Cldudio dos Santos Correia
*  Maria Manuela Gongalves de Almeida
Direccdo Geral da Saude - Divisao da Mobilidade de Doentes

Ministério das Financas e Administracao Publica

*  Jodo Paulo Boléo
Direcgdo-Geral dos Impostos

Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Regional
*  Maria Emilia Martins
Instituto de Habitacdo e Reabilitagcdo Urbana
Ministério do Trabalho e Solidariedade Social

*  Ragquel Pereira
Gabinete do Ministro do Trabalho e da Solidariedade Social
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Ministério dos Negdcios Estrangeiros

*  Paula Moura
Direccdo-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas

Presidéncia do Conselho de Ministros

Ministro da Presidéncia
e Vera Sampaio
Gabinete do Ministro da Presidéncia

Ministro dos Assuntos Parlamentares
*  Agostinho Pissarreira
e Alexandra Lorena
Gabinete para os Meios de Comunicag&o Social

Coordenacgéao do Plano
e Carla Martingo
e Catarina Oliveira
Alto Comissariado para a Imigracao e Dialogo Intercultural, I.P.

A primeira reunido da Rede de Pontos Focais teve lugar no dia 18 de Junho, nas instalagdes do
ACIDI, estando presentes 10 representantes de 9 Ministérios. Nesta fase ainda ndo se encon-
travam oficialmente designados os representantes de todos os Ministérios, pelo que alguns dos
presentes participaram na qualidade de observadores.

Com o objectivo de se realizar um acompanhamento mais préoximo da implementagdo do Plano
e muito embora a Resolugdo do Conselho de Ministros que cria o Plano estabelega a realizagao
de Relatérios anuais, decidiu-se pela elaboragao de um relatério de execugao intercalar (Maio a
Outubro de 2007), a submeter ao Conselho Consultivo para os Assuntos da Imigragdo (COCAD.

A segunda reunido da Rede dos Pontos Focais realizou-se em 31 de Outubro, contando com a
participagdo dos Conselheiros do COCAI. Fez-se, ent&o, o ponto de situagdo em termos de nivel
de execugdo das Medidas, permitindo aos Pontos Focais e Conselheiros do COCAI trocar opini-
oes e informacgdes sobre a melhor forma de concretizar as medidas de cada area, conciliando as
respostas institucionais implementadas, ou por implementar, com as necessidades dos imigran-
tes em termos de integracao.

No cumprimento da Resolugao do Conselho de Ministros que estabelece o PIl, seré elaborado um
relatério anual, a ser publicado e amplamente divulgado em Maio de 2008.

Para além destas reuniées mais alargadas, tiveram lugar diversos encontros bilaterais entre o

ACIDI, na qualidade de Coordenador do Plano, e os Pontos Focais de cada Ministério, com vista
a facilitar o processo de implementagao das Medidas do PII.

3. O ACIDI e as leis
sobre Imigracao

3.1. Legislagdo referente a Imigragao

A 4 de Julho de 2007 foi publicada a Lei n.? 23/2007, que veio definir as condi¢des de entrada,
permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territério nacional, bem como o estatuto
de residente de longa duracao.
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Esta lei, que entrou em vigor a 3 de Agosto, revogou expressamente o Decreto-lei n.? 244/98, de
8 de Agosto, com as alteragdes que lhe tinham sido introduzidas, diploma que até ent&do regulava
esta matéria, a excepgao da respeitante ao estatuto de residente de longa duragao, sé agora
definido na lei, resultado da transposicdo de uma Directiva Comunitéria.

A5 de Novembro de 2007, foi regulamentada a lei, através do Decreto Regulamentar n.% 84/2007.
Este decreto entrou em vigor a 10 de Novembro de 2007 e revogou expressamente o Decreto
Regulamentar n.2 6/2004, de 26 de Abril.

O ACIDI acompanhou este processo de produgéo legislativa, da tutela do Ministério da Adminis-
tracdo Interna, do qual resultaram alteragdes relevantes, designadamente:

= A criagdo de um unico titulo que permite a entrada em Portugal para a fixagao de re-
sidéncia;

= O desenvolvimento de um regime especifico para a imigragdo meramente temporéria;

=  Aexisténcia de um regime simplificado para a admisséao de cientistas, docentes univer-
sitarios e estrangeiros altamente qualificados;

= A consagragao de um regime especial de concessao de Autorizagdo de Residéncia a
vitimas de trafico de pessoas e de auxilio a imigragao ilegal;

= O alargamento do regime de concessao de Autorizagao de Residéncia com dispensa
de visto;

=  Apossibilidade de Reagrupamento Familiar com membros da familia que se encontrem
em Portugal, sem restrigdes quanto a legalidade da permanéncia, bem como com os
parceiros de facto e filhos maiores a cargo, solteiros, que se encontrem a estudar num
estabelecimento de ensino em Portugal;

= Acriagdo de limites genéricos a expulsao.

O ACIDI acompanhou ainda a produg&o do enquadramento legal da matéria respeitante aos meios
de subsisténcia exigidos aos cidaddos estrangeiros para entrada e permanéncia em Portugal,
que veio a ser consagrado na Portaria n.? 1563/2007, de 11 de Dezembro.

3.1.1. Nova Lei da Nacionalidade

A Lei Organica n.? 2/2006, de 17 de Abril, introduziu alteracées a Lei n.2 37/81 de 3 de Outubro
(Lei da Nacionalidade), alterando de forma significativa os regimes de atribuicdo e da aquisigao
da nacionalidade portuguesa.

A “Nova Lei da Nacionalidade” (Lei 37/81, alterada e republicada pela Lei Orgénica n.? 2/2006,
de 17 de Abril) regula as formas de atribuicao, aquisigdo e perda de nacionalidade, bem como o
registo, prova e contencioso da nacionalidade. E importante assinalar que a sua aprovacdo na
Assembleia da Republica, no dia 16 de Fevereiro de 2006, sem votos contra.

Tal como sucede com todos os diplomas relevantes para o acolhimento e integragdo dos imi-
grantes, o ACIDI I.P. acompanhou a aplicagdo desta Lei, que, em tragos gerais consagra vérias
vias para a atribuicdo/aquisi¢do da nacionalidade portuguesa, introduz um novo conceito de
residéncia legal em territério portugués e consagra uma simplificagdo de procedimentos.

Para assinalar as primeiras atribuigées e aquisi¢des de nacionalidade portuguesa ao abrigo da
nova lei, teve lugar, no dia 21 de Maio, no Mosteiro dos Jerénimos, uma cerimoénia presidida pelo
Primeiro Ministro de Portugal acompanhado pelo Ministro da Presidéncia, Ministro da Justica
e Ministra d Educagao, durante a qual foram entregues aos novos cidadaos portugueses ai pre-
sentes um certificado de nacionalidade, uma bandeira nacional e um exemplar da Constituigao
da Republica Portuguesa.
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3.2. Funcionamento do ACIDI

3.2.1. Enquadramento legal

No &mbito do Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado (PRACE) e dos
objectivos do Programa do XVII no que concerne a modernizagdo administrativa e melhoria da
qualidade dos servigos publicos com ganhos de eficiéncia, o Alto Comissariado para a Imigragao
e Minorias Etnicas foi alvo de reestruturacéo, tendo lugar a sua fusdo com a estrutura de apoio
técnico a coordenagao do Programa Escolhas, com a Estrutura de Miss&o para o Diadlogo Com as
Religides e o Secretariado Entreculturas.

Desta fusdo resultou o Alto Comissariado para a Imigragdo e Didlogo Intercultural, 1.P2,, um
instituto publico, integrado na administrag&o indirecta do Estado, dotado de autonomia adminis-
trativa.

A Missao do ACIDI I.P. foi, assim alargada, em fung&o dos objectivos das Estruturas que agregou
na qualidade de Instituto Publico: colaborar na concepcéo, execugao e avaliagdo das politicas
publicas, transversais e sectoriais, relevantes para a integragdo dos imigrantes e das minorias
étnicas, promovendo o didlogo entre as diversas culturas, etnias e religides.

E competéncia do ACIDI, I.P.:

a) Promover o acolhimento e integracdo dos imigrantes e minorias étnicas mediante
a participagdo na concepgdo, desenvolvimento e coordenacdo de politicas publicas
transversais, integradas e coerentes;

b) Incentivar a participagao civica e cultural, individual e colectiva, dos imigrantes e mino-
rias étnicas nas instituicdes portuguesas enquanto exercicio pleno de cidadania;

c) Garantir o acesso a informagcao relevante, sobre direitos e deveres de cidadania, aos
cidadaos imigrantes e minorias étnicas;

d) Combater todas as formas de discriminagao (racial, cor, nacionalidade, origem étnica
ou religido) quer através de acgdes positivas (acgdes de sensibilizagao, educagao e
formagao), quer mediante a instauragao de processos de contra-ordenag&o previstas
na lei;

e) Promover o didlogo intercultural e inter-religioso com vista a interculturalidade, no
respeito pela Constituicao, pela legislagdo em vigor e valorizagdo da diversidade cultu-
ral integrada num quadro de respeito mutuo;

f)  Dinamizar os Centros Nacionais e Locais de Apoio a Integracdo dos Imigrantes, con-
gregando servigos e respostas tendentes a facilitar o processo de integragdo na socie-
dade portuguesa dos cidad&dos estrangeiros;

g) Contribuir para a melhoria das condigdes de vida e de trabalho dos imigrantes em Por-
tugal, com vista a sua integragdo com dignidade, em igualdade de oportunidades com

todos os cidaddos nacionais;

h) Favorecer a aprendizagem da lingua portuguesa e o conhecimento da cultura portugue-
sa como veiculo facilitador da integragdo dos imigrantes na sociedade portuguesa;

i) Incentivar iniciativas da sociedade civil em prol do acolhimento e integragcdo dos imi-
grantes e minorias étnicas;

j)  Promover acgdes de sensibilizagdo da opinido publica e a realizagdo de estudos ver-

2 Decreto-Lei n.2 167/2007, de 3 de Maio, publicado no DR 1.2 Série - n.2 85, de 3 de Maio 07.
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sando as tematicas da imigracao, minorias étnicas, didlogo intercultural e dialogo inter-
religioso;

k) Promover a inclus&o social de criangas e jovens oriundos de contextos sécio-econd-
micos mais vulneraveis com vista a igualdade de oportunidades e o reforgo da coesé&o
social através do Programa Escolhas;

) Promover o dialogo inter-religioso no respeito pela diversidade, tanto em territério
nacional como na relagdo de Portugal com o mundo.

Para a prossecugdo das suas atribuigdes, o ACIDI, I.P. conta com o dever de cooperagao ao qual
ficam sujeitos os demais servigos, organismos e outras entidades da Administragao Publica. Em
conformidade com o novo enquadramento legal, o ACIDI, |.P. é dirigido pelo Alto-comissario para
a Imigragao e Diélogo Intercultural, coadjuvado por um director. Compete ao Alto-comissério,
entre outras atribui¢des, coordenar e presidir ao Conselho Consultivo para os Assuntos da Imi-
gracdo (COCAD e a Comissao para a Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial (CICDR).

3.2.2. Orgamento por Actividades

Desde o0 ano de 2002 que a dotagdo orgamental do Alto Comissariado para a Imigragao e Dialogo
Intercultural, I.P. (ACIDI, I.P.) tem vindo a aumentar, mesmo em periodos de consolidagdo orga-
mental e contengdo da despesa publica.

Evolugédo da Execugdo do Orcamento do ACIDI, IP
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Com base no Orgamento de 2007, foi dada prioridade absoluta a um formato orgamental que
privilegiasse os custos variadveis decorrentes de Actividades (79% do Orgamento global, corres-
pondendo a 4,36 M € em 2007) em detrimento dos custos fixos de Estrutura que representaram
somente 21% do Orgamento em 2007 (cerca de 1, 15 M.€).

Estrutura da Despesa em 2007
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®m  Despesa
Varidvel; 79%
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Para este esforgo em muito contribuiu o Ministério da Seguranca Social e do Trabalho, através
do Instituto de Emprego e Formag&o Profissional, com a transferéncia anual de 3,95 M Euros
para o orcamento do ACIDI, IP em 2007, aos quais se somaram a 0,80 M Euros provenientes das
Receitas Gerais do Estado.

Se analisarmos globalmente as origens do financiamento do orgamento do ACIDI, IP para o ano
de 2007 verificamos que 84% do Orgamento global do ACIDI, IP correspondem a Auto Financia-
mento, representando as Receitas Gerais apenas 15%.

Fontes de Financiamento em 2007
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E ainda de salientar a aposta estruturante de cooperacio estreita com a sociedade civil, através
de Associagoes de Imigrantes, ONG, IPSS e outras instituicdes sem fins lucrativos que traba-
lham com imigrantes. Esse principio reflecte-se na conta 04.07.01 de Transferéncias Correntes
para Instituigdes Sem Fins Lucrativos, a qual representa 44,2 % do Orgamento global em 2007
(cercade 2,44 M €).

Estes meios orgamentais disponiveis tém sido canalizados para o apoio e estimulo da rede as-
sociativa de imigrantes, bem como de associagdes nacionais que trabalham com imigrantes,
promovendo a sua participagdo na definigdo e na execugdo das politicas de imigragao e viabili-
zando o desenvolvimento de iniciativas que favoregam a integragao dos imigrantes na sociedade
portuguesa.

Quanto as despesas com as aquisigdes de bens e servigos, as mesmas representam globalmen-
te 34,1% do total do Orgamento Global em 2007 (cerca de 1,88 M €). A sua aplicagao distribui-se
pelas seguintes areas:

e Criagdo e manutengao de interfaces amigéveis e de resposta integrada ao Acolhimento
e Integragdo dos Imigrantes. Saliente-se a este respeito os Centros Nacional de Apoio
ao Imigrante e os Centros Locais de Apoio a Integragdo dos Imigragao, disseminados
por todo o pais em parceria com autarquias e instituicdes da sociedade civil;

e Sensibilizagdo da opinido publica para a tolerancia e a diversidade enquanto valores
civilizacionais estruturantes da sociedade portuguesa, através de acgdes nos dominios
sociais, culturais, artisticos e desportivos;

e  Sensibilizagdo dos meios de comunicagao social para o seu contributo para a integra-
¢do dos Imigrantes e para o combate a estigmatizagdo dos Imigrantes e das Minorias
étnicas, nomeadamente através do Prémio de Jornalismo pela Tolerancig;

e Criag3do e producéo de sistemas de suportes de informagao (papel, telefénico, electré-
nico e atendimento presencial) aos imigrantes de forma a facilitar o seu acolhimento e
integragdo em Portugal, bem como promover a sua disseminagao pelo territério nacio-
nal, com particular incidéncia nas zonas de maior presenga de imigrantes;

e Aprofundamento e conhecimento das realidades da Imigragao, através de estudos pro-
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movidos pelo Observatério da Imigragdo, de forma a apoiar o desenho, execugao e
avaliagdo das politicas publicas neste dominio;

Promog&o da interculturalidade, nomeadamente nos dominios da educag&o e da for-
magao.

No que concerne as despesas com pessoal, estas representam apenas 20,7% e 20,9% do Orga-
mento Global respectivamente em 2006 e 2007 (cerca de 1,1 M € para os dois anos). Estes meios
orgcamentais prendem-se com os custos centrais de pessoal de toda a estrutura do ACIDI, IP.
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3.2.3. Equipa do ACIDI

Em 31 de Dezembro de 2007, o Alto Comissariado para a Imigragado e Diélogo Intercultural in-
tegrava uma equipa nuclear de 52 pessoas, a qual acrescem 100 mediadores sdécio-culturais e
alguns prestadores de servigos em areas especializadas. A presen¢a dos mediadores sdécio-
culturais resulta de protocolos assinados entre o ACIDI I.P e Associagdes de Imigrantes e ONG,
consistindo uma mais valia tanto para o ACDI para os Servigos existentes nos Centros Nacionais
de Apoio ao Imigrante e para os Imigrantes de forma geral que procuram este Centros.

Alto Comissariado para a Imigragao e Dialogo Intercultural, I.P.
=  Gabinete do Alto Comissaério

Alto Comissario para a Imigragao e Dialogo Intercultural - Rui Marques
Chefe de Gabinete / Director do ACIDI, |.P. - Bernardo Sousa
Adjunto do Alto Comissario para a Imigracdo e Dialogo Intercultural / Coordenador do Gabinete
de Apoio as Comunidades Ciganas - Luis Pascoal
Secretéria - Leonor Correia de S&
Motoristas:
José Carlos Assungao
Armando Rosa

= ACIDI, I.P.

Directora do CNAI - Francisca Assis Teixeira (até Outubro 2007)
Cristina Casas
Gestora do CNAI / Lisboa - Marisa Horta

Coordenador da Unidade Administrativo-financeira - Jodo Vaz
Colaboradoras:

Paola Encarnagao

Maria Miguel Freitas

Ana Sofia Fernandes

Coordenadora da Unidade de Estudos e Relagdes Internacionais - Catarina Reis Oliveira
Colaboradoras:

Carla Martingo

Claire Healy

Maria Inés Ramirez

Coordenadora da Unidade de Comunicacao - Elisa Luis
Colaboradoras:

Kattia Hernandez

Marta Pereira

Coordenador da Area Juridica - Duarte Miranda Mendes
Colaboradora :
Ana Margarida Moura

Coordenador da Area de Sistemas e Tecnologias de Informac&o - Jorge Alves

Coordenadora da Organizagdo do Ano Europeu do Diélogo Intercultural (AEDD - Maria Helena
Gelpi
Colaboradora:

Isabel Cunha

Coordenadora do Gabinete de Apoio as Comunidades Ciganas - Luis Pascoal
Colaboradora:
Helena Torres
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Directora do Departamento de Apoio ao Associativismo e Dialogo Intercultural - Isabel Ferreira
Martins
Colaboradores:
Ana Cristina Jesus
Camila Cardoso Ferreira
Cecilia Guimaraes
Filomena Cassis
Isabel Paes
José Manuel Martins
Laura Godinho
Teresa Domingos

Programa Escolhas
Coordenador Nacional - Rui Marques
Director - Pedro Calado

Equipa Técnica da Zona Norte:
Coordenadora - Gléria Carvalhais
Técnica - La Salete Lemos
Consultora - Carolina Castro
Apoio Administrativo - Luisa Borges

Equipa Técnica da Zona Centro: \!)
Coordenador - Jorge Nunes \@/
Técnica - Teresa Batista
Consultor - Abrao Gomes

Equipa Técnica da Zona Sul e Ilhas
Coordenadora - Luisa Cruz
Consultora - Catarina Canelas
Consultora - Susana Rosa

Medida IV - Gestor Nacional - Rui Dinis

Nucleo Financeiro, Administrativo e Logistico
Coordenador - Rui Ferreira
Equipa: Gongalo Vilaga
Celeste Barreira
Francisco Madeira
Apoio Administrativo - Maria Jodo Gomes
Apoio Juridico - Inés Reis

Formacgao, Comunicacgdo e Descendentes de Imigrantes
Técnica - Sandra Mateus

Gabinete de Comunicagao
Juliana lorio
Marina Mendes

Mediadores Sécio-Culturais
Adnilson Santos, Adrian lonita, Albertina Afonso, Alexandra Ferreira, Alvaro Gaspar, Amélia

Carvalho, Ana Couteiro, Ana Cunha, Ana Lucia Varela, Ana Luisa Duarte, Ana Mateus, André
Jorge, Andreia Santos, Anelide Pereira, Anelise Geidel, Angela Lopes, Angela Ramos, Aurora



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

Doana, Assuncgao Sousa, Barbara Duque, Belmiro Lopes, Carina Mata, Carla Vieira, Carolina Fer-
reira, Claudia Pires, Cristina Gomes, Cristina Ribeiro, Cristina Rodrigues, Eduino Sanca, Elena
Oliveira, Elsa Antunes, Emilia Santos, Floresbela Pinto, Georgina Funny, Graciano Barros, Heidi
Pinto, Herminia Firmino, Igor Skitsko, lolanda Cruz, Isabel Carvalho, Jassira Monteiro, Joana
Castro, Joana Jianu, Jodo Leite, Johnson Marques, Jorge Cardoso, José Claudio Costa, Jucineia
Ferreira, Julie Anne Scheier, Larissa Mikulich, Ligia Almeida, Lucia Elena, Lurdes Portugués,
Lyubov Patravchan, Lyudmyla Tkachuk, Manuel Garcia, Maria Jodo Miranda, Maria Julia Cruz,
Marianna Kasyanova, Marlene Jord&do, Matias Bernardo, Nadir Delgado, Natalia Tarasenko, Na-
talia Trofimova, Neila Karimo, Nélida Gongalves, Noémia Ramos, Olga Basileeva, Oliver Araujo,
Patricia Moscozo, Paula Ferreira, Paulo Vieira, Raisa Machindonschi, Rosa Fonseca, Rose Silva,
Rosete Ramos, Rita Gongalves, Robert Popov, Rosa Fonseca, Rute Carvalho, Sandra Costa, San-
dra Pereira, Sarah Negreiros, Sergiu Albu, Serhiy Koshelyev, Sénia Almada, Soraya Gongalves,
Susana Godinho, Svetlana Alves, Teresa Domingues, Teresa Morgado, Teresa Vinagre, Tetyana
Isaka, Thelma Cunha, Valéria Repina, Vanessa Sousa, Vera Ciubotaru, Vanda Reis, Wania Costa,
Yanick Martins.
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. Servicos de
acolnimento e apolio
30s Imigrantes
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1. Centros Nacionais de Apoio
ao Imigrante (CNAI)

Passaram 3 anos sobre a data da abertura ao publico dos CNAIS (Porto e Lisboa), que, desde
o primeiro dia, tm como missao acolher, com eficacia e humanidade, todos os cidadaos que ai
se dirigem.

0 ano de 2007 pautou-se pelo alargamento e consolidagao dos servigos prestados pelos diver-
sos gabinetes presentes nos Centros, sendo igualmente de realgar o langamento de projectos
inovadores, nomeadamente o Cartao Imigrante, a Rede UNIVA-Imigrante e o Jornal do CNAI. Em
desenvolvimento durante o ano de 2007, estiveram os sites do CNAI e do Gabinete de Apoio ao
Emprego (GAE), prevendo-se a implantagdo dos mesmos no inicio de 2008.

No CNAI do Porto procedeu-se a abertura de mais um Gabinete, a Extensdo da Conservatéria
dos Registos Centrais.

Atenta a publicagdo da Lei n? 23/2007, de 4 de Julho, e do Decreto Regulamentar n® 84/2007, de
5 de Novembro, diplomas que definem o regime de entrada, permanéncia, saida e afastamento de
estrangeiros de territério nacional, importantes alteragdes foram introduzidas no ordenamento
juridico portugués, no que a tematica da imigragao diz respeito. Esta nova realidade repercutiu-
se em novas dindmicas, implementadas em ambos os CNAI, de adaptag&o, estudo, formacéo, e
readequacgao de procedimentos, tendo em vista a obtengao de novas respostas.

1.1. Organizagdo e funcionamento

Os Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante (CNAI) sdo compostos por diferentes gabinetes,
uns da responsabilidade de determinadas instituigdes publicas, outros, da responsabilidade do
ACIDI, criados para dar resposta de ambito especializado.

Actualmente, no CNAI de Lisboa, encontram-se instaladas as seguintes instituicdes: Servico
de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), Seguranga Social (SS), Autoridade para as Condigdes de
Trabalho (ACT), Ministério da Educag&o (ME), Ministério da Satude (MS) e Ministério da Justica
(CRO).

No CNAI do Porto, encontram-se presentes as mesmas instituicdes a excepgao do Ministério da
Educacgao.

Para além das instituigdes, os CNAI contam ainda com gabinetes especializados, criados pelo
ACIDI, que visam prestar apoio e informagdo em éareas diversificadas e especificas. Sao eles: o
Gabinete de Apoio ao Reagrupamento Familiar (GARF), o Gabinete de Apoio Juridico ao Imigran-
te (GAJD), o Gabinete de Apoio Social (GAS), o Gabinete de Apoio a Habitagao (GAH), o Gabinete
de Apoio a Nacionalidade (GAN), o Gabinete de Apoio ao Emprego (com duas recentes vertentes,
uma de coordenag&o da Rede Univa e outra especializada na 4rea do Empreendedorismo) e o
Gabinete de Animacgdo Sécio-cultural.

Como Gabinetes de apoio ao funcionamento geral do CNAI de Lisboa, existem ainda, uma Equipa
de Pré-triagem, um Gabinete de Acolhimento e Triagem e um Balcao de Apoio.

A Equipa de Pré-triagem tem a seu cargo a responsabilidade de receber, estabelecer um primei-
ro contacto e efectuar a distribuicdo de senhas aos clientes que ao Centro se dirigem.

O Gabinete de Acolhimento e Triagem (GAT), também existente no CNAI do Porto, é um Gabinete
onde se efectua a triagem, criado um processo e onde, sumariamente, se descreve o assunto
que se pretende ver resolvido, procedendo-se ainda ao encaminhamento adequado dos clientes
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que pretendem aceder as instituicdes ou gabinetes especificos. Neste Gabinete sdo igualmente
prestadas informagdes de caréacter geral, que ndo carecem de apoio especializado.

O Balc&o de Apoio (BA) constitui o servigo onde os clientes podem obter um servigo de apoio
diversificado. A titulo de exemplo, neste servigo podem deixar sugestdes, apresentar reclama-
¢oes, solicitar a emissdo do cartdo imigrante, pedir justificagdes e declaragdes, assim como
obter informacgdes sobre o funcionamento geral do Centro.

Todos estes gabinetes e servigos trabalham em estreita colaboragao. Concentrados num espago
fisico comum visam, de forma completa e integrada, prestar apoio, informag&o, encaminhamen-
to, aconselhamento e, por vezes, desenvolver actividades de mediagdo, nas questdes/problemas
que sdo colocados pelos clientes.

Para a concretizagdo do acima referido, o CNAI sempre foi e pretende continuar a ser uma
estrutura dindmica, caracterizada pela constante adaptagdo dos procedimentos, métodos de
trabalho e de funcionamento, as necessidades sentidas pelos clientes que o procuram.

Exemplo do acima referido constituiu o alargamento dos horarios de funcionamento de alguns
gabinetes.

De forma a facilitar o acesso aos servigos prestados e para abranger um cada vez maior nimero
de pessoas, durante o ano de 2007, procedeu-se a alteragado do horério de abertura do CNAI.
Tem, assim, inicio as 8.00h da manh3, com a distribuicdo de senhas pela equipa de pré-triagem,
para que as 8.30 esta esteja concluida e os diferentes gabinetes e instituigdes possam dar con-
tinuidade ao processo de atendimento, com um minimo de tempo de espera possivel.

Por outro lado, o atendimento do GAT que se iniciava as 8.30h passou a fazer-se as 8.00h, de-
vido ao novo horério de abertura do posto do SEF.

Outra novidade introduzida consistiu no facto de, através do sistema de processos do CNAI, ter
passado a ser possivel enviar SMS's informativos e de lembrangas, aos clientes.
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1.2. Servigos de Apoio

Espago para refei¢do dos mediadores: Cientes da importancia da existéncia de espagos internos,
especialmente afecto aos mediadores, para refeigdes, convivio e partilha de experiéncias, foi
criado em 2007, um espago especialmente reservado para o efeito, junto a sala de espera.

Espago Crianga: Criado em 2006, este espago dedicado aos mais pequenos, visa proporcionar
momentos ludicos e de entretenimento para os filhos dos nossos clientes, enquanto estes sao
atendidos pelos diferentes servigos. Sob a supervisdo de uma mediadora sé6cio-cultural espe-
cializada, as criangas podem desfrutar de um espago a si dedicado, apetrechado com filmes,
jogos e brinquedos. Pela sua natureza, este servigo tem tido uma grande procura.

Durante o ano de 2007 passaram por este espago cerca de 2.969 criangas.

Agéncia Bancdria: Desde sempre, os clientes do CNAI puderam contar com a presenga de uma
dependéncia da Caixa Geral de Depdsitos. Factor de grande importéancia pela proximidade e
interesse do tipo de servigo prestado, a localizagao privilegiada desta dependéncia, tem propor-
cionado aos nossos clientes uma maior rentabilizagdo dos tempos de espera, quer pela possi-
bilidade de realizagado de operagdes bancérias, quer no esclarecimento de duvidas relacionadas
com créditos bancérios e outras similares.

1.3. Mediadores sécio-culturais

A aposta inovadora na imagem e dindmica dos CNAI tem sido, desde as respectivas inaugura-
¢oes, a utilizagdo de mediadores sécio-culturais, de diferentes origens, com dominios de dife-
rentes linguas, para prestarem servigos de apoio ao cidadao imigrante.

Importantes como factores de acolhimento e de proximidade, sao as faculdades de os media-
dores falarem a mesma lingua, conhecerem as diferentes culturas e, muitas vezes, terem vivido
experiéncias migratérias idénticas a quem os procura.

Pelos mediadores s&o proporcionados atendimentos em 12 linguas e dialectos diferentes, como
0 russo, romeno, ucraniano, crioulo de Cabo Verde, entre outras. Em 2007, foi alargada a possi-
bilidade de também poderem ser efectuados atendimentos em chinés.

E através de protocolo, celebrado entre o ACIDI, e Associagoes de Imigrantes (Al) ou Organi-
zagoes nao Governamentais (ONGS) que trabalham na area da Imigragdo, que se recrutam os
mediadores que trabalham no CNAL.
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o efeito, o ACIDI tem protocolos com as seguintes Associagdes e ONGS:

Associagdo de Apoio a Cidadania Luséfona (AACILUS);
Associagdo de Formagao e Apoio Gondomar Social - Afagos;
Associagdo Guineense e Povos Amigos (Aguipa);
Associagdo de Apoio ao Estudante Africano;

Associacao Caboverdeana de Lisboa;

Associacao Caboverdeana do Norte;

Associacdo Luso-Caboverdeana de Sintra;

Associacdo Melhoramentos e Recreativa do Talude;
Associacdo Solidariedade Imigrante;

Associacdo Solidariedade Social Alto Cova da Mourg;
Associacao Olho Vivo;

Associacdo Unidos de Cabo Verde;

Associagdo Grupos de Trabalho do Projecto dos Sete - GTPT;
Associacao de Jovens Promotores da Amadora Saudavel (AJPAS);
Cais;

Casa do Brasil de Lisboa;

Centro Cultural Moldavo;

Cruz Vermelha Portuguesa;

Edinstvo;

Instituto de Solidariedade Universitéria;

Mediar - Associacdo de Mediagao Sdécio-Cultural;

Khapaz- Associagao Cultural;

Leigos para o Desenvolvimento;

Prosaudesc - Associagdo de Promotores de Saude, Ambiente e Desenvolvimento Sécio-

Cultural; \)
= Servico Jesuita aos Refugiados (JRS). \@/
25
1.4. Atendimentos W
Lisboa

Em 2007, o CNAI de Lisboa realizou 270.212 atendimentos o que, comparativamente com o ano
anterior, revela uma ligeira descida.

Com

o se pode verificar através do grafico seguinte, os meses com maior nimero de atendi-

mentos foram os meses de Maio, Junho e Julho, meses que antecederam a publicagdo da nova

“Lei
expe

de Imigragdo.” O registo destes fluxos de atendimentos parecem estar relacionados com a
ctativa da proximidade da conclus&o e publicagdo da Lei n? 23/2007, de 4 de Julho, bem

como pelo aumento de pedidos de convolag&o de vistos, que tiveram lugar, com maior incidéncia,

dura

nte o periodo que antecedeu a entrada em vigor da Lei.

Os meses que se revelaram com menor nimero de atendimentos foram os de Fevereiro e De-
zembro, reflexo do menor nimero de dias Uteis, com as festividades relacionadas com o Carna-
val, Natal e Fim-de-ano respectivamente.

Atend

imentos CNAI Lisboa - 2007
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As pessoas, que em 2007, mais procuraram, pela primeira vez, os servigos do CNAI de Lisboa
sdo oriundas, do Brasil, seguidas de Cabo-verde e Guiné-Bissau. Observa-se, por comparagao a
2006, um aumento dos cidadaos da india e da Moldavia e uma diminuicdo dos cidad&dos oriundos
da Ucrania.

Principais nacionalidades - CNAI de Lisboa
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Os dados relativos aos atendimentos efectuados no CNAI Porto mostram-nos uma realidade
diferenciada da verificada em Lisboa. A dimensao da populagdo imigrante é substancialmente
inferior, facto que, inevitavelmente, se reflecte no nimero total de atendimentos. Assim, no ano
de 2007, o CNAI do Porto efectuou 69.208 atendimentos.

Embora funcionem de forma semelhante, no CNAI do Porto registam-se algumas diferencas, re-
lativamente ao seu congénere em Lisboa. As principais diferengas situam-se ao nivel de repre-

sentagado institucional, funcionamento e nacionalidades dos clientes que procuram o servigo.

Atendimentos CNAI Porto 2007
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Com o objectivo de alargar o periodo de funcionamento do Centro para satisfazer melhor satis-
fazer as necessidades de quem procura os servigos, no inicio do ano de 2007 foi reformulado
o horério de abertura ao publico que passou a ser idéntico ao de Lisboa, ou seja, de Segunda a
Sexta, entre as 8.30h e as 16.30h.
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Com a entrada em vigor da Lei n.? 23/2007, de 4 de Julho, e respectivo decreto regulamentar,
verificou-se um significativo aumento do nimero de pessoas que procuraram os servigos do
CNAI do Porto. Face a crescente procura dos servigos, mas com 0s mesmos recursos humanos,
tornou-se dificil efectivar todos os atendimentos solicitados, tendo sido necessario, por vezes,
recorrer a limitagao de senhas, situagao entretanto ultrapassada.

Desde Agosto de 2007, a principal preocupagdo da equipa do CNAI do Porto tem sido a de
reajustar e adoptar novos procedimentos, de modo a agilizar os atendimentos, tendo em vista

proporcionar um maior nimero de atendimentos diérios e reduzir os tempos de espera.

Principais nacionalidades - CNAI do Porto
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Da anélise dos dados contidos no grafico anterior, verifica-se que as nacionalidades que mais
procuraram o servigo foram a brasileira, seguida da ucraniana o que, comparativamente com
2006, traduz um significativo aumento do nimero de cidadaos de nacionalidade Brasileira e uma
diminuicdo do nimero de cidaddos oriundos da Ucrania.

Regista-se, ainda, a existéncia de uma consideravel percentagem de cidaddos nacionais, que
procuram os servigos do CNAI do Porto visando, sobretudo, esclarecimentos no que diz respeito
a contratacgdo de cidad&dos estrangeiros, para procederem a ofertas de emprego na UNIVA.

Mais recentemente, desde Junho de 2007, os cidaddos portugueses também tém procurado o
CNAI para obtengao de informagdes relativas ao pedido de concessao do cartao de residéncia de
familiares de cidadaos da unido europeia uma vez que, desde esse més, esta passou a ser mais
uma competéncia deste posto de atendimento do SEF.

No que diz respeito aos cidaddos oriundos de Angola, Cabo Verde e Guiné-Bissau, verificou-se,
no ano de 2007, um aumento de procura dos servigos uma vez que este posto do SEF, passou

também a aceitar os pedidos de renovagéo de autorizagdes de residéncia e a emitir cartdes de
residéncia.

1.5. Instituigdes

CNAI de Lisboa
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

Antes da entrada em vigor da actual “Lei de Imigragdo”, o SEF presente no CNAI, tinha as seguin-
tes atribuigdes: prorrogagdes de autorizagdes de permanéncia e de vistos de trabalho (e pror-
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rogagdes para os respectivos familiares), pedidos de convolagdes e informagdes sobre pedidos
de nacionalidade pendentes no SEF.

Com a entrada em vigor da nova Lei n? 23/ 2007, de 4 de Julho, o SEF sofreu uma reestruturacio
nas suas competéncias. O departamento do SEF, presente no CNAI de Lisboa, trata actualmente
de renovagoes de autorizagdes de residéncia, (ex-titulares de autorizagdes de permanéncia e
vistos de trabalho) e de renovagdes dos titulos dos respectivos familiares, recebe pedidos de
visto de estada temporaria com autorizagdo para trabalhar de cidaddos romenos e bulgaros e
pedidos de autorizag&o de residéncia, com dispensa de visto de residéncia, concedidos ao abrigo
do art. 122, alinea j). Por ultimo, continua a prestar informagdes sobre processos de nacionalida-
de pendentes no SEF, formulados ao abrigo da anterior Lei da Nacionalidade.

Tal como tinha acontecido em 2006, o posto de atendimento do SEF sofreu vérias reorganiza-
¢cOes internas, com sucessivas mudancas de coordenador, tendo sido também alterado o horério
de atendimento, que passou a ter inicio as 8.30h (em vez das 9.00h, anteriormente efectivado).

Em 2007, o total de atendimentos efectuados pelo posto de atendimento do SEF, foi de 41.288
atendimentos, nUmero que veio a revelar um decréscimo, relativamente aos atendimentos efec-
tuados no ano anterior. Este podera ser explicado pelo facto de os titulares de autorizagdes de
permanéncia, emitidas em 2002, no termo dos 5 anos de prorrogagdes, ou seja, 2007, ndo po-
derem solicitar a emissao da autorizagao de residéncia neste posto de atendimento do SEF, mas
sim na Direcgao Regional de Lisboa, Vale do Tejo e Alentejo.

SEF - Lisboa 2007
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Autoridade para as Condigées do Trabalho (ACT)

Instituicdo presente no CNAI desde a sua abertura, a actual Autoridade para as Condigdes do
Trabalho (anterior IGT), tem sido uma instituicao fundamental em todo o processo de emisséo e
prorrogacgao dos vistos e prorrogagdes de permanéncia, concedidos ao abrigo do Decreto-lei n?
34/2003, de 25 de Fevereiro.

Recebe, actualmente, as comunicagdes de contratos celebrados com trabalhadores estrangeiros
no dmbito da Lei do Trabalho. Com a entrada em vigor da Lei n® 23/2007, de 4 de Julho, ja ndo
sdo emitidos pareceres.

A partir de Junho, passou a ser possivel aceder a ACT com marcagao telefénica, admitindo-
se ainda atendimentos para as pessoas que comparegam, espontaneamente, no préprio dia no
CNAL
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A criagdo do regime de marcagdes deveu-se a grande procura, a data, deste servigo, situagao
que determinou, em algumas circunsténcias, a suspensao de entrega de senhas.

Exemplo da grande e importante cooperagéo institucional, é o facto de o posto da ACT contar
com o desempenho funcional de mediadores sécio-culturais, que apoiam no atendimento ao

publico e no trabalho administrativo de recuperag&o de pendéncias em atraso.

ACT - Lisboa - 2007
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Como se pode verificar pela andlise do grafico anterior, os atendimentos efectuados pela ACT,
desde a publicacdo da nova Lei de Entrada, Permanéncia, Saida e Afastamento de Estrangeiros
de Territério Nacional sofreu um consideravel decréscimo. Esta diminuicao ficou a dever-se, em
grande parte, ao facto de se ter restringido a comunicag&o de contratos de trabalho a cidadaos
com a situagdo regularizada em Portugal.

No total, em 2007, o nimero de atendimentos efectuados no posto da ACT, foi de 17.898 aten-
dimentos.

Seguranga Social (SS)

Este Gabinete visa emitir declaragdes comprovativas da regularidade da situagdo contributiva
dos cidadaos imigrantes perante a seguranca social, inscrever cidadaos estrangeiros como tra-
balhadores na Seguranca Social e prestar informagdes de ordem genérica.

Gabinete com grande procura desde a abertura do CNAI, o Gabinete da Seguranga Social, con-
tinuou em 2007, a ser alvo de pontuais limitagdes de senhas em virtude da capacidade de res-
posta ndo ser compativel, por vezes, com a imensa procura.
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SS - Lisboa - 2007
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No total, em 2007, o Gabinete da Seguranga Social presente no CNAI de Lisboa, efectuou 26.322
atendimentos, com registo de pequenas oscilagdes mensais.

Ministério da Educagdo (ME)

Gabinete da responsabilidade da Direcgao Regional de Educagao de Lisboa, vocacionado para
prestar informagao de ordem diversa, quer relativamente a formalizagao dos actuais vistos de
residéncia para efeitos de estudo (antigos pedidos de vistos de estudo) como também na co-
locacdo de alunos nas escolas de ensino basico e secundario, bolsas de estudo, entre outras
matérias.

E igualmente da responsabilidade deste Gabinete a triagem e gestdo do Registo de Menores,
efectuado ao abrigo do Decreto-lei n® 67/2004, de 25 de Margo, que estipula 0 acesso de crian-
¢as em situagdo irregular a educagado pré-escolar e escolar, bem como o acesso aos cuidados
de salde, nas mesma condicdes das criangas em situacao regular.

Por ultimo, é desempenhado por este Gabinete um importante papel de desbloqueio de algumas
situagdes pendentes, através da mediagao e o estabelecimento de contactos, com vérios esta-
belecimentos de ensino.

Em 2007, o Gabinete de Educag&o efectuou 2571 atendimentos presenciais.

Educacgéo - Lisboa - 2007

350

300 T

250
Ago

200 +

150 =

100 +

50 4

0

Ministério da Saude (MS)

A presenca do Ministério da Saude tem-se revelado, desde sempre, de enorme importéncia
pelas situagdes que tem ajudado a desbloquear e, consequentemente, por contribuir de forma
activa, para facilitar o acesso dos cidaddos imigrantes aos cuidados de sautde.
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As principais actividades do Gabinete de Saude prendem-se com o apoio a doentes e acompa-
nhantes que, ao abrigo de acordos de doentes evacuados dos PALOP'S, vém para Portugal para
tratamento. Presta também informagdes sobre o acesso a salde, quer para os imigrantes, quer
para os seus familiares, tanto para os que se encontram em situagao regular como irregular. Se,
no caso dos cidadados imigrantes em situagdo regular o acesso a salde se faz da mesma forma
que os cidaddos nacionais, no caso dos irregulares, o acesso faz-se mediante a aplicagdo do
Despacho n.2 25.360/2001, publicado no DR n.2 286, Il Série, de 12 de Dezembro. Entre outras
situagdes, as gravidas que se encontrem em situagao irregular, tém acesso as consultas de vigi-
lancia materno-infantil, informagao esta que é prestada pelo Gabinete e, sempre que necessario,
feitos os contactos necesséarios para desbloquear eventuais situagdes de bloqueio ao Despacho
atras citado.

No ano de 2007, o Gabinete de Saude efectuou 636 atendimentos presenciais que, sem explica-
¢do aparente, tiveram especial incidéncia nos meses de Agosto, Outubro e Novembro, conforme
discrigdo do gréfico abaixo reproduzido.

Em 19 de Dezembro, foi ainda assinado entre o ACIDI I.P. e o Instituto de Segurancga Social (ISS)
um protocolo de cooperagado com vista a criagdo de um Programa de Apoio a Doentes Estrangei-
ros (PADE), que tem como objectivo dar respostas de acolhimento temporario e apoio financeiro
aos doentes vindos dos PALOP para tratamento, através da atribuicdo de “Bolsas de Saude”.
Este protocolo, a curto prazo, introduzird uma nova dindmica neste Gabinete, uma vez que sera
nele, que funcionara a triagem/gestdo das referidas bolsas.

Saude - Lisboa - 2007
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Ministério da Justiga (MJ)

A Extensao da Conservatéria dos Registos Centrais, na dependéncia do Ministério da Justiga,
estd no CNAI de Lisboa, desde Dezembro de 2006 e no CNAI do Porto, desde Dezembro de
2007. Este Gabinete recebe todos os pedidos de nacionalidade que, ao abrigo da Lei n? 37/81,
de 3 de Outubro, alterada e republicada pela Lei Orgénica n? 2/2006, de 17 de Abril, podem ser
formulados.

Durante o ano de 2007, procedeu-se ainda a implementagdo de marcagdes prévias, para o Gabi-
nete de Acolhimento e Triagem, onde tem lugar a triagem e verificagdo de documentos, prévios
a entrega do processo na Conservatéria.

Volvido um ano de funcionamento desta extensdo da Conservatéria e tendo por base os dados
disponibilizados no grafico abaixo reproduzido, pode-se constatar que foi elevado o nimero de
pessoas atendidas pelo gabinete.

No ano de 2007, o total de atendimentos realizados pela Extensao da Conservatéria dos Registos
Centrais foi de 16 036.
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CNAI do Porto

No CNAI do Porto, no ano de 2007, foram realizados pela diversas instituicdes ali presentes,
21.780 atendimentos, com a distribuicdo que se pode verificar no grafico seguinte.

Atendimentos por Instituigdes
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Ao contrario do que acontecia em 2006, em 2007 a Seguranga Social foi a instituicdo que
recebeu o maior nimero de clientes por dia, seguido do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras
que, tal como aconteceu no CNAI de Lisboa, teve um decréscimo significativo no nimero de
atendimentos.

A diminuigdo do nimero de atendimentos do SEF, no CNAI do Porto, parece resultar, entre ou-
tras razdes, de reorganizagdes internas e de equipa e da implementagao de novos procedimen-
tos, relacionados com a entrada em vigor da Lei n® 23/2007.

1.6 Gabinetes de Apoio
Gabinete de Apoio Juridico ao Imigrante (GAJI)

O GAJI é um Gabinete que se caracteriza pela prestagdo de apoio juridico gratuito a todos os
imigrantes que a ele se dirigem. Composto por sete juristas em Lisboa, nele se presta um ser-
vico de informacao, aconselhamento, encaminhamento e mediacdo em éareas tao diversificadas
como a Imigracdo, Nacionalidade, Trabalho, Seguranca Social, Menores, Acesso ao Direito e aos
Tribunais, entre outras. A intervengao deste gabinete restringe-se a matérias extrajudiciais.

Durante o ano de 2007 e com a entrada em vigor da Lei n? 23/2007, de 4 de Julho, foi realizado
um importante trabalho de estudo, concepgao e formagéo dos juristas que compdem este Ga-
binete.

E de realgar que, no decurso do mesmo ano, o GAJI do CNAI de Lisboa, passou a contar com
dois juristas com o dominio das linguas russas e romenas Este factor representa uma mais valia
em termos de facilitacdo de entendimento com alguns clientes, associado a uma significativa
diminuicdo do recurso a outros colegas tradutores dessas linguas.

Este Gabinete é alvo de grande procura pelos clientes do CNAI, sendo que em 2007 o nimero de
atendimentos realizados foi de 7.291, representando um aumento de cerca de mil atendimentos

comparativamente com o ano anterior.

Como na maioria dos Gabinetes, o0 més de Maio foi o que registou o maior nimero de atendi-
mentos.

GAJI - Lisboa- 2007
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No CNAI do Porto, o Gabinete de Apoio Juridico ao Imigrante, com funcionamento idéntico ao
gabinete do CNAI de Lisboa, é assegurado por 3 juristas, um dos quais com fungdes de coor-
denacgao.

Durante o ano de 2007, este Gabinete realizou cerca de 2.744 atendimentos.

GAJI - Porto - 2007
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Gabinete de Apoio ao Reagrupamento Familiar (GARF)

Dada a importéancia do Reagrupamento Familiar enquanto direito reconhecido ao cidaddo imi-
grante, de viver em familia e factor de equilibrio e inclusdo, este gabinete é de importancia
crucial.

Com funcionamento idéntico em Lisboa e no Porto, este Gabinete conta, respectivamente, com
quatro e uma mediadoras.

Em 2007, o trabalho do GARF continuou a ser exercido no &mbito da informagao, acompanha-
mento e desbloqueamento de processos de cidaddos que pretendem reagrupar a sua familia,
dentro e fora do pais. Continuou a pautar-se por uma grande procura, sendo em Lisboa, o gabi-
nete especializado com mais atendimentos.

Como se pode verificar no gréafico abaixo apresentado, o nimero de atendimentos realizados
pelo gabinete foi superior a 500 atendimentos mensais (excepto no més de Dezembro), tendo
sido atingido em Novembro o seu ponto mais alto com cerca de 800 atendimentos, reflexo da
entrada em vigor do decreto, que veio regulamentar a “Lei de Imigragao”.
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No Porto, o0 més com maior nimero de atendimentos foi o més de Julho, prendendo-se este
aumento, uma vez mais, com a entrada em vigor de “Lei de Imigrac&o.”

Atendimentos GARF - Porto
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Gabinete de Apoio Social (GAS)

O Gabinete de Apoio Social (GAS) iniciou fungdes com a abertura do CNAI. A criagdo deste
Gabinete teve por objectivo prestar apoio aos cidaddos imigrantes que, por motivos de ordem
diversa, se encontram numa situacdo socioecondémica mais vulneréavel.

A maioria dos cidadaos que acede ao GAS pretende apoio para acolhimento e informagdes sobre
retorno voluntério.

O ano de 2007 revelou-se significativo na consolidagado da dindmica do gabinete, que efectuou
1569 atendimentos, revelando uma subida da procura face a 2006.

E de salientar ainda que, no decorrer do ano, os CNAIS, através do GAS, passaram a fazer parte
da rede de informagao e aconselhamento do Projecto Surria - Ajuda ao Retorno (projecto do SEF,

co-financiado pela Comiss&do Europeia, em que a OIM é parceira operacional).

Como na generalidade dos gabinetes, em Maio de 2007, o GAS teve o seu pico de atendimen-
tos.

GAS - Lisboa - 2007
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No CNAI do Porto, o nimero de atendimentos do Gabinete de Apoio Social foi de 327 e, a se-
melhanga do que aconteceu em Lisboa, Maio foi 0 més mais significativo em termos de atendi-
mentos.

GAS - CNAI Porto - 2007

Gabinete de Apoio ao Emprego (GAE)

O Gabinete de Apoio ao Emprego (Lisboa e Porto), enquadrado nas competéncias de acolhimento
e integracdo de cidadaos imigrantes, visa contribuir para a diminuigao de barreiras e facilitar a
igualdade de oportunidades no acesso ao mercado de trabalho e a formag&o através da UNIVA,
da Rede UNIVA Imigrante e do Nucleo de Apoio ao Empreendedorismo.

A UNIVA do CNAI destina-se a cidadaos imigrantes que se encontram a procura de emprego ou
formagao. Dispde de uma base de dados, com ofertas de emprego, que resultam do contacto
directo das entidades empregadoras/recrutadoras com o GAE e da pesquisa em vérios érgdos
de comunicacéo e divulgacao.

O Nucleo de Apoio ao Empreendedorismo (NAE) é um servigo que acompanha iniciativas em-
presariais através da informacé&o relativa a varios pontos cruciais na constituigdo de empresas.
Pretende ser um incentivo a criagdo de auto-emprego por parte dos cidaddos imigrantes com
vista a sua realizag&o profissional.

Atenta a importancia do exercicio de uma actividade profissional, subordinada ou independente,
para a permanéncia regular dos cidaddos imigrantes, a procura deste gabinete aumentou ao
longo do ano de 2007.

O Gabinete de Apoio ao Emprego, durante o ano de 2007, realizou 2.897 atendimentos presen-
ciais, que se traduziram, comparativamente a 2006, num aumento de 886 atendimentos.

Para além dos atendimentos e no &mbito destas trés vertentes do GAE, foram ainda realizadas
diversas actividades, das quais se destacam as seguintes:

= Realizagdo do “l Encontro Rede UNIVA Imigrante”, que teve lugar no dia 12 de Julho,
no CNAI Lisboa;

=  (Criac3ao do site Plataforma Comum - Rede UNIVA Imigrante;

=  Organizacdo da “Accdo de Sensibilizacdo no dmbito do Microcrédito” concretizada no
dia 20 de Outubro e dirigida aos técnicos e dirigentes das Associacdes de Imigrantes,
animadoras da Rede UNIVA Imigrante e publico em geral com interesse no assunto -
Acgao realizada em parceria com a ARESP, a CML e o JRS.
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Ao Gabinete de Apoio ao Emprego estdo afectos quatro mediadores, um especializado no em-
preendedorismo, dois para o desempenho de fungdes na UNIVA e apoio a Rede UNIVA Imigrante
e quarto com fungdes de coordenagao.

\!y
A UNIVA do CNAI do Porto realizou, em 2007, 1.578 atendimentos, tendo-se verificado uma ligei- \@/
ra diminuicdo do numero de atendimentos face a 2006. a7
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Para além dos atendimentos, foram ainda realizadas diversas actividades, das quais se desta-
cam as seguintes:

- Sessoes de esclarecimento no dmbito do preenchimento da Declaragdo de IRS, com
apoio da Contabilista da Associagao de Imigrantes “Mais Brasil;,”

= Curso de formagdo em Competéncias Basicas em Informatica e Internet, no &mbito do
Projecto “Clique-Tic" leccionado pela e na Associagdo para o Planeamento da Familia

(APF) - “Projecto Espago Pessoa”;

= Colaboragdo no &mbito do Projecto “Empreendedorismo para a Inclusao”, divulgagao
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do Projecto CRIAR, tendo decorrido em Setembro uma sess&do de esclarecimento di-
rigida aos imigrantes - parceria com a Associagdo de Municipios “Lipor - Servigo
Intermunicipalizado de Gestao de Residuos do Grande Porto”;

= Informagdes e Encaminhamento no d&mbito do apoio ao empreendedorismo e micro-
crédito - parceria com Associagao Nacional de Direito ao Crédito, Delegacdo do Norte
(ACND);

Gabinete de Apoio a Habitagdo (GAH)

Criado em Dezembro de 2006 devido a importéancia que a habitagdo representa como factor de
inclus3do e integracdo sociais, este Gabinete alargou a sua esfera de actuagao em 2007.

Com a dinamizag3do deste gabinete, pretende-se disponibilizar informag&o util e pragmatica no
acesso a habitagdo. Para esse efeito dispde de uma base de dados de imdveis disponiveis para
arrendamento, reunindo ainda de toda a informacg&o referente a programas de apoio a habita-
Gao.

Para além dos atendimentos, durante o ano de 2007, foram ainda desenvolvidas as seguintes
actividades:

=  Recolha e tratamento de informagao actualizada relativa a programas de apoio a ha-
bitacao;

=  Estabelecimento de parcerias com imobiliarias para efeitos de disponibilizagdo de imé-
veis para arrendamento;

= Criagdo de uma base de dados disponiveis para os clientes, com ofertas de habitagao;
=  Constituicdo de uma rede de trabalho com entidades responsaveis na éarea;

=  Sessdo de esclarecimento sobre cooperativas de habitagdo, ministradas com a INSCO-
OP, FENACHE e NHC, dirigida a dirigentes associativos;

=  Acompanhamento de processos de pedidos de habitagdo social pendentes junto das
Cémaras Municipais;

=  Sessdo de esclarecimento sobre o programa “Porta 65" e 0 “Prohabita” - ministrada
pelo IHRU

Em fase de preparagao, mas ainda ndo concluido, encontra-se o Guia de Apoio & Habitag&o.

Este gabinete conta, para o dinamizar, com uma mediadora sdcio-cultural, sendo a coordenagao
assegurada pela igualmente coordenadora do GARF.

GAH - 2007
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Dado ser o mais recente Gabinete Especializado do CNAI, o GAH ainda efectua um reduzido nu-
mero de atendimentos. Podemos, no entanto, verificar pela andlise do gréafico acima reproduzido,
que no periodo de Janeiro a Junho, o GAH aumentou o nimero de atendimentos, tendo sofrido
em Julho uma forte diminuigdo devido a auséncia da mediadora sécio-cultural que dinamizava
o Gabinete.

Gabinete de Animagao Cultural (GAC)

Criado em Setembro de 2006, este Gabinete tem como principal finalidade animar o espago co-
mum do CNAI através da divulgag&o de todo o tipo de trabalho de expressao cultural e artistica.
Durante o ano de 2007 tiveram lugar as seguintes iniciativas:

= 14 de Fevereiro, inauguragdo da Exposicado “Sonhos Diferentes” do fotojornalista Paulo
Amorim.

=  Desenvolvimento de parcerias com o Teatro Nacional D. Maria Il e o Teatro A Barraca,
para divulgacao de pegas de teatro relacionadas com a tematica da imigragao junto das

comunidades imigrantes, nomeadamente “Ana e Hannah”, “A filha rebelde” e “Contos de
Shakespeare”.

= De 18 de Maio a 29 de Julho, na sequéncia do projecto “Transfert”, estiveram expostas
no CNAI obras do Centro de Arte Moderna José de Azeredo Perdigdo. Em torno das
obras de Helena Almeida e Gil Heitor Cortes&o, expostas na sala de espera, foram pro-
movidas acgdes educativas quer para adultos quer para criangas.

O GAC criou uma base de dados de artistas imigrantes, como recurso ndo sé para dindmicas
internas como para entidades externas que solicitem o contacto de artistas imigrantes.

Foi, ainda, desenvolvida e intensificada a colaboragao com os Centros Locais de Apoio a Inte-
gracdo de Imigrantes (CLAID, nomeadamente, com os de Alenquer e Nazaré, na partilha das
exposicoes realizadas no CNAI e de informagdes e contactos de artistas imigrantes.

Gabinete de Apoio a Nacionalidade (GAN)

O Gabinete de Apoio a nacionalidade, criado em 2006, tem como objectivo principal de proceder
a divulgacao de informacao sobre a Lei da Nacionalidade. No ano de 2007 dedicou-se, sobretu-
do, a ministrar sessdes de informacao/formacao, num total de 40 sessdes, envolvendo técnicos
e populagdo em geral.

Més DESTINATARIOS LocAL
Associagdo Assia CNAI Lisboa
Mediadores GAT Lisboa CNAI Lisboa
Bolsa Formadores CNAI Lisboa

Associagdo Khapaz (técnicos e populagdo em geral) Arrentela - Seixal

Janeiro | Espaco Jovem- Freguesia Mina (técnicos) Amadora
Clientes CNAI Auditério CNAI Lisboa
Clientes CNAI Auditério CNAI Lisboa
CLAI Leiria IPJ Leiria
. Cémara Municipal Rio Maior (técnicos) Rio Maior
Fevereiro - -
CLAI Zona Lisboa CNAI Lisboa
CLAI Zona Porto CNAI Porto
CLAI Zona Sul Lagos
Moinho das Rolas Seixal
Algueirdo (populagdo em geral) Sintra
Marco Rede Univa Imigrante (técnicos) |IEFP Xabregas
Bairro 6 Maio (técnicos) Amadora
Bairro 6 Maio (populagdo em geral) Amadora
Abril Santa Marta de Corroios ( populagao em geral) Corroios
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Quinta da Princesa (Tutores do Bairro e populagdo em .
geral) Seixal
Ass. Adventistas (populagdo em geral) Amadora
Ersocco;z;sF’oesd)ro D'Orey (pais de alunos- instrugao de Escola Damaia
Maio Entrelagos e CLAI (técnicos) CNAI Lisboa
ﬁi?jsgr;eg;opfssgiz;/;alonga (pais de alunos- Escola Vialonga
Afri-Ca Caxias
CNAI - Lisboa CNAI Lisboa
CM Loures (técnicos) Loures
Estabelecimento Prisional Setubal (detidos) Setubal
Novos CLAI CNAI Lisboa
Bolsa de Formadores CNAI
Junho Associagdo Pombal XXI (populagado em geral) Qeiras
Escola Visconde Juromenha (pais de alunos) Sintra
Projecto Agir (técnicos) Cova Piedade - Almada
Cooperativa Sécio Educativa Desenvolvimento
Comunitério - intervengdo no Projecto: Assembleia de | Sacavém
Criangas
Agosto | Associagdo Kamba (técnicos) Seixal
Setembro | Associagdo dos Africanos V. Franca Xira (técnicos) Vila Franca de Xira
Centro Cultural Moldavo (populagdo em geral) Trajouce - S. Domingos Rana
Outubro | Encontro CLAI Leiria
CNAI Porto CNAI Porto
Geragéao Cool (técnicos e populagdo em geral) Almada
Novembro | CLAI ltinerante Loures ( apoio no atendimento) Loures

Para além das sessdes de informac&o/esclarecimento, o GAN dedicou-se igualmente a elaborar
diversas ferramentas de apoio a divulgagao e instrugao de processos de nacionalidade. Para o
efeito, foram elaboradas, listagem de documentos necessérios para requerer ou adquirir a na-
cionalidade portuguesa, fluxogramas explicativos do processo de nacionalidade para cidadaos
menores e maiores de idade, e dadas respostas aos diferentes pedidos de informagao que sur-
giram através do e-mail duvidasnacionalidade@acidi.gov.pt.

Conforme anélise do quadro supra apresentado, e constituindo uma novidade na dindmica do
Centro, foram ainda ministradas aos clientes do CNAI, enquanto aguardavam a sua vez para ser
atendidos, duas sessdes de esclarecimento sobre a mesma tematica.

1.7. Equipas de Terreno

As Equipas de Terreno, enquanto equipas mdveis, consistem em estruturas de proximidade que,
através do contacto directo, pretendem prestar atendimento aos cidadaos imigrantes.

No primeiro trimestre, foram estabelecidos contactos com associagdes de imigrantes e pro-
jectos de intervencgao local, através dos quais se deu a conhecer o trabalho desenvolvido pelas
equipas e a sua disponibilidade para efectuar atendimentos nas associagdes ou bairros. Também
se procedeu a colocagao de informagées no site do ACIDI, I.P. e dos Centros Locais de Apoio ao
Imigrante.

Para além do atendimento, as Equipas de Terreno tém igualmente participado em Feiras Inter-
culturais, servindo estas feiras essencialmente para dar a conhecer os servigos do ACIDI, I.P,
bem como para a divulgar a rede de informagao de apoio ao imigrante. Em 2007, as equipas
participaram em 4 feiras, duas no Porto e duas em Lisboa.

Nas 23 saidas realizadas em 2007, foram atendidos cerca de 500 imigrantes, sendo as naciona-
lidades mais representativas, a cabo-verdiana, a brasileira e a guineense.

As principais questdes colocadas relacionam-se com a regularizagdo da permanéncia em terri-
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tério nacional, renovagao dos vistos, titulos e acesso a nacionalidade. Para dar resposta a ques-
toes tao diversificadas e tantas vezes complexas, as Equipas sdo constituidas por mediadores
socio-culturais com uma ampla experiéncia de atendimento em éareas distintas.

As instituicdes e os projectos que solicitaram o trabalho das Equipas de Terreno sdo as que,
no dmbito comunitéario, trabalham com cidaddos imigrantes e sinalizam casos para os quais 0s
técnicos nao tém preparagao tedrica para responder, ou, entdo, que se revestem de uma com-
plexidade tal que necessitam um acompanhamento especializado.

Saidas das Equipas de Terreno

DATA INSTITUIGAO/AREA GEOGRAFICA

10-02-2007 Associagdo Espago Jovem - Bairro de Santa Filomena
11-02-2007 ATL da Galiza (Casa Grande da Galiza) - S&o Joao do Estoril
17-03-2007 ATL da Galiza (Casa Grande da Galiza) - S&o Jo&o do Estoril
05-05-2007 Projecto Agir - Quinta do Chegadinho

18-05-2007 Escola Pedro D’Orey da Cunha - Damaia

19-05-2007 Centro Comunitério de Carcavelos

21-05-2007 Estabelecimento Prisional de Setubal

25-05-2007 Casal da Mira -Amadora

26-05-2007 Casal da Mira - Amadora

28-05-2007 Porto - Feira de Cidadania do Cerco

29-05-2007 Porto - Feira de Cidadania do Cerco

19-06-2007 Associagdo dos Imigrantes Adventistas - Amadora
06-07-2007 Centro Comunitério de Carcavelos

10-08-2007 Centro Comunitério de Carcavelos

14-09-2007 Centro Comunitario de Carcavelos

15-09-2007 Associagdo de Imigrantes do Concelho de Almada
12-10-2007 Centro Comunitario de Carcavelos

27-10-2007 Vila Franca de Xira

30-10-2007 Zambujal - Escola EB2, Programa Escolhas, Projecto Novas Cidadanias
09-11-2007 Centro Comunitario de Carcavelos

29-11-2007 Projecto Escolhas CADI - Anadia, Mealhada

24-11-2007 ATL da Galiza (Casa Grande da Galiza) - Sado Joao do Estoril
21-12-2007 Centro Comunitario de Carcavelos

1.8 Cartédo Imigrante

Com o objectivo de aproximar o cliente ao CNAI foi criado, no ano de 2007, o Cartao Imigrante.
Este cartdo é um novo produto, que visa proporcionar aos cidadaos em situagao regular, vanta-
gens na utilizagao de alguns servigos disponiveis no CNAI, bem como usufruir de beneficios que
venham a ser proporcionados por entidades associadas ao cartao.

O cartdo imigrante é gratuito, pessoal e intransmissivel e tem uma validade anual. A sua emissao
é feita nos dois Centros: no CNAI de Lisboa, pelo Balcao de Apoio e no CNAI do Porto, no Gabi-
nete de Acolhimento e Triagem.

Em fase de desenvolvimento, o cartdo encontra-se sob a responsabilidade de um gestor, encar-
regue de aumentar o nimero de entidades que se lhe queiram associar.
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1.9. Jornal do CNAI

Dirigido ao publico imigrante, o Jornal do CNAI foi
criado em 2007, com a periodicidade mensal e uma

=N

C A I tiragem de 3.000 exemplares. Composto por 4 pagi-
- R OR— nas, este Jornal pretende ser um meio de divulgagao

ol sl anos o criar operfunidades de teméticas com interesse para o cidadao imigrante,

= dele constando, igualmente, noticias sobre a actuali-
dade nacional e a dos paises de origem, com relevo
para a vida dos imigrantes.

Visa, por outro lado, disponibilizar informagao sobre
a organizagdo dos servigos disponiveis no CNAI, en-
riquecido com informagdes Uteis, asseguradas pelos
Gabinetes Especializados e as Instituigoes presentes
no Centro.

Cada jornal dedica-se a um grande tema, contendo
uma grande entrevista com individualidades relevan-
tes da area da imigracgao.

Com o p objectivo dar voz aos clientes (imigrantes) que procuram o Centro, existe ainda um
espago que lhes é reservado, através de entrevistas flash, que lhes permite dar feedback do
atendimento prestado no CNAL

O jornal é divulgado nos CNAIS de Lisboa e Porto, assim como nos CLAIIS, de forma a tornar
mais acessivel a todos, informagao Util e credivel.

1.10. Formagao e Avaliagdo

Em 2007, foram realizadas doze (12) acgdes de formagao internas, dirigidas aos mediadores
socio-culturais do CNAI: quatro no &mbito da Lei de imigragao, duas no &mbito da Lei da Nacio-
nalidade, duas sobre Tréfico de Seres Humanos, duas formagdes sobre habitagdo e uma forma-
¢&o do Projecto “Surria”.

Ao nivel das avaliagdes internas, referentes ao desempenho dos mediadores, foram levadas a
cabo duas sessdes, uma realizada em Abril e outra em Outubro.

No que diz respeito a avaliagdo externa do CNAI, encontra-se em curso uma avaliagdo, a ser
realizada pela OIM, iniciada em Junho de 2007.
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2. Linha SOS Imigrante

Em funcionamento desde 13 de Marco de
2003, a Linha SOS Imigrante, foi criada
com o propésito de disponibilizar aos ci-
dadaos imigrantes, associacées, entidades
patronais, érgdos da administragdo publica
e cidaddos em geral, um servico de aten-
dimento telefénico capaz de prestar infor-
magao geral e especializada sobre todas as
tematicas relacionadas com a imigracao.
Em caso de necessidade pela complexi-
dade/ especificidade, a Linha SOS podera
sugerir uma deslocacao ao CNAI.

Para dar respostas as questdes colocadas
pelos clientes, a Linha SOS conta com uma
equipa de nove mediadores sdcio-cultu-
rais, um dos quais assegura o horario pos-
laboral (compreendido entre as 20.30h e
as 24.00h). Este Gabinete, supervisionado
por uma coordenadora, tem assegurada formagdo permanente, teérica e pratica, para garantir
a prestagado de respostas claras, objectivas e crediveis aos imigrantes, visando um atendimento
rigoroso e de qualidade.

2.1. Caracterizagdo do Servigo disponibilizado

Ciente que a transmissao de informagdo sobre os deveres e direitos dos cidadaos, promove
efectivamente a integracdo dos imigrantes, a Linha SOS Imigrante faz atendimento em diver-
sas linguas (portugués, crioulo de Santiago e de Sao-Vicente, inglés, francés, espanhol, russo,
ucraniano, bielorrusso e romeno), podendo este nimero ser alargado através do Servigo de
Tradugdo Telefdnico, que disponibiliza informagao em mais de 60 linguas mediante o recurso a
tradutores/intérpretes.

Desde Fevereiro de 2007 que é possivel, através da Linha SOS Imigrante, fazer marcagées pré-
vias junto do Gabinete de Acolhimento e Triagem para a obtenc&o de informagdes ou dar entrada
de documentagao relativa a pedidos de nacionalidade.

Esta possibilidade de marcagao prévia estendeu-se, igualmente, aos atendimentos feitos pela
Autoridade para as Condigdes de Trabalho, a partir de Julho de 2007. Esta versatilidade da Linha
de pré-marcagdo ainda é apenas possivel para o CNAI de Lisboa.

No computo geral, no ano de 2007 foram atendidas 84.156 chamadas, com um tempo médio de
espera de cerca de 11 segundos. E todavia de salientar que cerca de 80% das chamadas, s3o
atendidas sem tempos de espera.

Verificou-se um consideravel aumento do nimero de chamadas ao longo do ano, com particular
incidéncia nos meses de Julho, Agosto e Novembro. Este aumento poderéa dever-se a publicagao
e consequente entrada em vigor da nova Lei de Imigrag&o e respectiva regulamentagao.
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Gréfico comparativo de chamadas atendidas na Linha SOS Imigrante
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Tabela Comparativa de chamadas atendidas na Linha SOS Imigrante

Jan. Fev. Mar. Abr. Maio Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez. Total

2003 1059 859 718 495 868 1059 | 1437 | 1381 1066 807 9749
2004

1M 1815 | 2951 | 4387 | 5481 4181 | 3482 | 2867 | 3278 | 3732 | 3998 | 2854 | 40797
2005

4047 | 4280 | 5617 | 5136 | 5144 | 4861 | 4878 | 5311 5319 | 5774 | 5744 | 4408 | 60519
2006

6818 | 5603 | 7257 | 5398 | 6792 | 5754 | 5466 | 6703 | 5923 | 4934 | 4224 | 3621 | 68493

2007 | 6462 | 4906 | 5686 | 5192 | 7842 | 8012 | 9049 | 11343 | 6506 | 7393 | 7950 | 4916 | 85257

264815

No que se refere a lingua utilizada o Portugués é, claramente, a lingua como maior expressivida-
de nos atendimentos da Linha SOS Imigrante, seguido pela lingua russa e romena.

Espanhol 0,02% Crioulo 0,03%

Romeno 1,27%

Francés 0,03%

Russ 0 8,00% Ucraniano 0,15%

Inglés 0,51%

Portugués 89,98%

No que concerne aos temas abordados, salientam-se em 2007 os assuntos relacionados com
a tematica “Legalizagdo”, ou “enquadramentos/vias de regularizagdo bem como, com menos
expressdo, a tematica da Nacionalidade e do Trabalho.
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HABITACAO TRABALHO
Fora de Ambito 0,0% APOIO SOCIAL 7.7%
0, 3% 1.0% 0,0%
EDUCACAO
SEG SOCIAL SAUDE A 5;’“
0,8% 0,4% o7
OUTROS
4.9% REAG FAMILIAR
4,6%
CONTACTOS
7.1%
RETORNO NACIONALIDADE
VOLUNTARIO 18,9%
0,2%
LEGALIZACAO
53,7%

A anélise mais pormenorizada d a categoria “Legalizagdo” mostra que um numero significativo
de chamadas (44%) foi efectuado por cidaddos que pretendiam informar-se sobre eventuais vias
de regularizacdo em Portugal, em grande medida relacionadas com a entrada em vigor de nova
legislagao.

Documentagéo
Estatuto lgualdade de  Artigo 71 varia dag Outras Prorrogagdes
Direitos 2% 49, 4%
Cidad3aos 1% ° Renovagéo AR

Comunitarios e 3%
Familiares
29 Prorrogacéo de AP

(]

2%

]

legalizagédo
44%

Prorrogacéo visto de
trabalho
2%

Concesséo outros
vistos
3%

Concesséo AR
15% Visto de Trabalho

18%

2.2. Caracterizagdo dos clientes

No que concerne a procura, os cidaddos imigrantes continuam a ser os principais interlocutores
da Linha SOS, sendo igualmente significativa a quantidade de chamadas efectuadas por entida-
des empregadoras.

@ ADVOGADOS

B ASSOCIAGOES

O PATRONATO

O IMIGRANTE

m ADMINISTRAGAO LOCAL
o FAMILIARES

69% m OUTROS

o CLAII
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Em termos de faixa etaria, mais de 90% das chamadas atendidas referem-se a cidaddos com
idades compreendidas entre os 25 e 0s 45 anos.

Verifica-se um certo equilibrio em termos da variavel género, com 53% e 47% respectivamente
de cidadaos do sexo masculino e feminino.

E ainda importante mencionar que, na sua maioria, as chamadas realizadas para a Linha SOS
Imigrante sdo relativas a cidadaos em situagao irregular, titulares apenas de passaporte (50,5%),
ou mesmo sem qualquer tipo de documento valido (0,3%).

Em 2007, a Linha SOS Imigrante atendeu chamadas a cidaddos de 136 nacionalidades diferentes,
reflectindo o peso relativo das diferentes populagdes imigrantes em Portugal. A nacionalidade
com maior nimero de chamadas foi a brasileira (53.1%), seguida da ucraniana (12.3%) e da cabo-
verdiana (10.3%).

1,3% 1,2% 1,1%

EIBRASI

B UC RANI

O&ABO VERDE
OANGOLA

B MOLD OVA
EROMENIA

51,2% H Outros

O GUINE BISS AU
BMRUSSIA

B EU/EEE (e xcepto Roménia e Bulgdria)
OINDI

=[N

m $.TOME E PRICIPE

/

11,9%

No que respeita a proveniéncia dos telefonemas, estes distribuiram-se pelos dezoito distritos de
Portugal Continental (repartidas por 224 concelhos) e llhas Adjacentes (Agores e Madeira). A
grande maioria, todavia, foi feita no distrito de Lisboa (78,4%).

Distrito Percentagem

Lisboa 78,4
Setubal 5
Porto 37
Faro 24
Santarém 2
Leiria 19
Braga 0,7
Portalegre 0,7
Viseu 0,6
Aveiro 0,5
Coimbra 0,5
Viana do Castelo 0,5
Evora 0,4
Vila Real 04
Beja 0,2
Braganca 0,2
Castelo Branco 0,2
Guarda 0,2
Arg. Madeira 0,2
Arg. Agores 0,2
Fora do Pais 1,1
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Importa ainda destacar que cerca de 1,1% das chamadas atendidas, tém origem fora de Portugal,
em paises como, Espanha, Reino Unido e Brasil (que sdo os mais representativos estatistica-
mente).

Para além do atendimento telefdnico, a Linha SOS Imigrante resolveu, em 2007, 157 casos pen-
dentes, ou seja, situagdes que necessitaram de encaminhamento e/ou de uma maior investiga-
¢do para a sua adequada resolugado, casos esses que estiveram maioritariamente relacionadas
com aspectos diversos de “Legalizagdo” (34%) e de Nacionalidade (19%).

Durante este periodo, a Linha SOS Imigrante respondeu ainda a 5.484 pedidos de informacéo,
que chegaram via correio electrénico.

3. Servico de Traducao
Teleféonico (STT)

Iniciado em 2006, o Servico de Tradugdo Telefénica (STT) disponibiliza todos os meios que
garantem, num formato de conferéncia telefénica, o esclarecimento em simultaneo, de técnicos
de instituigdes, tradutor e imigrante, com o objectivo de ajudar a ultrapassar barreiras linguis-
ticas.

3.1. Caracterizagdo do Servigo disponibilizado

O STT dirige-se a todas as pessoas que ndo falam portugués e a todos os interlocutores portu-
gueses que precisam de comunicar com elas. Para o efeito, este servigo recorre a uma bolsa de
37 tradutores/intérpretes que dominam, para além do Portugués, um ou mais idiomas e funcio-
nam como “intermediarios” junto das mais diversas instituigées que, em Portugal, estao directa
ou indirectamente, implicadas no processo de acolhimento e integragao dos imigrantes: cdmaras
municipais, juntas de freguesia, conservatérias, hospitais, centros de salde, escolas, PSP, GNR,
tribunais e outros organismos publicos e particulares.

Na Bolsa de Tradutores, actualmente, encontram-se disponiveis tradutores seleccionados para
60 idiomas:

1 Albanés 31 Inglés

2 Alemao 32 Italiano

3 Azerbaijam 33 Japonés

4 Arabe 34 Kikongo (R. Congo)
5 Balanta (Guiné) 35 Lingala (R. Congo)
6 Bambara 36 Lituano

7 Bengali 37 Macedénio

8 Bielorusso 38 Makassae (Timor)
9 Bdsnio 39 Mandinga

10 Bulgaro 40 Moldava

1 Cacique 41 Naueti (Timor)

12 Changana (Mogambique) 42 Nepalés

13 Checo 43 Nyungwe (Mogambique)
14 Chinés Cantéo 44 Pepel

15 Chinés Mandarim 45 Persa

16 Chinés Quingtian 46 Pidgin (Nigéria)

17 Chinés Wenzhou 47 Polaco

18 Chinés Xangai 48 Punjabi

19 Crioulo 49 Romeno

20 Croata 50 Russo

21 Djola 51 Sérvio

22 Espanhol 52 Sena (Mogambique)
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23 Forro (S.Tomé e Principe) 53 Sonrai

24 Francés 54 Tadjik

25 Georgiano 55 Tetum (Timor)
26 Grego 56 Turco

27 Guarani (Paraguai) 57 Ucraniano

28 Hindi 58 Urdu

29 Ibo (Nigéria) 59 Yoruba (Nigéria)
30 Indonésio 60 Usebeque

No decorrer de 2007, o STT atendeu um total de 330 chamadas, com a seguinte distribuicdo ao
longo dos meses:

45
40

O acesso a informag&o, assumiu uma importancia cada vez maior no funcionamento do STT, o
que é perceptivel pelo aumento de chamadas, face as atendidas em 2006.

3.2. Caracterizagdo dos Clientes

No que se refere a tipologia do cliente, importa salientar que as chamadas efectuadas pelo
proprio cidadao, procurando esclarecimentos prestados pela Linha SOS Imigrante, representam
28%. No que se refere a chamadas provenientes das proprias estruturas do ACIDI I.P (CNAI's e
CLAIl's) estas representam mais de um tergo do total de chamadas atendidas (36%).

Os organismos ligados a area da Saude (Centros de Salde e Hospitais) representam 20% do
total de chamadas recebidas no STT, conforme grafico seguinte.

@ Orgaos Policiais

| Orgaos Judiciais

O Saude

O Outros

m RN

O Adm Local

m ACIME/ACIDI

O Empresas Particulares
m Cidadao/Inf SOS
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No que diz respeito ao idioma
pretendido, foram solicitados
pedidos de tradugao em 25 idio-
mas diferentes, sendo os mais
solicitados os provenientes da
China (Chinés Quingtian, Chinés
Cantdo, Chinés Wenzhou, Chinés
Xangai e em particular o Man-
darim), com 41% do total de pe-
didos, seguido do Romeno, com
14%.

No que concerne ao tipo de tra-
dugdo solicitada, os pedidos de
traducdo telefénica, represen-
taram cerca de 93% da totalida-
de de chamadas recebidas pelo
STT, tendo sido igualmente, de
forma muito pontual, recebidos
pedidos de traducdo escrita e
presencial (6 e 9 chamadas, res-
pectivamente).

No que diz respeito a avaliagao do servigo, no final de cada tradugao, foi solicitado ao cliente
que fizesse uma breve avaliagdo do mesmo. Numa escala de 1 a 5, foram focados aspectos rela-
cionados com: Acesso ao Servigo, Forma de atendimento, Apreciagdo global. Foram obtidos os
seguintes resultados:
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As avaliagdes menos positivas estdo relacionadas com o acesso ao servigo, reportando-se so-
bretudo ao tempo de espera, desde que o pedido é feito até que o tradutor seja posto em linha.
Este compasso de espera resulta do facto de as chamadas serem atendidas, inicialmente, pela
Linha SOS Imigrante, sendo posteriormente transferidas para o operador do STT, que procura o
tradutor disponivel e entra em contacto com o mesmo.

E, no entanto, de salientar que os clientes tém demonstrado bastante satisfagdo com a forma
como tém sido atendidos pelos operadores do STT, fazendo uma apreciagao global bastante
positiva ao funcionamento deste servigo (cerca 93% do total das avaliagdes, nos trés aspectos
analisados, situam-se nos 4 e 5 pontos - 18% e 76%, respectivamente).

4. Centros Locais de Apoio
a Integracao de Imigrantes (CLAID

Os Centros Locais de Apoio ao Imigrante (CLAI) foram criados em Fevereiro de 2003, em par-
ceria com 15 Associagdes da Sociedade Civil, com a missao de proporcionar aos imigrantes um
local descentralizado de informagao e resposta as suas perguntas, ligado ao Sistema Nacional
de Informacg&o ao Imigrante.

Esta rede disseminada pelo territério nacional, com particular incidéncia nas zonas de maior
presenca de imigrantes, tem vindo a garantir uma resposta em tempo Gtil com um rosto humano
e acolhedor.

Face a importancia desta rede de informagé&o local este servigo estendeu-se, em 2004, a par-
cerias com autarquias, tendo sido abertos, nesse ano, 13 CLAI em parceria com Cémaras Mu-
nicipais. Nesse mesmo ano abriram igualmente mais 4 CLAI em parceria com instituicdes da
sociedade civil.

Em 2005, a rede CLAI continuou a crescer integrando 11 novos CLAI em autarquias e 2 em insti-
tuicdes da sociedade civil, atingindo no final do ano um total de 45 CLAI espalhados pelo pais.

Em Setembro de 2005, com a tomada de posse do novo Alto-Comissario e a apresentagdo do
Plano de Actividades do ACIME para o triénio 2005-2008, a rede CLAI surge como uma das sete
novas iniciativas estruturantes, propondo-se um aprofundamento do seu conceito original de
estruturas de apoio e informagao para estruturas de acolhimento e integragéo.

O novo conceito CLAIIl implica promover uma diferenciagdo do modelo dos CLAI para que se
constituam como plataformas promotoras do acolhimento e integragdo dos imigrantes a nivel
local, com capacidade de interacgao com estruturas locais. Enquanto Centros Locais de Apoio a
Integragdo de Imigrantes (CLAID tém como missé&o ir além da informagao e procurardo apoiar o
processo multivectorial de integracdo. Estabeleceu-se como meta a expans&o da rede CLAI dos
42, existentes a data do inicio do mandato, para 80.

Trés novos CLAIl surgiram ainda no ultimo trimestre de 2005 e em 2006 a rede integrou 13 no-
vas unidades sendo 8 em autarquias e 5 com parceiros da sociedade civil, totalizando em finais
de 2006 o nimero de 58 CLAII.

Em 2007, a rede CLAII manteve o seu crescimento com a integracdo de 13 novos CLAIIl, 8 deles
em parceria com autarquias e 5 com parceiros da sociedade civil. Neste mesmo ano, encerra-
ram-se 2 CLAI (um CLAI autarquia e um CLAI sociedade civil), pelo que no final de 2007, a rede
CLAIl totalizou 69 CLAIl espalhados por todos os distritos de Portugal Continental e Agores.
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Evolugdo do n.? de CLAII

69
39
30
2003 2004 2005 2006 2007
[ Autarquias M Soc. C ivil O Total
Aberturas em 2007
Local Dia Més Tipo
Chaves 18 Setembro Sociedade Civil
Figueira da Foz 15 Outubro Sociedade Civil
Lagos 27 Janeiro Autarquia
Moita - Fonte da Prata 30 Outubro Soc. Civil + Autarquia
Odemira 6 Julho Sociedade Civil
Pévoa de Varzim 19 Outubro Autarquia
Setbal 25 Setembro Sociedade Civil \\g,
Sintra - Mem Martins 12 Julho Autarquia
Trofa 19 Novembro Autarquia 51
V. F. de Xira 26 Margo Autarquia \‘U/
V. F. de Xira - Arcena 26 Margo Autarquia
V. F. de Xira - Pdv. Sta. Iria 26 Margo Autarquia
V. F. de Xira - Vialonga 26 Margo Autarquia
Encerramentos em 2007
Local Més Tipo
Ponte da Barca Junho Autarquia
Vila Real Junho Sociedade Civil

-
Fgueira da Foz

Chaves

Setubal

N
| M
v
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Sintra

Distribuicdo geografica dos CLAII
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4.1 Rede CLAII
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Autarquias Localidade Ano de =
Inauguragdo |
1 Camara Municipal do Montijo Montijo 2004
2 Camara Municipal de Silves Silves 2004
3 Camara Municipal de Faro Faro 2004
4 Camara Municipal da Mealhada Mealhada 2004
5 Camara Municipal da Lourinha Lourinha 2004
6 Camara Municipal de Obidos Obidos 2004
7 Cémara Municipal de Oliveira de Azeméis Oliveira de Azeméis 2004
8 Cémara Municipal de Santa Maria da Feira Santa Maria da Feira 2004
9 Cémara Municipal de Valongo Ermesinde 2004
10 Cémara Municipal de Azambuja Azambuja 2004
1 Cémara Municipal de Vouzela Vouzela 2004
12 Cémara Municipal de Figueira de Castelo Rodrigo Figueira Castelo Rodrigo 2004
13 Cémara Municipal de Macedo de Cavaleiros Macedo de Cavaleiros 2004
14 Cémara Municipal do Barreiro Barreiro 2005
15 Cémara Municipal de Odivelas Odivelas 2005
16 Cémara Municipal de Coruche Coruche 2005
17 Céamara Municipal do Fundao Fundao 2005
18 Camara Municipal do Seixal Seixal 2005
19 Camara Municipal de Cadaval Cadaval 2005
20 Camara Municipal de Loures Apelagao 2005
21 Camara Municipal de Loures Loures 2005
22 Camara Municipal de Loures Sacavém 2005
23 Camara Municipal de Lisboa Lisboa - Mouraria 2005
24 Cémara Municipal de Alenquer Alenquer 2006
25 Camara Municipal de Sesimbra Sesimbra 2006
26 Camara Municipal de Castanheira de Pera Castanheira de Pera 2006
27 Camara Municipal da Moita Moita - Vale da Amoreira 2006
28 Camara Municipal de Oeiras Carnaxide 2006
29 Cémara Municipal de Oeiras Pago de Arcos 2006
30 Camara Municipal de Oeiras Porto Salvo 2006
31 Camara Municipal de Sao Bras de Alportel Sao Bréas de Alportel 2006
32 Camara Municipal de Lagos Lagos 2007
33 Camara Municipal de V. F. de Xira V. F. de Xira 2007
34 Camara Municipal de V. F. de Xira Arcena 2007
35 Camara Municipal de V. F. de Xira Vialonga 2007
36 Camara Municipal de V. F. de Xira Pévoa Sta. Iria 2007
37 Cémara Municipal de Sintra Mem Martins 2007
38 Cémara Municipal da Pévoa de Varzim Pévoa de Varzim 2007
39 Cémara Municipal da Trofa Trofa 2007
. . . Ano de
Sociedade Civil Localidade In
1 Céritas Diocesana de Beja Beja 2003
2 Céritas Diocesana de Evora Evora 2003
3 AMIGrante - Associagao de Apoio ao Cidadao Leiria 2003
Migrante
4 JRS-Portugal - Servigo Jesuita aos Refugiados Lisboa - Lumiar 2003
5 Caritas Diocesana de Portalegre Portalegre 2003
© | Parimanio Ambients  raies dumnas Queluz 2003
7 Assc;magéo Caboverdiana de Sines e Santiago do Sines 2003
Cacém
8 Centro Social Paroquial da Vera Cruz Aveiro 2003
9 Caritas Diocesana de Viana do Castelo Viana do Castelo 2003
10 Delegacgao de Braga da Cruz Vermelha Portuguesa | Braga 2003
1 AIPA - Associagao dos Imigrantes nos Agores Agores 2003
12 Santa Casa da Misericérdia de Bombarral Bombarral 2003
13 Fabrica da Igr?ja Paroquial da Freguesia de Amarante 2003
Amarante - Sdo Gongalo
14 Céritas Diocesana de Viseu Viseu 2003
15 Fabrica da Igreja Paroquial de S. José Coimbra 2004
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Associagdo Amato Lusitano - Associagdo de

16 . Castelo Branco 2004
Desenvol’\\ﬁlmento Ao oTo 3 Prob AT

17 SidaS - Movimento de Apoio a Problematica da Portimao 2004

18 Associagao Tavirense de Apoio ao Imigrante Tavira 2004

19 SOCIALIS - Associagdo de Solidariedade Social Maia 2005

— — = ==

20 ARESP? - Associacdo da Restauragdo e Similares Lisboa 2005
e S ssociacio do D vimento d

o1 - Associaggo do Desenvo vimento das Alvaizere 2006
Empresas do Concelho de Alvaidzere
Confraria de Nossa Senhora da Nazaré;

22 Cooperativa de Ensino e Reabilitagdo de Criancas | Nazaré 2006
Il\rl]’adlaptaddaé da N/azarélh P de Vila Real

23 ucteo da Cruz Vermelha Fortuguesa de Vila Real |\, oo 4o sto. Anténio 2006
de Santo Antdénio

24 Comoiprel-Ciprl Moura 2006

o5 ;UASOTEMP - Empresa de Trabalho Temporério, Algés 2006

26 INDE - Intercooperagéo e Desenvolvimento, crl Odemira 2007

o7 ADRiAT - Assou?(;ao de Desenvolvimento da Chaves 2007
Regido do Alto Tamega

28 Fabrica da Igreja de N2 Sra. Da Conceigdo Setubal 2007
Grupo de Instrugdo e Sport;
Figueira Viva - Associagdo de Cooperagéo e

29 j;)l;c(i)a;ledade para o Desenvolvimento da Figueira Figueira da Foz 2007
Associagdo de Solidariedade Social Viver em
Alegria £ _

30 ngliregagao das Escravas do Sagrado Coragéo de Moita - Fonte da Prata 2007

A Rede CLAIl sera brevemente alargada, com a inauguracao de novos Centros:

Agores (Terceira) em parceria com uma associagdo de imigrantes;

Albufeira com a Camara Municipal;

Aljezur com a Camara Municipal;

Almada (Costa e Caparica) em parceria com duas instituicdes da sociedade civil;

Lousad com a Camara Municipal;
Mafra com a Camara Municipal;

Melgago com a Camara Municipal;

Salvaterra de Magos com a Camara Municipal;

Santarém com a Camara Municipal.

4.2 Atendimentos

Durante o ano de 2007, foram registados em toda a rede CLAII um total de 25.125 atendimentos.
Em termos comparativos, entre 2006 e 2007 observou-se um crescimento de 59% no numero
de atendimentos registados.



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

Grafico comparativo -total de atendimentos registados por més em 2006 e 2007
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Da caracterizagdo dos atendimentos efectuados pelos CLAII, salienta-se que, na sua grande
maioria, sdo os proprios cidadaos imigrantes que recorrem a este servigo, situando-se sobretu-
do entre os 26 e os 45 anos de idade.

No que concerne a nacionalidades, foram os cidadaos brasileiros quem mais recorreu aos ser-
vicos da rede CLAIl (cerca de 30%), seguidos dos cidadaos de nacionalidade ucraniana e cabo-
verdiana (cerca de 10% cada uma destas nacionalidades). Os cidaddos romenos, guineenses e
angolanos representaram, cada, aproximadamente 7% dos atendimentos efectuados pela rede
CLAII

Em relagdo aos assuntos, a grande maioria dos casos prende-se com situagdes de “Legaliza-
¢d0" (cerca de 45%), sendo as questdes relacionadas com a “Nacionalidade” as segundas mais
procuradas (cerca de 17%). E de salientar que, com a entrada em vigor do decreto regulamentar
n.% 84/2007, de 05 de Novembro, o assunto mais recorrente em relagdo a legalizagdo passou a
ser os pedidos/registos de manifestagdes de interesse ao abrigo do art.? 88, n.? 2, da nova lei
23/2007, de 04 de Julho,

4.3 Formagao

Para garantir a qualidade do atendimento, aconselhamento diarios prestados nos CLAIl e dar
resposta as necessidades formativas existentes, o ACIDI disponibilizou vérias acgées de forma-
cao dirigidas aos animadores dos CLAII:

a) Lei da Nacionalidade

A nova Lei da Nacionalidade, que entrou em vigor no final de 2006, apresentou-se aos CLAIl
como um dos grandes desafios a dar resposta no ano de 2007.

A capacitagao, para esse efeito, dos animadores integrou as seguintes etapas:
1. Envio de material de trabalho fornecido pelo Gabinete da Nacionalidade do CNAI;

2. Realizagdo de um teste diagndstico sobre a nova Lei da Nacionalidade aos mediadores
dos CLAIl - dia 16 Fevereiro;

3. Realizagao de 3 acgdes de formagao sobre a Nova lei da Nacionalidade para os media-
dores dos CLAII:
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Dia Local CLAII

Barreiro, Coruche, Moita, Montijo, Seixal, Sesimbra, JRS, ARESP, CRM,
Loures (Carrefour, Sacavém, Apelagdo), Lusotemp, Queluz, Odivelas,
Oeiras (Porto Salvo, Pago de Arcos, Carnaxide), Coruche, Alenquer,
Azambuja, Bombarral, Cadaval, Leiria, Lourinha, Nazaré, Obidos,
Alvaidzere, Castanheira de Péra, Castelo Branco, Coimbra, Fundao,

Mealhada, Portalegre (34) ] i
Ponte da Barca, Viana do Castelo, Braga, Maia, Valongo, St M@ da Feira,

28 Fev Porto (CNAD Aveiro, Amarante, Figueira Castelo Rodrigo, Macedo Cavaleiros, Vila Real,
Viseu, Youzela, Oliveira de Azeméis (14)

22 Fev Lisboa (CNAD

Lagos (Salao
5 Mar Nobre C. M.
Lagos)

Beja, Evora, Moura, Vila Real Sto. Anténio, Tavira, Sdo Bras de Alportel,
Faro, Silves, Sines, Portimao, Lagos (10)

4. Realizacao de um teste
de avaliacao final - dia 9 de Marco.

b) Formacéo Inicial de Mediadores CLAII

No sentido de dar resposta as necessidades de formag&do dos mediadores que iniciaram este ano
a sua actividade nos CLAII, realizou-se entre os dias 21 e 25 de Maio, no CNAI de Lisboa, uma
Acgao de Formagéao Inicial de Mediadores CLAIl, com o seguinte programa:

Dia Médulo

Acolhimento: ACIDI, CNAI, CLAII

21

Atendimento

22 Atendimento

23 Imigragao

24 Nacionalidade

Educagao, Saude, Reagrupamento Familiar

25
Plataforma Comunidade CLAIl /ferramentas informéticas

Esta acgdo de formagao contou com a presencga de 26 mediadores.

Como complemento, tiveram lugar um conjunto de formagdes praticas com a duragao de 3 dias,
realizadas no CNAI Lisboa e Porto, no Gabinete de Acolhimento e Triagem (senha B), avaliadas
no final através de um teste escrito. Estas visaram aprofundar diversas questdes abordadas na
Accdo de Formacéo Inicial:
- como se atende, acolhe e informa os utentes, sendo capaz de caracterizar a fungao de
um mediador socio-cultural do CNAI ou CLAII;
- o enquadramento legal que envolve a temética da imigrag&do, sendo capaz de respon-
der/solucionar alguns casos praticos;
- alei da nacionalidade, sendo capaz de responder/solucionar alguns casos praticos.
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De Janeiro a Outubro de 2007 decorreram as seguintes ac¢des de formacao:

. N@ Acgdes Ne Institui¢do / Parceiro
Més Formagdo Mediadores | CLAII Local do CLAIl
A . - V. F. de Xira
Janeiro | 1CNAILx 4 'chaem;irrZM“”'C'pal de V- | _V.F. de Xira - Pévoa de Sta. Iria
' - V. F. de Xira - Vialonga
- Camara Municipal de V.
. F. de Xira - V. F. de Xira - Arcena
Maio 2 CNATLX 2 - Camara Municipal do - Seixal
Seixal
Setembro | | CNAILX 3 i ééDbFf-g da lgrejade No |~ CNaves
1CNAI Porto grejade ™ | setybal
Sra. Da Conceigdo
- INDE
1CNAI Lx - Camara Municipal da - Odemira
Outubro 1 CNAI Porto 4 Trofa - Trofa
- Camara Municipal de - Sta. Maria da Feira
Sta. Maria da Feira

c) Encontro Anual de Mediadores dos CLAII

O Encontro Anual de Mediadores dos CLAIl realizou-se entre 1 e 3 de Outubro, em Leiria, con-
tando com cerca de 100 participantes.

A vertente de formagao, que consistiu um dos principais objectivos do Encontro, deu especial
destaque a nova Lei da Imigragao, tendo-se igualmente abordado outros 3 temas: Lei da Na-
cionalidade; Plano para a Integragao de Imigrantes (PI); Comiss&o para a lgualdade e Contra a
Discriminagao Racial (CICDR).

4.4 Trabalho em Rede

Como o préprio nome indica, o trabalho em rede é um dos aspectos distintivos e uma das prin-
cipais mais-valias da rede CLAII. O ano de 2007 foi um ano de criagdo de alguns procedimentos
e ferramentas que permitiram dinamizar e aprofundar o trabalho em rede entre os CLAIl e com
o préprio CNAL

4.4.1. Reunides regionais

As reunides regionais tiveram como objectivos:

=  Aumentar o contacto directo entre os CLAIl regionalmente préximos;

=  Aumentar o contacto directo e a proximidade entre a equipa de coordenagdo CLAIll e os
CLAIl, bem como proporcionar aos primeiros um melhor conhecimento do terreno;

= Identificar sinergias e planear actividades concertadas a nivel regional.
Em 2007 implementou-se a realizagdo de reunides regionais de trabalho entre a equipa de co-

ordenagdo CLAIl e os CLAIl de cada regido. Para tal, numa primeira fase, dividiu-se a rede CLAII
em grupos regionais, tendo-se depois realizado 18 reunides ao longo do ano.

Més - Regido . e Local da Reunido
(0os nomes sdo meramente identificativos)
Fevereiro - Oeste - Bombarral
Maio - Lisboa - Lisboa - Lumiar
- Litoral Centro - Leiria
Julho - Litoral Centro - Nazaré
- Norte-Norte - Chaves
Setembro . 7
- Alentejo - Evora
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- Ribatejo - Alenquer
Novembro - Oeste - Lourinha

- Algarve - V. R. Sto. Anténio
Dezembro - Margem Sul de Lisboa - Sesimbra

- Norte-Centro - Ermesinde

4.4.2. Planos e Relatérios de Actividades

Com o objectivo de consolidar o novo conceito CLAII - plataformas promotoras do acolhimento e
integragdo dos imigrantes a nivel local -, desde 2007 que cada CLAIl é responséavel por delinear
e realizar o seu Plano de Actividades anual, bem como de reportar as suas actividades a equipa
de coordenagdo CLAIl mediante a entrega do respectivo Relatério de Actividades.

4.4.3. Plataforma Comunidade CLAII

Desde Maio de 2007 que os CLAIlI contam com uma intranet de apoio as suas actividades e de
ligacdo a toda a rede (www.acidi.gov.pt/comclai). A Plataforma Comunidade CLAII € uma webpa-
ge de acesso restrito com os seguintes contetdos:

- Destaques

- Acesso a Base de Dados de Atendimentos comum

- Planos e Relatérios de Actividades CLAII

- Centro de Recursos

- Formagao

- Rede CLAIl

- CNAI: Gabinetes e Servicos

- Calendario de Eventos (actividades da rede CLAIl e de cada CLAIl em particular)

- Contactos (equipa de coordenagéo e CLAID

- Mapa de localizagdo dos CLAII

- Links uteis

4.4.4. Ligagdo via Skype®

Este ano promoveu-se a ligagdo dos CLAIl, bem como de varios gabinetes do CNAI ao programa
Skype®, com o objectivo de facilitar a comunicagdo e a troca de informagdes em tempo util.
Diariamente, cerca de 30 CLAIl e 5 gabinetes do CNAI encontram-se ligados através deste meio
de comunicagao.

4.4.5. Encontro Anual da Rede CLAII

O Encontro Anual da Rede CLAIIl, realizado entre 1 e 3 de Outubro, para além da vertente de
formagao anteriormente citada, teve como um dos seus principais objectivos, a Dinamizag&o do
trabalho em rede. Assim, para além da aproximagao e do contacto entre o universo, cada vez
maior, de mediadores CLAIl, naturalmente proporcionado pelos 3 dias de trabalho conjunto, o
programa do Encontro deste ano dedicou uma parte a divulgagdo de Boas Praticas CLAIl, com a
apresentagdo de 5 Boas Praticas por parte dos mediadores CLAIl responséveis pelas mesmas:

= Clube de Emprego - CLAIl dos Agores (Ponta Delgada);

=  Ponto Convivio - Ponto Imigrante Lusotemp;

=  Ciclo Formativo “Formar para Integrar” - CLAIl do Bombarral, CLAIl do Cadaval, CLAII
da Lourinha, CLAIl de Obidos e NIAI de Peniche

= Pacto Territorial para o Diélogo Intercultural - CLAIl do Seixal

=  Festival pela Igualdade - CLAIl de Amarante

Também pela primeira vez, o Encontro Anual da Rede CLAII foi organizado de forma conjunta
pelo ACIDI e por alguns CLAII da regido de realizagdo do encontro - CLAII de Leiria, CLAIl de
Alvaidzere e CLAIl da Nazaré.
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Ainda no dmbito do trabalho em rede, realizaram-se as seguintes reunides entre o/os CLAIl e
entidades e instituicdes locais, com a mediacdo do ACIDI:

*  Reunido SEF de Setubal / CLAII do distrito de Setubal - Marco

*=  Reunido SEF de Coimbra / CLAIl de Coimbra - Julho

*  Reunido Camara Municipal de Coimbra / CLAIl de Coimbra - Julho

*  Reunido Camara Municipal de Leiria / CLAIl de Leiria - Julho

4.5 Centro de Apoio ao Migrante no Pais de Origem (CAMPO)

Em Dezembro de 2007, o ACIDI I.P. assinou um Protocolo de Cooperagao com o Instituto Por-
tugués de Apoio a Cooperagdo Portuguesa (IPAD) e a Associagao dos Imigrantes nos Agores
(AIPA) para implementagao e funcionamento do Centro de Apoio ao Migrante no Pais de Origem
(CAMPO), na Cidade da Praia, em Cabo Verde, o qual ird ser inaugurado em Janeiro de 2008.

O CAMPO é um posto de atendimento e informag&o, que visa esclarecer o cidaddo emigrante em
matérias relacionadas com a sua permanéncia em territério portugués. O emigrante ao partir,
tera ja um conhecimento do que vai encontrar no pais de destino, traduzindo-se assim processo
de pré-acolhimento.

A imagem dos CLAIl, o CAMPO constitui um espago de informagao descentralizada a Migragao,
visando proporcionar respostas articuladas ao nivel das necessidades. O objectivo principal é
informar e ajudar a resolver os problemas e duvidas que surgem, com eficacia e humanidade.
Tal como os CLAII, o CAMPO existe para servir a populagdo migrante, qualquer que seja a nacio-
nalidade, religido ou etnia, procurando ajudar a encontrar respostas aos varios problemas que
se lhes possam colocar.

O CAMPO visa, assim:

*  Prestar informagao sobre os requisitos necessarios para residir regularmente em Por-
tugal;

e Informar o cliente sobre os direitos e deveres no campo laboral;

*  Proporcionar uma constante e eficaz partilha de informagao entre o pais de origem e
o pais de acolhimento;

e Proporcionar o pré-acolhimento;

* Interacgdo com o Centro Nacional de Apoio ao Imigrante (CNAID e os Centro Locais de
Apoio a Integragao de Imigrantes (CLAID.

A criagdo deste Centro de dimens&o internacional em muito beneficiou do trabalho desenvolvido
pelos CLAII, sendo que se privilegiard uma articulagao estreita entre estes e 0 CAMPO.

4.6 Outras Actividades

a) Organizagdo do Encontro “Integragcdo de Proximidade - um Desafio para as Autarquias”
Como introdugdo ao Encontro Anual da Rede CLAII, no dia 1 de Outubro, em Leiria, realizou-se
o Encontro “Integragdo de Proximidade - um Desafio para as Autarquias”, no qual se propds
introduzir a quest&o da integragdo de proximidade de cidadaos imigrantes e debater com os au-
tarcas presentes o papel que as Autarquias tém e poderao vir a ter no futuro nesse capitulo. No
Encontro estiveram presentes cerca de 100 autarcas e técnicos, representando cerca de 30 Au-
tarquias. De salientar que o Encontro contou com a participagado de 8 Presidentes de Camara.

b) Pactos Territoriais para o Dialogo Intercultural

Como parceiro do Pacto Territorial para o Didlogo Intercultural do Seixal, o ACIDI, através da
equipa de coordenagdo CLAIl, participou nas reunides, assembleias gerais e algumas activida-
des promovidas no &mbito do mesmo.

No seguimento da Acgdo 3 do projecto EQUAL “Migragdes e Desenvolvimento”, durante 2007
assinaram-se Protocolos de Cooperagdo para a criagdo de mais 2 Pactos Territorias para o
Diélogo Intercultural, um no Municipio de Sesimbra (Junho) e outro no Municipio do Barreiro
(Outubro). Em ambos, o ACIDI é parceiro.
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c) Colaboragdo com a OIM

Durante este ano, a Rede CLAII foi parceira da Organizagdo Internacional das Migragdes em
alguns dos seus projectos, nomeadamente ao nivel da divulgagdo e operacionalizagado desses
projectos:

- Projecto SuRRIA “Sustentagdo do Retorno - Rede de Informagao e Aconselhamento” -
para além do trabalho de divulgagdo e encaminhamento por parte dos CLAII, 3 CLAII
sdo parceiros formais do projecto, funcionando como “entidades de aconselhamen-
to”: CLAIl de Braga, CLAII de Leiria e CLAIl de Lisboa - Lumiar;

- Projecto IRRICO “Informag&o sobre o Retorno e a Reintegragdo nos Paises de Origem”
- trabalho de divulgagao e encaminhamento por parte dos CLAII;

- Projecto “Mapa de Boas Préaticas de Acolhimento e Integragdo de Imigrantes em Por-
tugal” - para além do apoio a divulgagdo deste projecto, varios CLAIl e instituicdes
parceiras a eles ligadas apresentaram boas préaticas que vieram a fazer parte do
mapa final.

d) Participagdo no projecto “Geragdo/Oportunidade”

Dando seguimento a participagdo do ACIDI na Parceria de Desenvolvimento do projecto EQUAL
“Geragdo/Oportunidade” (bairro da Boba, Amadora) durante 2007, a equipa de coordenag&o
CLAIl participou nas reunides da PD e, pontualmente, em actividades do projecto.

e) Avaliagdo externa OIM

Em Setembro de 2007 deu-se inicio a avaliagdo externa da rede CLAIl, realizada pela Organiza-
¢do Internacional das Migragdes. Até final de 2007, ficou definida a metodologia de avaliacdo e a
amostra (10 CLAID, tendo sido realizados questionarios a responsaveis, mediadores e clientes de
4 CLAII. Os resultados desta avaliagao estardo disponiveis em Maio de 2008.

4.7 Actividades promovidas pelos CLAII

O novo conceito e missdo CLAIIl - plataformas promotoras do acolhimento e integragao dos imi-
grantes a nivel local, com capacidade de interacgao com estruturas locais, tendo como missao ir
além da informagé&o e apoiar o processo multivectorial de integragao - implicou a consolidagao
de uma atitude pré-activa por parte dos CLAII.

Desde 2007 que cada CLAIl é responsével por delinear e realizar o seu plano de actividades
anual. Como resultado, este ano as actividades promovidas local e regionalmente pelos CLAIl
foram inUmeras e muito variadas, abrangendo um nimero muito elevado de cidaddos imigrantes
e nacionais, sinal do dinamismo crescente da rede CLAII

De acordo com os relatérios de actividades relativos a 2007 apresentados por cada CLAII, dis-
tinguem-se varias iniciativas a diferentes niveis:

a) Divulgagdo dos CLAII junto da populag3do e instituigdes locais - distribuicdo de folhetos e
cartazes; participagdo em eventos e feiras; publicagdo de noticias e divulgagdo na comunicagao
social local (radio e imprensa escrita); criagdo de paginas internet; envio de mailings; reunides
com institui¢des locais; envios de postais de aniversério e de Natal.

b) Acgdes de sensibilizagdo e promogao da temética do acolhimento e integragdo de imigrantes
e do didlogo intercultural - organizagdo e divulgagdo de conferéncias, workshops, acgdes de
formacao, tertulias, debates, foruns, festas interculturais, mostras de usos e costumes, cami-
nhadas, projeccdes de filmes, espectaculos musicais e de danga, exposigdes, actividades des-
portivas, visitas a locais histéricos.

c) Ligagdo com Associagdes de Imigrantes locais - divulgagao e apoio das Al e suas activida-
des; realizagdo de actividades conjuntas; aprofundamento das relagées entre os CLAIl e as Al;
apoio técnico; incentivo e facilitagdo do processo de criagdo de novas Al; apoio no processo de
reconhecimento de representatividade.
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d) Promogdo de parcerias com entidades e institui¢Ges locais (Juntas de Freguesia, SEF, Se-
guranca Social, Centros de Emprego, Escolas, Centros de Saude, Centros de Novas Oportuni-
dades, IPSS, Rede Social) - embora estas parcerias sejam, na sua maioria, informais, existem
ja algumas parcerias formais (ex®: parceria CLAIl de Sta. Maria da Feira/SEF; parceria CLAII
de Obidos/Juntas de Freguesia do Concelho; parceria CLAIl de Aveiro/Delegagao de Aveiro da
Ordem dos Advogados)

e) Fomento da aprendizagem da lingua portuguesa - incentivo e apoio a aprendizagem e aper-
feicoamento da lingua portuguesa, organizando e divulgando cursos ou encaminhando os imi-
grantes para cursos na regiao.

f) Facilitagdo no acesso a formagdo e informagdo - disponibilizagdo de folhetos e brochuras
informativas; ac¢des de informacdo sobre a Lei da Nacionalidade e sobre a Lei da Imigracgao;
disponibilizagdo de acesso gratuito a internet; cursos de informética; cursos de inglés; aulas de
russo e ucraniano; publicagédo de folhas informativas; servigos de aconselhamento juridico.

f) Promogao do empreendedorismo imigrante e do acesso ao Emprego - ligagdo com as UNIVA
locais; contactos com empresarios locais; auxilio na elaboragao de CV e na procura de emprego;
sessdes de esclarecimento e cursos sobre microcrédito e empreendedorismo; acompanhamen-
to de pedidos de reconhecimento de habilitagdes literarias; divulgagao de ofertas de trabalho;
colaboragdo com empresas de trabalho temporario; encaminhamento para cursos de formagao
profissional.

g) Diagndstico da populagdo imigrante local e conhecimento das suas necessidades - cola-
boragdo em estudos académicos; apresentagdo publica de estudos; levantamento do numero
de imigrantes registados em vérias entidades locais (Juntas de Freguesia, Centros de Saude;
Escolas; IEFP; SEF); aplicagao de inquéritos aos utentes CLAIL

h) Deslocalizagao dos servigos prestados pelos CLAIl - criagcdo de pdlos de atendimento des-
centralizados (ex®: nas Juntas de Freguesia, por marcagao); criagdo do conceito CLAIl itineran-
te/migrante.

i) Outras actividades - servigos de mediagao; servigos de enfermagem e apoio psicoldgico;
apoio social; campanhas de sensibilizagao e prevengao de aspectos relacionados com a saude.

Algumas destas actividades foram realizadas de forma concertada por grupos de CLAIl, atingin-
do assim um ambito regional.

5. Rede UNIVA Imigrante

A Rede UNIVA Imigrante resulta de uma parceria entre o IEFP e o ACIDI, partindo da constatag&o
da necessidade de criar respostas ao nivel do emprego e formagao em locais onde elas nédo se
verificam.

Esta Rede, objecto de Protocolo de Cooperag&o entre o ACDID e o IEFP assinado em 9 de Mar-
¢o de 2007, é constituida por 24 UNIVAS, espalhadas pelo territério nacional, promovidas por
entidades da sociedade civil e situadas em locais onde predomina a comunidade imigrante e
seus descendentes. Destas, 21 UNIVA iniciaram a sua actividade em 2007, conforme o quadro
seguinte.



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

Rede UNIVA Imigrante com actividade iniciada em 2007

UNIVA

Entidade Parceira/Promotora

Inicio
de actividade

UNIVA PROACT/NAEE

Unidade de Investigagao e Apoio Técnico ao

UNIVA D.AR. a Costa

das Escolas da Costa da Caparica

Desenvolvimento Local, & Valorizagdo do Ambiente e a 12 de Marco
Luta Contra a Exclusao Social (Lisboa)
UNIVA Progride Talude, Associagdo de Melhoramentos e Recreativo do 1 de Abril
Talude (AMRT)
UNIVA Geragao Associagao para a Integragao Psico-social de Criangas
Adolescer e Jovens (Chelas) 2 de Abril
UNIVA Quinta da Serra Associagdo Sécio Cultural da Quinta da Serra 2 de Abril
U‘NIVA Cada do Brasil de | Casa do Brasil de Lisboa 2 de Abril
Lisboa
UNIVA Kcitar Associagdo Jardins Escola Jodo de Deus 14 de Abril
UNIVA Integrar Associagdo Unida e Cultural da Quinta do Mocho 14 de Abril
UNIVA AACVF Associagdo dos Africanos do Concelho de Vila Franca
de Xira (Vila Franca de Xira) 15 de Abril
. Cooperativa de Habitagdo e Construgdo Econdmica de 16 de Abril
UNIVA Manteigadas Manteigadas (Setubal)
UNIVA JRS Servico Jesuita aos Refugiados (Lisboa) 16 de Abril
UNIVA Salto para O Inovinter, Pélo de Coimbra 17 de Abril
Futuro
UNIVA Percurso Activo Associagdo Luso Caboverdeana de Sintra (Mem Martins) .
23 de Abril
- . ap
UNIVA Espaco Jovem Associagao Espago Jovem, Bairro de St.2 Filomena 30 de Abril
(Amadora)
UNIVA Capela Centro de Apoio aos Emigrantes do Leste e Amigos 2 de Maio
UNIVA Porto Chegada Seiva, Associagao ao Servigo da Vida (Porto) 2 de Maio
UNIVA Khapaz Associacao Cultural 4 de Maio
UNIVA Emprego em Alta ISQ, Ins_tltlut_o de Solidariedade e Cooperagao 15 de Maio
Universitéria
UNIVA Amigrante Associagao de Apoio ao Cidadao Migrante (Leiria) 1 de Junho
UNIVA Futuro nas Tuas Fabrica da Igreja da Nossa Senhora da Conceigao
= , 4 de Junho
Maos (Setibal)
. Aguineenso, Associagao Guineense de Solidariedade 8 de Junho
UNIVA Aguineenso .
Social (Chelas)
Unido de Associagdes de Pais do Agrupamento Vertical | 15 de Junho

As restantes trés UNIVA foram formalizadas em 2007 mas apenas irdo iniciar a sua actividade

em 2008. S3o elas:

= UNIVA de Vila Real de Santo Anténio, dinamizada pelo Nucleo da Cruz Vermelha de Vila
Real de Santo Anténio;
= UNIVA Alentejo Terra de Oportunidades (Beja), dinamizada pela Solidariedade Imigran-

te, Polo de Beja;

= UNIVA UNIVERA (Aveiro), respeitante ao Centro Social e Paroquial Vera Cruz.
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As UNIVAS da Rede Imigrante realizaram, em 2007, 9.070 atendimentos, com a disponibilizag&o
dos seguintes servigos:

Rede UNIVA Imigrante Total
N° de clientes 3.448
N.? de Atendimentos 9.070
N.¢ de Encaminhamentos para Emprego 3.982
N.? de Encaminhamentos para Formagao 1.362
Outros Encaminhamentos 1.348
N.? de Colocagdes em Emprego 982
N.? de Colocagdes em Formagao 507
N.¢ de Ofertas de Emprego 8.553
N.2 de Ofertas de Formagao 2913
Totais 28.717

Nesta rede, todas as UNIVAS partilham uma mesma base de dados, onde se permite a partilha de
informagao interna e o encaminhamento do cliente para as ofertas de trabalho ou de formagao
disponiveis noutras zonas do pais.

As actividades desenvolvidas pelas UNIVA s&do asseguradas por um animador, por principio
com formagao de nivel superior, mas que, no caso da Rede UNIVA Imigrante, tem ainda que ter
experiéncia no atendimento de imigrantes, sendo que alguns deles dominam a lingua dos desti-
natarios da UNIVA em causa quando necessario.

Estes profissionais passam por um periodo prévio de formagao promovida pelo IEFP e pelo ACI-
DI, com a duragao de 105 horas e que inclui um estagio de dois dias no Centro de Emprego afecto
a UNIVA respectiva e nos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante de Lisboa e Porto.

A acgao de Formagao Inicial de Animadores de UNIVA da Rede Imigrante, promovida pelo IEFP,
teve lugar de 12 a 31 de Margo de 2007, sob coordenagao conjunta do IEFP e do ACIDI, I.P.

E competéncia destas UNIVA, entre outras actividades, a realizagdo de acgdes de sensibilizagao,
junto das entidades empregadores, com vista a promogao das potencialidades e mais-valias que
a populagao imigrante apresenta. Cada Unidade tem uma dindmica prépria, em consonéncia com
a localizagdo geografica e o tipo de populagao que as procura, com necessidades e dificuldades
especificas.
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. Informar, comunicar
e sensibilizar
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Para a facilitagdo do acesso a informagao como forma de garante do cumprimento de direitos
e exercicios de deveres, o ACIDI, I.P. fez, ao longo de 2007, uma forte aposta numa politica de
informag&o e comunicagio activas e eficazes. A informagao, produzida pelo ACIDI e/ou em par-
ceria com outras instituigdes, assumiu quer a forma de material informativo quer a presenga em
espagos televisivo e radiofonico, seguindo a politica iniciada em Setembro de 2005.

1. Boletim Informativo (Bl)

Com a periodicidade mensal, o Boletim Informativo (BI) integra um dos objectivos centrais do
ACIDI I.P. - a dinamizag@o de uma rede de informag&o activa e transversal a varios publicos
- tendo sido alvo de reforgo, em 2007, do seu suporte e, consequentemente, dos seus conteu-
dos.

Num tempo em que as questdes sociais e, particularmente, a imigragao se encontram, cada vez
mais, na agenda do dia, o Boletim Informativo consolidou a sua componente informativa e for-
mativa. Ao longo das suas ultimas 10 edigdes, disponibilizou um vasto conjunto de informagé&o:
noticias da actualidade nacional e internacional, entrevistas, artigos de opinido, artigos aprofun-
dados sobre tépicos relevantes, cobertura de eventos, sugestdes de leitura (publicagdes), visua-
lizagdo (TV + sites) e audigdo (Radio), bem como outra informacgé&o Util e de natureza pratica.

O formato teve um acréscimo de quatro paginas, passando para um total de 20, mantendo-se
a tiragem de 6.000 exemplares. De referir que, para além da edigdo impressa, é ainda possivel
obter o Bl através do site do ACIDI IP, através da versao em pdf ai disponibilizada.

O BI (versao impressa) chegou a um conjunto de subscritores dos mais variados segmentos da
sociedade portuguesa: Instituicdes governamentais, Associagdes de Imigrantes, Organizagdes
Nao Governamentais (ONG's), Académicos, Autarquias, Escolas, Policias, Conselheiros do Con-
selho Consultivo pata os Assuntos da Imigragdo (COCAI, membros da Comissao para a Igualda-
de e Contra a Discriminag&o Racial, (CICDR) Centros Locais de Apoio a Integragao dos Imigran-
tes (CLAID, Rede UNIVA Imigrante, Comunicacao Social, Sociedade Civil, entre muitos outros.

BI n947 - Margo 2007 BI n%48 - Abril 2007

BI n?50 - Junho 2007 BI n51 - Julho/Agosto 2007

BI n952 - Setembro 2007 BI n953 - Outubro 2007 Bl n?54 - Novembro 2007 BI n955 - Dezembro 2007
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2. Materiais Informativos diversos
2.1. Materiais Informativos produzidos pelo ACIDI, I.P.

Com o objectivo de disponibilizar informagao Util e pratica sobre questdes de ordem legislativa,
processual, bem como de indole preventiva sobre uma diversidade de matérias essenciais ao
quotidiano dos imigrantes que residem em Portugal, o ACIDI, I.P. concebeu e publicou materiais
informativos especificos, num formato de pergunta/resposta.

Desenvolvidos prioritariamente para imigrantes, a distribuicao destes materiais efectuou-se, na
sua grande maioria, através da rede nacional de informag&o ao imigrante (Centros Nacionais de
Apoio ao Imigrante e Centros Locais de Apoio a Integragao dos Imigrantes), bem como por via de
Associag6es de Imigrantes, ONG's, Autarquias e Servigos Publicos interessados na matéria.

9

< Kit “Nacionalidade”

Este conjunto de materiais disponibiliza informagao Util e pratica sobre a “Nova Lei da Na-
cionalidade”, que entrou em vigor em Dezembro de 2006:

= Brochura Nacionalidade (15.000 exemplares)

NACIOMALIDADE

=> Cartaz “Tenho Direito a Nacionalidade Portuguesa?” - Sou maior

e | e B e gy i T

Tenho direito a Nacionalidade Portuguesa ?

e g e e b e tn.
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=> Cartaz “Tenho Direito & Nacionalidade Portuguesa?” - Sou menor

R, i T e M e g i P13

T T namp———

Tenho direito 4 Nacionalidade Portuguesa ?

= Desdobravel mix “Tenho Direito & Nacionalidade Portuguesa®?”
- Sou maior/menor

Tenho direito &
acionalidade

“»

% Brochura “Imigragdo em Portugal - Informagdo Util 2007” - reimpress3o, mediante actua-
lizagdo, devida as alteragdes a “Nova Lei da Imigragdo”- em portugués (30.000 exempla-
res);

IMIGRACAO
EM PORTUGAL

& informaghe il
2007/2008

1
!

Cortscton Wil
i, L

Riw rdyyads para o g s
[P Frrap—"
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% Brochura “Imigragdo em Portugal - Informagdo Util 2007” - em inglés e em russo - em fase

de publicagao

Esta brochura, concebida num formato pergunta-resposta, abrange as seguintes temaéticas:
Enquadramento Legal da Imigracao em Portugal;
Acesso a Satde;

Acesso a Educagao;

Reagrupamento Familiar;

Reconhecimento de Habilitagbes e Competéncias;
Retorno Voluntdrio;

Meios Juridicos de Combate ao Racismo;
Nacionalidade Portuguesa;

Acesso a Sequranga Social;

Servigos ACIDI, I.P.”

o3
o3
o
o
3

”Q

3
”Q

3
”Q
3

”Q

3
”Q

2
”Q

2
”Q

Brochura “Associativismo Imigrante” (5.000 exemplares);

Issodativismo
Imigrante

3
”Q

Brochura “Plano para a Integragdo dos Imigrantes (PI)” - em portugués (5.000
exemplares);
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% Brochura “Plano para a Integragao dos Imigrantes (PIl)” - em inglés (500 exem-
plares);

¢ Triptico Boas-Vindas CNAI - Centro Nacional de Apoio ao Imigrante (Lisboa) - em
Portugués (5.000 exemplares);

%a,”'/

=> CNAI

« Triptico Boas-Vindas CNAI - Centro Nacional de Apoio ao Imigrante (Lisboa) -
em Inglés (1.000 exemplares);




ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

9

« Triptico Boas-Vindas CNAI - Centro Nacional de Apoio ao Imigrante (Porto) — em
Inglés (2.500 exemplares);

A
)Y .Y

9

« Diptico “Cartdo do Imigrante” (5.000 exemplares);

2.2. Materiais informativos produzidos em parceria

Para além dos materiais informativos produzidos exclusivamente pelo ACIDI I.P,, é de realgar a
produgao e distribuigdo de material informativo em parceria.

9

< Diptico “Mapeamento de Boas Prdticas em Portugal” — parceria com a OIM e a
FLAD (5.000 exemplares);

Acolhimenns

de Imdgrrantes en
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« Triptico “Aulas de Portugués para Estrangeiros” - parceria entre o ACIDI, I.P. e o
Centro S. Pedro Claver (5.000 exemplares);

% Triptico “Contra a Violéncia Doméstica” - parceria entre o ACIDI, |.P e a Comissao
para a Igualdade de Género (CIG) - (5.000 exemplares);

CONTRA!
A VIOLENCIA
DOMESTICA

I4 0 RTINS 2007

« Monofolha “Dia de Acolhimento do Estudante Estrangeiro” - em par-
ceria com o Instituto de Solidariedade e Cooperagao Universitaria, Cen-
tro S. Padre Claver, Associagdo de Estudantes Guineenses em Lisboa,
Férum Juventude e Estudantes Timorenses, Associagdo Académica de
Lisboa, Associagdo de Estudantes Mogambicanos em Portugal e Unido
de Estudantes Cabo-Verdianos em Lisboa (1.500 exemplares);

-
e
\\

- -
> >
N~ 1\

-
o
\\
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< Materiais promocionais (cartazes, flyers, programas) do Festival Musidangas -
em parceria com a Organizagao do Festival (50+1.500+1.000)

2.3. Materiais promocionais de eventos e/ou teméticos

+ Langamento da Rede Univa Imigrante

[ X &
L] - L]
REDE «+»
UNIVA ~

IMIGRANTE

« Langamento do Cartdo Imigrante

CARTAD IMIGRANTE
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2

« Por ocasido da Assinatura de Protocolos de Apoio ds Associagdes de Imigrantes

ASSINATURA
DE PROTOCOLOS
DE APOIO
FINANCEIRO

AS ASS0CIACOES
DE IMIGRANTES

" Enfrega
de prémios

S e g o o
21 de Malo de 2007
wW, O i gon. pl

& Colecgiio Portugal Infercnltural -

2

« Langamento da colecgao Portugal Intercultural,

+ Langamento do logétipo do Ano Europeu para o Didlogo Intercultural
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¢ Representativo do trabalho desenvolvido pelo Observatério da Imigragdo (OI)

< Promocional da Semana da Diversidade Cultural para o Didlogo

e o Desenvolvimento

”’/ R a—T .

T4 o ¥

\2,
\% « Langamento do site juvenil Entrekulturas

111

M.entrakulturas.pi

< Langamento da colecgdo Comunidades - “Imigragao Brasileira em Portugal”
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2

< Langamento da Revista Migragdes

-,

a; @
-1 1O

il
l

I'l €

2

% Representativo da Rede de Centros Locais de Apoio ao Imigrante - Rede de CLAIl's
- presente em todo o pais

% Representativo/promocional da marca (logétipo) do ACIDI, I.P.

2

+ Langamento da publicagdo - Descendentes de Imigrantes — um lugar na sociedade

portuguesa




ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

0

% Langamento da exposigdo O Estado do Mundo — em parceria com a Fundagao Ca-
louste Gulbenkian

1

e

g
~
=
Q
a)
Q
&)
7
O
i

2.4. Outros Materiais

0

+ Desdobravel Semana da Diversidade Cultural, para o Didlogo e o Desenvolvimento
(2.000 exemplares)

% Brochura “44 Ideias Simples para Promover a Tolerdncia e celebrar a Diversidade”
- (60.000 exemplares)
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o3

% Cartaz promocional “Prémio Jornalismo pela Tolerdncia 2006” (500 exemplares)

% Cartaz promocional do site K (site juvenil) - www.entrekulturas.pt (5.000 exem-
plares)

- —

mAMSARAR N

o3

% Postal de langamento do logétipo “Ano Europeu para o Didlogo Intercultural” (1.000

exemplares) \@’
™ 7
- \!
= \ s/
[ -j{.f..- @
b -2
0 '}‘

o3

% Postal de Natal - em versao impressa e electrénica (1.150 exemplares);
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Em fase de publicagao:

- Anudrio da Imigragao

Em fase de implementag&o:

Campanha promocional do Servigo de Tradugao Telefénico + Linha SOS Imigrante, integrando:

- Marcador;
- Poster;

3. Site ACIDI

ke #
m s 2307 pals GON, pals SSTOE. o pale FLAS
bl i e diskules [ereeda it iy s, ik Ani 4

s Ba g

sk i s, B g
R S WA W Sy T ap—— —" -

Bapira

aa ng s L0 da 1 maweplen ds sl wma
Ba du afarmaghi i bl dv HEdfiBh &
drrard gt e 3 Ba o

" ddng

Wil Issigagbe f—

www.acidi.gov.pt

A Lei Orgénica n.? 167/2007, de 3 de Maio, mediante a qual o Alto Comissariado para a Imigragio
e Minorias Etnicas se transformou em Instituto Publico, passando a designar-se por Alto Comis-
sariado para a Imigrag&o e Diélogo Intercultural (ACIDI, I.P.) levou a alteragdo do enderego do
site (www.acidi.gov.pt) e a necesséria adaptagao dos contetdos.

Com o objectivo de manter o publico informado acerca das questdes da imigragdo e minorias
étnicas, o site do ACIDI, I.P. constitui simultaneamente um veiculo/canal noticioso, formativo e
difusor de informagao Util e pratica a um publico vasto e heterogéneo.

Para além da alteragao do endereco do site, 2007 traduziu-se igualmente pela criagdo de novos
sites sectoriais do ACIDI, I.P., conferindo ao site institucional o caracter de portal com diferentes
ligacbes para diferentes sites/canais. Assim, a partir do portal do ACIDI é possivel aceder aos
seguintes sites sectoriais:

o,

% www.emtreculturas.gov.pt (site de formacgé&o intercultural);

o,

% www.entrekulturas.gov.pt (site juvenil de educagao para a interculturalidade);

o,

% www.ciga-nos.pt (site sobre a Comunidade Cigana em Portugal);

% www.cicdr.pt (site da Comissao para a Igualdade e Contra a Discriminagdo Ra-
cial);

% www.oi.acidi.gov.pt (site do Observatério da Imigrag&o);

o,

% www.programaescolhas.gov.pt (site do Programa Escolhas).

Esta heterogeneidade de destinatarios traduz-se num conjunto de conteddos substancialmente
diferentes, seja em termos de formato, género ou periodicidade/actualidade.
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Em www.acidi.gov.pt sao disponibilizados conteudos de natureza institucional, informativa, pro-
mocional, interactiva, bem como noticias da actualidade. S&o, igualmente, divulgados eventos de
carécter institucional e/ou em parceria, bem como outros eventos de interesse manifesto. Como
grande novidade do ano 2007 o site passou a disponibilizar uma &rea de videos com reportagens
efectuadas pelo programa de televisdo “NOS” e algumas pecas informativas sobre assuntos
relacionados com o ACIDI, |.P.

Esta diversidade esta patente também ao nivel da periodicidade de conteldos: contelidos mais
efémeros, dependentes da ordem do dia/agenda e contedos mais estaticos e que podem ser
sempre acedidos/visualizados numa perspectiva diacrénica - via localizag&o, via arquivo orde-
nado por data ou por titulo.

Do mesmo modo e indo ao encontro das necessidades de linguagem de um target tao diversifica-
do como é o publico do ACIDI, I.P. - sejam os préprios imigrantes, as associagdes de imigrantes,
ONG's, entidades patronais, investigadores, decisores politicos, ou a sociedade civil directa ou
indirectamente implicada nestas questdes - o site do ACIDI, |.P. est4 disponivel em trés diferentes
linguas: portugués, inglés e russo.

A primeira vers&o do site foi desenvolvida em Outubro de 2002, com recursos internos da equi-
pa do ACIDI, I.P. tendo vindo a crescer desde entdo, adaptando-se as necessidades informativas
e de divulgagao que foram sendo sentidas ao longo do tempo. Este crescimento levou o ACIDI,
|.P. a optar pela contratagao, em outsourcing, do servigo de gestao de contelidos do site de forma
a poder dar resposta atempada as exigéncias de manutengao n&do sé do portal como dos diver-
sos sites associados.

3.1. Conteldos

O site encontra-se estruturado sob a forma de blocos tematicos integrando categorias e sub-ca-
tegorias interactivas, com acesso directo na homepage do site, organizados do seguinte modo:

3.1.1. Blocos Permanentes

= Noticias
O site apresenta uma érea de noticias sobre imigragdo e minorias étnicas, actualizada diaria-
mente. Nesse espago sdo referenciados também alguns destaques referentes as actividades do
ACIDI, I.P. e outras actividades de elevado interesse, tanto a nivel nacional como internacional.
Divulgam-se, ainda, algumas informagdes Uteis, concursos publicos, etc.

=  Programa Nés

Bloco dedicado a apresentagdo e divulgagdo do programa televisivo “N6s”, transmitido na RTP
2, da responsabilidade do ACIDI, I.P.

= Perguntas frequentes

Espago para as respostas as perguntas colocadas mais frequentemente no ambito da proble-
matica da imigragdo e minorias étnicas. Trata-se da area que condensa a informag&do mais Util e
importante para a populagdo imigrante em Portugal, numa abordagem simples e directa.

Neste campo é ainda possivel aos visitantes a colocagdo de perguntas, em caso de o site nao
responder as suas duvidas. Os pedidos de informagao complementar sdo encaminhados e res-
pondidos pela Linha SOS Imigrante.
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=  Associacées de Imigrantes

Este espaco é dedicado a divulgagdo de informacgé&o referente as actividades e trabalho desen-
volvido por associagdes de imigrantes. Os visitantes do site podem encontrar, também neste
campo, informagao acerca do processo de reconhecimento de Associagées pelo ACIDI I.P. e
respectiva concessao de apoios.

Com o objectivo de estimular a interactividade do site, o ACIDI, I.P. disponibiliza ainda neste a
possibilidade do préprio utilizador enviar propostas de noticias e/ou informagdes relativas as
actividades de associagdes de imigrantes. Muitos representantes de associagdes recorrem a
este servigo para divulgarem eventos, iniciativas, novidades e outra informag&o importante para
a divulgacao do trabalho desenvolvido.

= QObservatério de Imigracao

O site www.acidi.gov.pt tem uma ligag&o directa ao site do Observatério de Imigragdo - www.
oi.acidi.gov.pt. Para além deste link, o utilizador pode, neste bloco, aceder as 3 noticias mais
recentes do site do Observatorio.

=  Comunidade Cigana

Bloco dedicado a comunidade cigana, onde é possivel encontrar informag&o sobre esta matéria,
assim como uma ligag&o directa ao site www.ciga-nos.pt, um site desenvolvido pelo Gabinete de
Apoio a Comunidade Cigana.

= Legislagdo

Area onde pode ser consultada toda a legislagdo relacionada com a tematica da imigragao. Neste
espago é disponibilizada tanto a Legislagdo Portuguesa (onde se destaca a nova Lei da Imigra-
¢do0), como Legislagdo da Unido Europeia e Legislagao Internacional (Nao Europeia).

= CNAI

Este bloco foi pensado para dar a conhecer o Centro Nacional de Apoio ao Imigrante - presente
em Lisboa e no Porto - uma “one-stop-shop” que retne diversas instituigdes num unico local,
permitindo ao cidadao imigrante resolver diversos assuntos numa Unica deslocag&o.

= Entreculturas

Concebido para divulgar o trabalho desenvolvido pela equipa de Educagdo/Formacgio do ACIDI,
I.LP. - o Entreculturas - este espago tem como objectivo prioritario sensibilizar a opinido publica
para ariqueza da interculturalidade, colocando a sua ténica na disponibilizag&o e monitorizagao
de contelddos e materiais didacticos especificos ao nivel da educagao intercultural. Toda esta
tematica é aprofundada em dois sites promovidos pela equipa de Educa¢io/Formagao: o www.
entreculturas.pt e o www.entrekulturas.pt, este ultimo para criangas e jovens. E também neste
bloco que se disponibiliza informag&o sobre o ensino de portugués para estrangeiros.

=  Assessoria de Imprensa

Bloco concebido com o objectivo de responder as necessidades especificas de informagao dos
media em Portugal, consistindo numa fonte de comunicagao privilegiada entre o ACIDI, I.P. e
os Jornalistas. Neste espago sdo disponibilizados conteldos oficiais e institucionais relevantes
para a abordagem do tema da imigragao e minorias étnicas em Portugal.

=  Publicagdes
Neste espago o utilizador tem a possibilidade de se actualizar e aceder na integra as mais re-

centes publicagdes editadas pelo ACIDI, I.P. As publicagdes sao disponibilizadas em formato
electronico (documentos PDF com apresentagéo gréfica idéntica a versdo impressa).
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=  Em Revista

Neste bloco é disponibilizado o nimero actual do Boletim Informativo mensal do ACIDI, I.P., com
destaque para os temas-chave abordados, mas igualmente com ligagdo a todos os numeros
anteriores.

=  Documentagdo

Neste dominio sdo enunciados os requisitos necessarios a prossecucdo de determinados fins:
obtencdo de vistos, autorizagdes, pareceres, bem como disponibilizados formularios e minutas
Uteis para os respectivos processos.

Combate ao Racismo

Bloco de informagdo concreta sobre o trabalho desenvolvido pelo ACIDI, I.P. em matéria de
combate ao racismo, xenofobia e discriminagao racial. Neste bloco é também disponibilizada a
ligagao directa para o site da Comissé&o para a Igualdade e Contra a Discriminagao Racial, www.
cicdr.pt.

=  Directério de Ligacdes

Numa perspectiva transversal e visando poder complementar a maxima quantidade e qualidade
de informagdes e servigos Uteis disponiveis sobre e para imigrantes e minorias étnicas, a nivel
nacional e internacional, o site ACIDI, I.P. disponibiliza um vasto directério de ligagdes uteis.

=  Quia Gastronémico

Médulo que comporta um guia gastronémico “Sabores do Mundo”, com dezenas de referéncias
a receitas tradicionais de diferentes culturas presentes em Portugal, bem como centenas de
contactos de restaurantes étnicos em Lisboa e no Porto, reflexo da diversidade intercultural cada
vez mais presente entre nds. Permite ainda a participagdo dos utilizadores através do envio de
receitas e consequente enriquecimento do guia.

= ACIDITV
Este bloco - novidade de 2007 - apresenta um conjunto diversificado de videos integrando infor-

magao Util e préatica, informacgao institucional, cobertura de eventos, histérias de vida, receitas
gastronomicas, entre outros contetdos, sendo expectavel o seu alargamento a curto prazo.

3.1.2. Blocos Periédicos
Com o objectivo de dar a conhecer e chamar a atengdo do utilizador tanto para determinados
temas-chave da actualidade, como para novidades, sejam elas em termos de novos servigos,
novos procedimentos ou mesmo de eventos relevantes neste dominio, o site do ACIDI, I.P. dispo-
nibiliza blocos de informacgé&o Util e interactiva, de periodicidade variavel.
No decurso do ultimo ano estiveram presentes varios blocos de informagao periddica:

= Nacionalidade
Disponibilizado aquando da entrada em vigor da nova Lei da Nacionalidade, este bloco constitui-
do por um guia interactivo (em flash) destina-se & consulta das possibilidades de aquisigdo/atri-

buicdo da nacionalidade portuguesa, com base no estado actual dos potenciais interessados.

= Centros Locais de Apoio a Integragao de Imigrantes (CLAI)
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De caracter essencialmente informativo, este bloco foi concebido para dar a conhecer o con-
ceito de Centro Local de Apoio & Integracdo de Imigrantes (CLAID e promover a rede nacional
de Centros presente em todo o territério continental e ilhas. Neste bloco os visitantes podem
encontrar os contactos e respectiva localizagdo dos diferentes CLAIl's.

=  Plano para a Integragao de Imigrantes (PIl)

Bloco destinado a apresentagdo do Plano para a Integragao dos Imigrantes (PIl), aprovado em
Resolucdo do Conselho de Ministros a 8 de Margo de 2007 e com a duragao de 3 anos.

=  Estudar em Portugal

Espago concebido para dar as boas vindas e recomendagdes Uteis a potenciais estudantes es-
trangeiros em Portugal, com informag&o estruturada em e fases distintas: antes de sair dos pais
de origem, aquando da chegada a Portugal e no pds-chegada, na procura de resposta em caso
de duvidas.

3.2. Funcionalidades

Desde a sua criagdo em 2002, o site tem vindo a aumentar e diversificar o nimero de tematicas
apresentadas, através de novos blocos informativos, bem como das funcionalidades disponiveis
para os utilizadores.

Para além de se procurar introduzir algumas dessas funcionalidades em paginas de contetdo,
com vista a imprimir uma maior dindmica a utilizagdo (ex: possibilidade de enviar comentérios a
artigos, participagdo em sondagens relacionadas com artigos, consulta de conceitos na forma de
glossaério, etc.) e contribuir para uma maior interligagdo entre matérias (diversas hiperligagées
internas e externas), procurou-se ainda criar médulos que destacassem algumas funcionalida-
des Uteis:

= ACIDI

Este bloco procura ser uma fonte privilegiada de informacgé&o institucional (Missao, Competén-
cias) do ACIDI. O utilizador poderé ter acesso a mensagem de boas-vindas do Alto-Comissaério
para a Imigracgdo e Dialogo Intercultural, bem como a definigdo e composigao do Conselho Con-
sultivo para os Assuntos da Imigragao (COCAD e da Comissao para a lgualdade e Contra a Dis-
criminagdo Racial (CICDR).

= Registe-se / Login
Neste espago o utilizador poderéa efectuar de forma simples e rapida o seu registo no site do
ACIDI, I.P.,, permitindo-lhe, a partir desse momento, propor noticias, divulgar eventos, enviar as
suas opinides, criticas ou sugestdes.

= Eventos

Acesso aos eventos mais relevantes organizados em matéria de imigracdo e minorias étnicas,
tanto pelo ACIDI como por instituigdes terceiras.

=  Contactos
Neste espago é possivel ter acesso a um compacto de contactos Uteis em matéria de imigragao
e minorias étnicas, sejam contactos do ACIDI, CNAI, CLAII, Associagdes de Imigrantes, ONG's,
Embaixadas e Consulados em Portugal, Instituicdes Publicas, Comunidade Cigana, Sindicatos,

Salde e Outros Contactos.

= Mapado Site



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

Aqui o utilizador encontra um mapa detalhado do site ACIDI com a descrigdo dos contetidos nos
diversos niveis.

= Pesquisa
Possibilidade de efectuar pesquisas em todas as paginas do site, artigos publicados, weblinks, do-
wnloads, permitindo estruturar a pesquisa em torno de um tema, categoria, ou data especifica.

= Agenda

Divulgacao diéria de eventos relacionados com a tematica da imigracao e didlogo intercultural,
assim como sugestdes culturais com contetdos multiculturais.

A exposicao dos eventos é realizada na forma de um calendario, através do qual os eventos
surgem categorizados pelo tema a que estao sujeitos. Na homepage sdo destacados os eventos
do dia, de maior relevo.

= Newsletter

O site permite a subscrigdo de uma newsletter electronica, de caracter semanal, que apresenta
um resumo das principais actualidades no &mbito da imigragdo e minorias étnicas, bem como
das actividades promovidas pelo ACIDI, I.P.

= Sitio ACIDI, I.P.

Este mddulo permite aos utilizadores promover o site do ACIDI, I.P. junto dos seus contactos, en-
viar as suas criticas e sugestdes, configurar este site como a pagina de abertura do seu Internet
Explorer ou anexa-lo a sua pasta de ‘Favoritos'.

= Salas ACIDI, I.P.

Funcionalidade criada com o objectivo de incrementar e facilitar a comunicagao interna entre os
diversos projectos do ACIDI, I.P. espalhados por todo o pais. Trata-se de um espago de dialogo
instantaneo, para uso profissional, que visa aproximar mediadores de CLAI's, dos CNAl’s, Linha
SOS Imigrante e da equipa ACIDI em Lisboa e no Porto. Disponivel apenas para membros dos
projectos ACIDI registados.

= Banner

A homepage do ACIDI apresenta continuamente diversos banners animados alusivos aos diver-
sos projectos implementados pelo ACIDI, I.P. Um dos principais objectivos do recurso a estes
banners (que variam a cada ida a homepage) é dar mais visibilidade a paginas com informagao
util que, por forga das circunstancias, se encontram num segundo nivel na estrutura do site (sob
o topico “Projectos ACIDI").

=  Seleccdo de Lingua
O site do ACIDI est4 ainda disponivel (em versao mais reduzida que contempla informagao insti-

tucional e atil de uma forma objectiva e sucinta) nas linguas russa e inglesa, podendo a escolha
de lingua ser realizada no topo direito da pagina inicial.

3.3. Estatisticas

Com a excepgao do més de Fevereiro, a frequéncia mensal de visitas ao site do ACIDI, I.P,
manteve-se acima dos 80.000 visitantes, atingindo o seu pico, com mais de 116.000 visitantes,
no més de Junho. Isto significa mais de 50% de crescimento nas visitas ao site no ano 2007.
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Data Média Visitantes/Dia Média Visitantes/Més
Jan. 2007 2.677 82.987
Dez. 2007 2.451 76.009

Na analise mensal do nimero de visitantes pode observar-se a evolugado registada:

120000+
100000+
80000+
60000+ 1
40000+ 1
200001 1

0 T T

Jan- Fev- Mar- Abr- Mai- Jun- Jul-07 Ago- Set- Out- Nov- Dez-
07 07 07 07 07 07 07 07 07 07 07 O Visitas
Mensais

Més Visitantes
Jan. 07 82.987
Fev. 07 75.336
Mar. 07 94.013
Abr. 07 84.648
Mai. 07 103.557
Jun. 07 116.340
Jul. 07 114.299
Ago. 07 95.986
Set. 07 82.569
Out. 07 97.035
Nov. 07 95.185
Dez. 07 76.009
Total 1105.181

Registe-se também que, durante 2007, o site teve 4.090.604 visualizagdes.

3.4. Gestdo do site

A Plataforma de Gestdo de Conteldos usada ¢ a Plataforma “PHP-NUKE" (http://www.phpnuke.
org), com a concepgao e gestdo do site totalmente interna, de baixo custo e alta performance. Esta
opgao garante a permanente actualizagdo de conteldos pela gestora do site, correspondendo ao
modelo mais moderno de integragao de software livre na Administragao Publica.

3.5. Acessibilidade na Internet

No cumprimento das determinagdes da RCM 155/2007, o ACIDI procedeu & alteragdo/actualiza-
¢do das suas presengas na Internet, de modo a compatibiliza-las com as regras de acessibilidade
de informacé&o definidas.

Com base na informagao e ferramenta disponibilizadas em www.acessibilidade.gov.pt, em 27 de
Dezembro de 2007, os sites da Internet da responsabilidade do ACIDI (www.acidi.gov.pt; www.
oi.acidi.gov.pt, www.cicdr.pt; www.entreculturas.pt; www.entrekulturas.pt; www.programaes-
colhas.pt, www.ciga-nos.pt) cumprem as normas de acessibilidade requeridas.
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4. Programa No6s - RTP 2

No seu 3.2 ano de existéncia, o Programa “Nés” prossegue como um magazine televisivo sema-
nal com uma hora de duragao, reflectindo uma aposta numa sociedade plural, sem exclusdes e
onde 0 “nds” se apresenta como intercultural e harmonioso.

Se em 2006 O “N6s” se consolidou como espago televisivo privilegiado que reflecte com qua-
lidade e pluralidade a riqueza multicultural de Portugal, durante 2007 o programa conseguiu
estabilizar a sua equipa e consolidar a sua rede de comunicagao directa com Associagdes de
Imigrantes, ONG, entidades governamentais, agentes culturais e outros agentes da sociedade
relacionados com a imigragao.

Verificou-se um acréscimo, tanto qualitativo como quantitativo, do feedback dos telespectadores
(obtido via correio electrénico), tendo muitas das histérias apresentadas no programa resultado
das sugestdes recebidas.

O programa continuou a ser emitido ao Domingo, entre as 10h00 e as 11h00, na RTP2, com repe-
ticdo em 5 blocos didrios na RTP1, de 20 minutos de 22 a 62 feira, das 6h00 as 6h20. A partir de
Dezembro, foram solicitados pela RTP1 ndo 20 mas sim 25 minutos para as repetigées didrias,
0 que permitiu uma melhor exposigao.

O programa também continuou a ser repetido, na sua versdo completa, em diversos horérios na
RTP Internacional e RTP Africa.

Quantidade Produgéao Emissédo
52 Programas semanais de 1 hora de duragdo RTP2
260 Repetigdes diarias de 20 minutos RTP1

Em Portugal, as audiéncias do programa mantiveram-se nos niveis mais altos da RTP2 confir-
mando assim a ades&o dos telespectadores.

0 “Nés”, na sua qualidade de ponte de informag&o com a sociedade civil, produziu reportagens
em colaboragdo com as associagdes de imigrantes, entrevistou personalidades chave relaciona-
das com o tema da imigragao e divulgou informagao importante, proveniente de vérias entidades,
para os imigrantes.

De igual modo, ao cumprir a sua missdo de promover a integragao dos imigrantes na nossa so-
ciedade e valorizar a riqueza da diversidade cultural, o “Nés” continuou com a produgao de uma
série de reportagens de aproximacao as diferentes culturas através da sua musica, gastronomia,
cultura e sobretudo das histérias de vida daqueles que escolheram Portugal para viver e dos que
aqui os souberam acolher.

Preparou, ainda, programas teméticos especiais para aprofundar areas importantes para os
imigrantes: habitac&o, trabalho, salude, familia, religido, educacao, entre outros.

11 Utz mank'inal
e um fgliz Ano Novo

|4
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4. Audiéncias

A estabilidade no horério do programa (Domingos as 10h00) manteve a fidelizagdo dos teles-
pectadores que se reflecte na consisténcia das audiéncias. As audiéncias mantiveram-se num
optimo nivel que faz do “Nés” o programa mais visto entre os programas parceiros da sociedade
civil emitidos na RTP2.

Em Outubro, o programa alcangou o registo mais alto de sempre em termos de share (distri-
buicdo da audiéncia entre as emissoras) com 7,0%. De realgar que a média do share do canal

registada durante este ano de 2007 foi de 5,21% , conforme mostra o grafico seguinte.

Share Canal (%)
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Em termos de rating, (nimero de domicilios ou pessoas expostas ao programa em um dado
momento), o programa manteve 0.6% de audiéncia média, a qual corresponde cerca 60.100
telespectadores em cada emissao.

Rating (Centenas de Milhares de pessoas)

1,2

An |\
W VEALVATA B AR

0,2

0
Jan Fev Ma Abr Mai Jun Jul Ago set Out Nov Dez

r

4.2. Um espago para todos

As Associagdes de Imigrantes (Al) continuaram a participar activamente nos contetdos do pro-
grama, sugerindo reportagens, entrevistas e a cobertura de eventos por elas organizados. Para
além de uma “fonte de informag&o” privilegiada deste programa, as Al consistiram em agentes
activos para a sua produgao fornecendo contactos e acompanhando algumas filmagens.
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Nao sé os telespectadores imigrantes ofereceram muitas das suas histérias de vida para pro-
duzir reportagens emitidas no programa, como contribuiram com novas ideias que gostariam
de ver no programa. O conhecimento do programa e da sua tematica também se revelou maior
aquando da realizagdo de reportagens ou entrevistas no terreno.

O desenvolvimento critico e de fidelidade dos telespectadores foi positivamente avaliado com o

aumento do numero de mensagens de correio electrénico e dos contactos telefénicos recebi-
dos.

4.3. Conteudos
Para os 52 programas, produzidos entre Janeiro e Dezembro de 2007, o “Nd&s” realizou 316 re-
portagens, 56 entrevistas em estudio, 96 consultérios (resposta e explicagao a perguntas e du-

vidas frequentes dos imigrantes), 68 Spots e gréficos informativos e 46 agendas multiculturais.

Em suma, num total de 52 horas de emissao foram produzidos os seguintes contetdos:

N.© Conteudos
286 Reportagens (cultura, musica, histérias de vida, Associagdes, Gastronomia, Desporto,
etc.)
56 Entrevistas em estudio
Pegas sobre eventos, workshops, congressos, coldquios, langamentos, entre outras
32 NSO
iniciativas do ACIDI
44 Pegas do Programa Escolhas
37 Spots e graficos informativos
54 Noticias sobre eventos relevantes
46 Agendas Multiculturais

Entrevistas

Agenda Multicultural
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Reportagem Desporto

4.4, Divﬁlga§éo de in-iciétivas

A este nivel, o “Nds” contou semanalmente com o envio de sinopse aos meios de divulgagdo e
entidades interessados na matéria, paralelamente a disponibilizagdo de alguns contetdos nos
sites do ACIDI e do Programa Escolhas.

O programa consolidou-se em 2007 como um meio de divulgagdo para outros agentes dedica-
dos a imigragao, tendo sido solicitado em termos de divulgagao e visibilidade. De entre os apoios
disponibilizados destacam-se os seguintes:

2

< Livro “Imigrantes de Leste”

e e i T Apos solicitagdo dg apoio para a sua d|vulgag§9 .pelas proprlas agtoras,
Fipbasis fulvsine s e estas foram entrevistadas no Programa, possibilitando assim a divulga-
¢do do estudo.

AFRICA ===~

FESTIVAL.

CHTRADA LIVRE
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Com a sua 3.2 edigdo em 2007, este Festival consolidou-se como espago por exceléncia da cultu-
ra Africana em Portugal, tendo sido alvo de divulgag&do no programa com arealizagdo de uma re-
portagem sobre o evento e ainda uma pecga sobre a organizadora angolana, Paula Nascimento.

K2

« Festival Musidangas

Na continuidade do apoio dado pelo ACIDI I.P. ao Festival Musidangas, foram entrevistados os
organizadores em estudio, divulgada a programacao e feita uma reportagem sobre o aconteci-
do. O apoio concedido pelo ACIDI deu-se, igualmente, ao nivel da divulgagdo nos outros canais
internos e da produgao de materiais promocionais (??7€).

< “Mundo Global”

O projecto da Cdmara Municipal de Beja “Made in China” inaugurou a iniciativa que, durante 8
dias, levou a cultura Chinesa aquela cidade. Os organizadores foram entrevistados no programa,
tendo igualmente sido realizadas reportagens sobre os Chineses residentes naquela &rea geo-
grafica, para além de uma mostra fotografica sobre a China.

K2

« Lisboa Mistura

Foi divulgado na Agenda Multicultural e realizada uma reportagem sobre o “Lisboa Mistura”, um
Festival que retne sons da cidade, fazendo pontes com as artes e vivéncias, reflexo da contem-
poraneidade criativa, fruto de uma mistura inevitavel feita de cada cultura e de cada um de néds.

4.5. Rentabilizagdo dos contetdos do programa

Durante 2007 continuou a rentabilizar-se o investimento feito no programa, sendo de realgar as
seguintes acgoes:

1. A partir de Setembro, o Programa Escolhas passou a ter um espago fixo, no qual se
garante a insergao de conteldos pertinentes bem como a presenga da maioria dos pro-
jectos. A par desta novidade, as reportagens produzidas em cada semana sao inseri-
das no site www.programaescolhas.pt, proporcionando assim uma maior visibilidade

2. Foi realizada uma reportagem especial sobre jovens e Habitagdo sob a coordenagao
do programa Escolhas, transmitida num programa especial sobre o tema. Esta repor-
tagem foi ainda utilizada durante a apresentagao num Congresso.

3. Continuou a disponibilizagdo do material auditivo do programa para a realizagdo do
programa de radio “Gente de Nés”, emitido na TSF, tendo igualmente sido efectuada
uma reportagem sobre este espago na Radio e produzidos spots de divulgagao.

4. Foifeita a emissdo de fragmentos de documentérios e videos apoiados pelo ACIDI com
vista a sua maior divulgagdo: 2 documentéarios sobre “Hip Hop”, Documentério Progra-
ma Escolhas”, entre outros.

5. Disponibilizagao de cdpias do programa para divulgacdo na rede de canais internos do
Grupo Portugués de Satde
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4.6. Protocolo com a RTP

Foi feita a renovagao, por mais um ano, do Protocolo celebrado com a RTP com vista a manuten-
¢do do apoio daquela estagdo a continuidade do Programa, ficando responséavel por metade dos
custos relativos a sua produgao. Foi, ainda alvo de renovagao o contrato celebrado entre a RTP
e a PANAVIDEO tendo como objecto o fornecimento dos meios técnicos.

A PANAVIDEO deixou, todavia, de produzir os contetdos do Programa “Nés”, ficando essa res-
ponsabilidade afecta, a partir de Agosto de 2007, a uma Equipa constituida por 3 jornalistas
com experiéncia no programa e na area de Imigragao - duas delas de origem imigrante. Como
Produtora encontra-se destacada a Assessora de Comunicagao do ACIDI, |.P., que supervisio-
nava, anteriormente, o programa. Com esta medida consolidou-se a equipa e assegurou-se a
produgdo de conteudos.

5. Programa de Radio
“Gente como Nés”

O ACIDI, I.P., reconhecendo a importancia da comunicag&o directa e eficaz da radio, renovou a
sua parceria com uma das radios ndo sé mais ouvidas como mais prestigiadas ao nivel informa-
tivo em Portugal: a TSF. Desta parceria, garantida através de protocolo, resulta a continuidade
do programa “Gente como nés”, no ar desde Outubro de 2006.

Durante 2007 foram produzidas 38 emissdes do programa “Gente como Nds”, pela empresa
PGM. Este programa, de vinte minutos semanais baseados em contetddos do programa televisivo
“Nés”, é enriquecido para a linguagem radiofonica pelo jornalista Carlos Raleiras.

Estas emissdes continuaram a ser produzidas com qualidade, tendo conseguido tal destaque
que lhes valeu alguns segmentos de 5 minutos repetidos durante a semana, aquando da dispo-
nibilidade da grelha da TSF.

Em reunido de balanco realizada em Setembro de 2007 entre o ACIDI, a TSF e a PGM, concluiu-
se ser vantajoso manter a parceria entre as trés instituigdes, reforgando-se ainda mais a sua
mais-valia no ano 2008 - Ano Europeu do Dialogo Intercultural.

O horério do programa foi melhorado a partir de Novembro de 2007, passando das 13h35 para as
13h10, logo a seguir ao noticiario da tarde de Domingo. O programa pode igualmente ser ouvido
na sua emissdo online, em: http://tsf.pt/

Integrado na sua Campanha de comunicag&o, a radio TSF decidiu incluir na sua nova grelha o
programa “Gente como Nés" (http://www.tsf.pt/online/radio/index.asp?pagina=Grelha) para dar
a conhecer as comunidades imigrantes que vivem e trabalham em Portugal. Enquadrado na
tematica “Pessoas”, o programa “Gente como Nés”, pretende retratar as histérias de vida dos
imigrantes que residem e trabalham em Portugal, dando a conhecer quem s&o, o que fazem e
como vivem.

Esta emissdo semanal, procura ser uma janela aberta para a multiculturalidade e riqueza das
comunidades que vivem e trabalham em Portugal, sensibilizando desta forma a opinido publica
para as questdes da imigracdo e do acolhimento.

Para além de “histérias de vida”, “Gente como Nés” inclui ainda informagao Gtil para os imigran-
tes em Portugal.
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6. Sensibiliza¢dao da opinido publica
para o acolhimento, integracao
e tolerancia

6.1. Prémio “Jornalismo pela Tolerancia” 2006

O Prémio consiste num concurso anual para jornalistas de todos os sectores da comunicagao
social e tem como principal objectivo reforgar a importancia da toleréncia e da defesa dos direi-
tos humanos nas comunidades imigrantes e minorias étnicas, na sua expressao mediética.

Pretende, assim, recompensar os profissionais da Comunicagdo Social e os seus trabalhos,
promovendo padrdes de referéncia sobre como abordar a discriminagao, independentemente da
forma assumida (nacionalidade, lingua, religido ou crenga, cor ou origem étnica). O Prémio pro-
move a independéncia editorial, elevados padrdes de profissionalismo e de ética dos jornalistas,
bem como a diversidade nos meios de Comunicacgao Social.

Teve lugar em 2007, a 5.2 Edicao do Prémio, referente a trabalhos realizados em 2006.

Em conformidade com o espirito das edigdes anteriores - premiar os melhores trabalhos jor-
nalisticos, em matéria de imigracdo e minorias étnicas, do ano transacto (neste caso de 2006)
- esta edigdo apresentou, no entanto, um novo formato.

Ao invés da habitual apresentagdo de candidaturas por parte de jornalistas, foi solicitado a um
juri especializado a selecgao de pegas que tivessem demonstrado especial qualidade no trata-
mento da informagao, nas categorias de Televisao, Radio e Imprensa Escrita, tendo as mesmas
sido colocadas online no site do ACIDI, I.P. - em www.acidi.gov.pt - para votagao pelo publico.

www.acidi.gov.pt
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Foram submetidas a votagdo, as seguintes pecas:

Categoria IMPRENSA ESCRITA - 14 pegas

Iﬁ'lpfensa

N.9 Meio Titulo trabalho Data
publicagdo

1 Antena 1/ Bloco Noticioso Hoje é o dia internacional dos migrantes 18-12-2006

2 Radio Renascenca / Bloco Noticioso ‘Governo~apresenta_h91e o plano de 18-12-2006
integragdo para os imigrantes

3 | TSF / Bloco Noticioso Dia Internacional dos Migrantes 18-12-2006

4 | Radio Renascenca / Bloco Noticioso | SOS Imigrante 29-08-2006
SEF ira conceder autorizagdes de

5 | TSF / Bloco Noticioso residéncia temporarias por 90 dias a 6.500 10-08-2006
brasileiros

6 | Antena 1/ Portugal em Directo Seixal quer Academia Europeia de hip-hop 05-07-2006

7 | Antena 1/ Bloco Noticioso Casa dos refugiados para dar seguranca aos | 5, o5 5004
imigrantes

8 | TSF / Bloco Noticioso Imigragdo em Portugal 22-05-2006

9 | Radio Renascenca / Bloco Noticioso Governo anunciou terceira edicao do 01-02-2006
programa Escolhas

10 | Radio Renascenca / Bloco Noticioso | Confrontos na Azinhaga dos Besouros 24-01-2006

Categoria TELEVISAQ - 20 pecas

N.° Meio Titulo trabalho Data exibigdo

1 RTP M;IAI entrega primeiras autorizagdes de residéncia da unidade 21-08-2006
movel SEF i

5 RTP1 Nacionalidade - Netos de emigrantes podem tornar-se 01-11-2006
portugueses

3 TVI Alunos estrangeiros nas escolas portuguesas sao cada vez mais 26-02-2006

4 SIC Imigrantes de fé isldmica s&o cada vez mais em Portugal 01-11-2006

5 SIC Escola Anténio Sérgio no Cacém é a mais poliglota do pais. 12-03-2006

6 TVI NuUmero de alunos estrangeiros aumenta em Portugal 12-11-2006

7 SIC A familia Monteiro 8 anos depois. 25-01-2006

8 SIC Histéria de Ecaterina 09-12-2006

9 sic Hospl’{al Dona Estefénia - Mediador aproxima familias ciganas 12-12-2006
e médicos

10 RTP1 | Nova Lei da Nacionalidade 15-12-2006
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" SIC Programa Chinés de Radio na Pévoa do Varzim 25-01-2006
12 RTP1 | Demoligdes na Azinhaga dos Besouros. 29-08-2006
13 SIC Demoligdes com controlo policial na Amadora. 29-08-2006
14 sic Moradores de 4 bairros de barracas vao manifestar-se em Sao 06-03-2006
Bento
15 TVI Manifestagdo contra demoligdes 07-03-2006
16 SIC Governo quer responsabilizar clientes da prostituigao. 12-03-2006
17 TVI Cova da Moura ser4 alvo de recuperagao 02-10-2006
18 RTP1 Opera(;la"l'o I\cgrq -5 ?rgU|dos ouvidos em Tribunal por suspeitas 06-04-2006
de auxilio a imigragéo ilegal
19 RTP1 | Nova Lei de Imigragao facilitaré legalizagao de brasileiros. 09-08-2006
20 TVI Dois milhdes de pessoas vivem no limiar da pobreza 05-11-2006

»  Categoria RADIO - 20 pecas

N.e Meio Titulo trabalho Data exibi¢ao
1 Diério de Noticias Lugar de Culto une Imigrantes 08-01-2006
2 Expresso- Unica Saida de Emergéncia 14-01-2006
3 Publico- Publica Os sem-direito 26-02-2006
4 Pablico A’te' p"rova em contrario, Portugal é a minha segunda 04-03-2006
patria
5 Expresso- Unica Morte em Chinés 03-06-2006
e | Noticias Magazine - | o\ oq Torres de Babel 11-06-2006
Diario de Noticias
7 Expresso- Unica Os pobres e ricos 05-08-2006
g | Noticias Magazine - | o | 5 inimiaos 12-08-2006
Diario de Noticias
9 Expresso- Unica Construir a partir do nada 14-10-2006
10 Jornal de Noticias | Crise afasta cada vez mais imigrantes de Portugal 12-11-2006
n Diario de Noticias Vida de Imigrante 18 a 23-11-2006
12 Expresso- Unica O bergo da imigragao 25-11-2006
13 Publico Pensamos logo que se ndo arriscassemos... 04-12-2006
14 Expresso- Unica Bacalhau com algas picantes

Os vencedores do Prémio Jornalismo pela Tolerancia - 2006, nas suas vérias categorias, foram
anunciados no dia 21 de Maio - Dia da Diversidade Cultural, para o Dialogo e o Desenvolvimento
- numa cerimonia que contou com a presenca do Ministro dos Assuntos Parlamentares.

Os troféus foram atribuidos a Ligia Marto, da TVI, na categoria TV, a Anabela Gois, da Radio
Renascenga, na categoria Radio e a Hugo Franco, do Expresso, na categoria Imprensa Escrita.
Foram ainda entregues troféus de reconhecimento especial a Agéncia LUSA, pelo seu papel
na disseminagdo de informacgao, a RTP 2, pelo programa “Né6s” e a TSF, pelo programa “Gente
como Nés".
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6.2. Semana da Diversidade Cultural

Celebra-se, no dia 21 de Maio, o Dia Internacional para o Diadlogo e o Desenvolvimento, data em
que se deu inicio a Semana da Diversidade Cultural, organizada pelo ACIDI, I.P. em parceria com
outras instituicoes.

Ao longo de sete dias, realizou-se um conjunto de iniciativas, dirigidas a diferentes publicos, com
o0 objectivo de celebrar e cultivar o valor da diversidade cultural na sociedade.

De entre as diversas iniciativas, destacam-se as seguintes:

% Dia 21 - Entrega do Premio Jornalismo pela Tolerancia”, com a presenc¢a do Senhor
Ministro da Presidéncia;

% Dia 21 e 22 - Workshop “Dialogo Intercultural e igragées: o papel dos migrantes”, or-
ganizado pelo Centro Norte-Sul, DG IV e ACIDI, IP;

\!) . . o o ‘
&7 « Dia 23 - Edicdo do Guia “44 Ideias Simples para promover a tolerancia e celebrar a
diversidade”, produzido pelo ACIDI, distribuido como encarte do Jornal Diério de No-
ticias;

&

% Dia 24 - Ciclo de Cinema “Destinos Latino-Americanos no Mundo”, promovido pela
Casa da América Latina em parceria com o Festival “El ojo cojo” e com o apoio do ACI-
DI, no qual foram exibidos sete filmes, inéditos em Portugal, sobre destinos de latino-
americanos (hondurenhos nos EUA, s sonho mexicano, cubanos em NY, etc.).

+« Dia 25 - Langamento do site Entrekulturas, dirigido ao publico jovem, simultaneamente
nos CID@Net espalhados por todo o pais, a partir da Casa da Cultura de Sacavém (Ur-
banizacdo do Terragos da Ponte, Sacavém).

% Dia 26 - Actividade “Escotismo para Todos", que envolveu 50 Jovens do Programa
Escolhas, convidados pelos Escoteiros de Portugal num fim-de-semana cheio de acti-
vidades na Costa da Caparica.

% Dia 27 - Il Festival “Rotas-Gentes, Culturas e Comunidades”, promovido pela Cdmara
Municipal de Odivelas e realizado no Centro de Exposigdes de Odivelas.

6.3. Celebragdo do Dia Internacional da Tolerancia

A Organizagdo das Nagées Unidas instituiu o dia 16 de Novembro como o Internacional para a
Toleréncia. O ACIDI participou nas celebragdes desta importante data, participando em duas
iniciativas:

¢ Realizagdo de uma acgdo de sensibilizagdo na Escola EB 2.3 Lindley Cintra, com a
participagdo de professores, conselho executivo, alunos e auxiliares da escola, coor-
denagdo nacional do Projecto “M-Igual” e a equipa do programa Nos.
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*  Moderagdo de uma mesa redonda sobre «Imigracao, Familia e Multiculturalidade» com
técnicos de intervengao social e educadores, promovida pela PROSALIS.

6.4. Comemoragdes do Dia Internacional do Migrante

Celebra-se no dia 18 de Dezembro o Dia Internacional do Migrante, data que o ACIDI comemorou
em parceria com outras instituigdes:

= 16 de Dezembro, Praca do Comércio (Lisboa), Lisboa - Iniciativa “Aos Domingos o Ter-
reiro do Pago ¢ das Pessoas”.

= 18 de Dezembro, FCG (Lisboa) - Seminéario “Mapa de Boas Préaticas de Acolhimento e
Integragdo dos Imigrantes em Portugal”, resultante de uma parceria entre o ACIDI, I.P,
Organizagao Internacional para as Migragdes (OIM - Missdo em Portugal) e Fundagao
Luso-Americaca FLAD).

A iniciativa “Aos Domingos o Terreiro do Pago é das Pessoas”, da autoria da Camara Municipal de
Lisboa, teve inicio em 26 de Agosto de 2007 e terminard em 28 de Outubro de 2008, traduzindo-
se no encerramento, aos domingos, do Terreiro do Pago e troco da Avenida das Naus (entre o
Largo do Corpo Santo e o Campo das Cebolas) ao transito privado. Neste espaco, sdo desenvol-
vidas actividades ludicas, desportivas e culturais.

Entre as instituicdes convidadas pela Camara Municipal de Lisboa para se associar a esta inicia-
tiva, é de referir o Ministério da Saude, representado, para esse efeito, pela Direcgao-Geral da
Salde, que elegeu como Conceito Orientador para a sua colaboragao “Mais Salde para Todos".

Dada a proximidade ao Dia Internacional do Migrante, a Direcgdo-Geral da Saude convidou o
ACIDI a co-organizarem as actividades do dia 16 de Dezembro, escolhendo o tema “Saude dos
Migrantes”. Convidaram-se Associa¢es de Imigrantes para se fazem representar, divulgando
as suas actividades, de uma forma geral, bem como o trabalho desenvolvido na area a Saude,
de forma particular.

Estiveram presentes na iniciativa:
=  Gabinete de Saude do Centro Nacional de Apoio ao Imigrante de Lisboa;
=  Associacdo dos Jovens Promotores da Amadora Saudavel - AJPAS
= Associacdo de Promotores de Saude, Ambiente e Desenvolvimento Sécio-Cultural -
PROSAUDESC

Dada a existéncia de apoio em termos de meios audiovisuais, ao longo de todo o dia foram exibi-
dos filmes sobre 0 acesso a salde por parte dos migrantes, produzidos tanto por organizagées
governamentais (Alto Comissariado para a Saude), como por Organizagdes nao governamentais
(AJPAS).

Esta presenga permitiu o esclarecimento de duvidas a todos os que passaram pela tenda mon-
tada no Terreiro do Pago, ndo s6 em termos de questdes relacionadas com o acesso a salde,

como sobre os recursos existentes no apoio aos cidadaos imigrantes.

Tenda montada no Terreiro do Pago, 16 de Dezembro 07




ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

No dia 18 de Dezembro, teve lugar na Fundagao Calouste Gulbenkian, um seminério de apresen-
tacdo dos principais resultados do projecto Mapa de Boas Praticas de Acolhimento e Integragao
dos Imigrantes em Portugal, resultado de uma parceria entre o ACIDI, I.P., Fundag&do Luso-Ame-
ricana (FLAD) e Organizacao Internacional das Migragdes (OIM).

Para além dos responsaveis maximos das entidades parceiras, Dr. Rui Marques, Dr. Charles Bu-
chanan e Dr.2 Ménica Goracci, o evento contou ainda com a presenga do Representante Regional
da Organizagao Internacional para as Migragées em ltalia, Dr. Peter Schatzer, da Administradora
da Fundagao Calouste Gulbenkian, Dr.2 Isabel Mota e, por parte do Centro de Estudos Geografi-
cos, com a Professora Doutora Lucinda Fonseca.

6.5. Langamento do Livro Descendentes de Imigrantes:
um Lugar na Sociedade Portuguesa

No dia 24 de Setembro de 2007, na Biblioteca da Assembleia da Republica, foi langado o Livro
Descendentes de Imigrantes: um Lugar na Sociedade Portuguesa.

Livro Descendentes de Imigrantes: um Lugar na Sociedade Portuguesa

UM LUGAR MA SOCIEDADE PORTUGLUESA

Esta publicagao, integrada nas actividades do Grupo de Trabalho Informal para a Inclus&do dos
Descendentes de Imigrantes, surge na sequéncia do seminario realizado no dia 24 de Maio de
2006, que reuniu, também na Assembleia da Republica, doze jovens, lideres comunitéarios, para
debater a participagdo dos jovens descendentes no trabalho, na educagao e na cultura. A edigao
dos seus testemunhos teve como objectivo o impacto da iniciativa e promover uma sensibiliza-
¢do publica mais alargada quanto aos problemas e desafios enfrentados pelos descendentes de
imigrantes.

Cerimodnia de Lancamento do Livro Descendentes de Imigrantes: um Lugar na Sociedade Por-
tuguesa
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O langamento realizou-se numa cerimdnia presidida pelo Presidente da Assembleia da Republi-
ca, Jaime Gama, que contou igualmente com a presenca do Ministro da Presidéncia, Pedro Silva
Pereira e o Alto-comissario para a Imigragdo e Dialogo Intercultural, Rui Marques. Estiveram
presentes 60 convidados nesta iniciativa que consistiu um momento chave na consolidagao de
uma imagem positiva dos descendentes de imigrantes na sociedade portuguesa.

6.6. Apoio a iniciativas e eventos culturais

Com o objectivo de promover a multiculturalidade, o ACIDI tem vindo a apoiar, a diversos niveis,
a realizagao de iniciativas e eventos culturais que contribuam para a sensibilizagdo da opinido
publica para a integragao e acolhimento dos Imigrantes na sociedade portuguesa. Neste ambito,
durante 2007, foram apoiadas as iniciativas a seguir enunciadas.
% “Correr contra o racismo” - Interjovem / CGTP

Tal como no ano anterior, o ACIDI apoiou mais uma edigdo da Corrida da Tolerancia, “Correr
contra o Racismo”. Ja na sua 13.2 edigao, esta iniciativa beneficiou de apoio tanto ao nivel da sua
promogao (produgao de materiais) como da divulgagdo nos diversos canais internos.

« Documentério “B’leza” - produzido por Vitor Pires
O apoio a este documentério inseriu-se na fase da p6s-produgao de dudio e video, bem como ao
nivel da legendagem (€ 2.500). Este documentario integrou o evento “Doc Lisboa”.

Em 2007, face ao aumento exponencial de pedidos de apoio, optimizou-se a sinergia da rede de
comunicagao do ACIDI, para a qual muitos apoios foram canalizados, nomeadamente ao nivel
da divulgagao nos sites do ACIDI, no Boletim Informativo (BI), assim como nos programas de TV
(“Nés") e radio (“Gente como N6s™):

+« Documentério: “Und ki da ki panha”, de Claire Honigsbaum
Foi prestado apoio ao nivel da divulgagao via uma entrevista no “N6s” bem como em termos de
fragmentos emitidos durante a mesma.

42 Meia Maratona Fotografica, CM Setubal
O apoio traduziu-se no envio de 70 DVD's “Gente como Nés” e 70 Brochuras “Mitos e Factos”
para distribuicao junto dos participantes.

< Ameérica Viva, Casa da América Latina
Foi efectuada divulgagado no site do ACIDI e na intranet, bem como publicado um texto sobre a
conferéncia no site do Observatorio da Imigracao (Ol).

< Gala “Bem-vindos a Nossa Terra”, JRS
Esta Gala foi divulgada no programa “Nés”.
« Equivaléncia de habilitagdes estrangeiras a nivel superior, Universidade de
Evora
A reunido, que teve lugar no dia 20 de Margo, foi divulgada no programa Nés.

« Bienal Luséfona, Odivelcultur
O ACIDI esteve presente na cerimoénia de inauguragao, tendo, igualmente, disponibilizado os
contactos de artistas imigrantes e divulgado o evento nos canais internos.

< Documentério: “Retratos”, Fundagdo Calouste Gulbenkian
Foi realizada uma entrevista em esttdio com a realizadora - Luisa Homem - no programa Nds-
163 (10-06-07), acompanhada de fragmentos do documentario.

< Marcha contra a Fome, TNT
Foi feita a divulgagdo nos canais internos, com presenca do ACIDI (através do respectivo logo)
no cartaz promocional.
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< “Rotas, Gentes, Culturas e Comunidades” Odivelas, 2007, CM Odivelas
Foi disponibilizado apoio institucional, divulgado o evento nos canais internos, bem como for-
necidos os contactos de artistas imigrantes, para o ciclo de documentarios/coléquios que inte-
graram o programa..

% Livro: “Imigrantes de Leste: vivéncias diferentes num espago comum”, Helena

Russo e Ana Soeiro / e editora info@autonomia27.com

Para além da entrevista as autoras, foram oferecidos livros aos telespectadores do Programa
“Nés”. O Livro foi ainda amplamente divulgado no Centro de Documentag&o, no Bl e no site do
ACIDI, I.P., bem como no site do Ol.

< AFRICA FESTIVAL, EGEAC
Foi feita divulgagdo nos canais internos, tendo ainda o ACIDI participado na sess&o debate de
encerramento, que teve lugar no dia 8 de Julho, as 22h00.

<> Festival KANEMA
Foi disponibilizado apoio institucional na recomendagao do Festival,
bem como na sua divulgacgao.

o,

< Protocolo com Teatro Nacional Dona Maria Il

No dia 1 de Dezembro de 2006, o ACIDI celebrou um Protocolo de Colaboracdo com o Teatro
Nacional Dona Maria ll, visando proporcionar a todos os cidaddos estrangeiros e/ou de minorias
étnicas a viver em territério nacional, o acesso a espectaculos e a actividades realizadas no
ambito desta colaboracgéo.

Durante 2007 foram apoiadas, mediante a divulgagdo no Programa Nds, no site e no BI, diversas
pecas e eventos realizados no Teatro Dona Maria Il, com esta tematica.

Promoveu-se, ainda, a participagdo e assisténcia de Imigrantes as pegas, através do Gabinete de
Apoio as Associagdes, que enviou, com a periodicidade quinzenal, mono-folhas com informacgé&o
sobre as pecgas. O Teatro Dona Maria Il possibilitou a aquisigdo de bilhetes a prego reduzido para
todos os convidados do ACIDI, I.P.

Deu-se um especial destaque ao projecto “R2", uma adaptagdo do texto de William Shakespeare,
Ricardo Il para uma vers&o actualizada e baseada nas experiéncias de um grupo de jovens de
vérios bairros mais desfavorecidos, os quais optaram por marcar a diferenca e que tém traba-
lhado com o Grupo de Teatro do Oprimido.

A publicagdo da nova orgénica do ACIDI I.P., em Maio, e a criagdo de um Departamento com
atribuicdes especificas no dominio do didlogo intercultural, incluindo a dimensé&o inter-religiosa,
implicou novas responsabilidades para o ACIDI na abordagem & tematica da interculturalidade
enquanto dimensé&o explicita das politicas de apoio ao acolhimento e integragdo da imigragao.

A aprovacdo do Pll onde a dimenséo da interculturalidade esta incluida numa parte substancial
das medidas veio reforgar a centralidade do papel da formag&o para a interculturalidade como
um eixo estruturante na intervengao do ACIDI.
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A organizagao deste capitulo e as actividades aqui enquadradas reflectem j& essa nova intencio-
nalidade de dar mais expressao as iniciativas que tém como objectivo a mobilizagdo da socieda-
de portuguesa para o acolhimento e apoio a integragao da populagao imigrante.

O desafio da promogéao da interculturalidade é um processo de aprendizagem que diz respeito a
todos e reside justamente num envolvimento muito forte e sistematico do maior nimero possi-
vel de agentes e de instituicdes da sociedade de acolhimento em projectos de aprendizagem de
competéncias de gestdo da diversidade nos diferentes contextos de acgdo em que intervém.
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V. Promocao
da Interculturalidade
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1. Formacgao para o Acolhimento
e Interculturalidade

Objectivos:

*  Formar para a interculturalidade, o acolhimento e a integragao;

* Sensibilizar os diversos publicos que intervém directa ou indirectamente nos proces-
sos de acolhimento e integragdo dos imigrantes e desenvolver competéncias nas co-
munidades locais tendo em vista o dialogo intercultural e a inclusao;

e Dinamizar a oferta de acgdes formativas nas areas de educagdo intercultural e media-
¢ao sécio-cultural;

e Capacitar os actores educativos para a comunicag&o intercultural e o desenvolvimento
de préticas inclusivas.

1.1. Bolsa de Formadores

Neste ambito, a Bolsa de Formadores (criada em 2006) constitui-se como o principal agente de
sensibilizagdo. Em 2007, deu-se continuidade ao projecto, que continua a ser desenvolvido, em
parceria com a Inducar. O balango geral é muito positivo e neste projecto reside uma das apostas
a continuar em 2008.

Para além da gest&o financeira e da gestao dos pedidos, a equipa acompanhou também o desen-
volvimento dos contelidos formativos (preparagdo e adaptagdo dos Kits pedagdgicos utilizados
nas acgoes de formagdo - nomeadamente actualizagdo de estatisticas, adaptagdo aos novos
maddulos, desenvolvimento de algumas dindmicas que poderdo ser utilizadas nas formagdes,
plataforma moodle, etc.) e a concepgao e desenho de um handbook de formagao - que pretende
servir de guia/base aos formadores.

O desenvolvimento e aprofundamento do projecto incluiram o alargamento da Bolsa a 9 forma-
dores (sete juristas e dois da area de educacgéao intercultural). O seu enquadramento decorreu
seguindo o modelo do plano de formag&o dos restantes formadores, ficando a cargo da equipa
do gabinete (tal como se ird descrever mais adiante neste relatério).

Estd em curso um novo recrutamento para a area de formagao intercultural e que se iré con-
cretizar no inicio de Janeiro. Apds este alargamento, a Bolsa passara a contar com um total
de 38 formadores, (12 juristas e 26 para a area de formagé&o intercultural). Assim, em 2008, a
BF podera responder a um maior numero de pedidos, bem como canalizar os formadores para
areas especificas.

Em termos de desenvolvimento dos mddulos de formacao, em 2007, e face a avaliagdo de neces-
sidades e feed-back que se foi tendo da sua utilizagao, optou-se por, na area de educag&o inter-
cultural, trabalhar na adaptagao dos kits a publicos diferenciados. Existem, agora, trés variantes
do médulo educacao intercultural:

1. Educacédo Intercultural Geral - para o publico em geral;
2. Educacao Intercultural Escolas - para professores e educadores;
3. Educac3o Intercultural Jovens - para jovens até aos 17/18 anos.

Com a entrada em vigor da nova Lei da Imigrac&o foi desenvolvido, em colaboragdo com a direc-
tora do CNAI e com o GAJI, um novo médulo sobre Lei de Imigragdo cuja aplicagao teré inicio
em Janeiro 2008.
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1.1.1. Acgdes de formagao realizadas pela Bolsa de Formadores

No ano 2007, realizaram-se 296 accdes de formagao, num total de 831 horas, envolvendo 8271
participantes.

O quadro seguinte e o grafico que o sucede ilustram a distribui¢cdo destes dados pelos 4 mddu-

los.

Distribuicdo dos dados por modulo de formagao

°
Médulo sgssg:s Percentagem N? de horas N¢ de participantes
M|'Fos e—Factos sobre a 66 229% e 1962
Imigracao
Lei da Nacionalidade 40 14% nr 1.277
ggz:zi‘g‘e”to e Servicos 39 13% 104 1,057
Educagao Intercultural 151 51% 439 3.975
TOTAL 296 100% 831 8.271

Distribuigdo da percentagem de acg6es em cada um dos mddulos
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Analisando os dados, podemos verificar que o médulo de Educagéo Intercultural continua a ser
0 mais requisitado pelas entidades, sendo que este ano as acgdes de formagdo neste mddulo
representam um pouco mais de metade da totalidade das acgdes realizadas.

Em relagao aos dados de 2006 podemos verificar que:

O nUmero de acgdes de formagao aumentou em todos os mddulos, tendo-se mantido
no modulo de Lei da Nacionalidade;

O nUmero de horas de formag&o, consequentemente, também aumentou - devido ndo
sé ao aumento do n? de sessdes como também ao facto de estas se terem tornado mais
complexas e completas, necessitando de um acréscimo na sua duragao;

O numero de participantes, por outro lado, sofreu um decréscimo. Este facto podera
ser explicado devido a crescente complexidade das sessdes - optamos por definir um
nimero méaximo de participantes por sessao inferior ao que estava definido a partida,
para incentivar a participagao efectiva de todos os formandos - visando tornar a for-
magao mais eficaz e produtiva.

O n® de acgdes no mddulo de Educagdo Intercultural quase triplicou, o que mostra,
mais uma vez, a maior abertura das entidades para as questdes da Interculturalidade,
nomeadamente da comunidade educativa/ Escolas, nas quais foram realizadas cerca
de 33% das acgoes de formagao deste mddulo - a alunos, professores e outros agentes
educativos;

O mddulo de Lei da Nacionalidade sofreu um decréscimo nos Gltimos meses do ano,
tendo os pedidos na area juridica estando mais voltados para a Lei da Imigragdo - o que
motivou a inclusdo deste médulo no conjunto das formagdes que s&o oferecidas.
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**Aqui contabilizam-se o numero de cursos de formag&o de longa duragao, no ponto seguinte
contabilizam-se o numero de sessdes realizadas em cada um.

1.2. Acgdes de Formagao dinamizadas pelo Gabinete de Educagdo e Formagao
No ano de 2007 houve um grande investimento sobretudo no desenvolvimento e acompanha-

mento de projectos e na formagao de longa durag&o. Dai também o investimento em materiais de
suporte a reflexdo formativa (como é o caso dos sites, descritos mais adiante neste relatério).

N2 N® de
participantes
Formagao de longa duragédo 6* 477
Desenvolvimento de projectos / Consultoria 9 206
Acgoes de Sensibilizagdo 18 1.318
Comunicagdes / Debates 8 810
2.81

As acgdes de sensibilizagao realizadas e a participagdo em comunicagdes e debates tendem a
diminuir visto serem canalizadas para os formadores da Bolsa.

As diferentes acgdes realizadas neste dmbito envolveram cerca 2811 participantes (sendo que
nalguns casos a formagao destas pessoas foi continua e noutros teve um caracter esporadico).

A natureza das acgdes realizadas pela equipa é, pois, bastante diversificada no que diz respeito
a forma, ao conteldo e aos participantes, dai a sua dificil contabilizag&o.

A grelha a seguir apresentada cruza a tematica das acgdes pelo tipo de entidade que as promo-
veu / solicitou.

No sentido de compreender o perfil dos participantes nas diferentes acgdes, analise-se a grelha
apresentada em seguida que enquadra a abrangéncia deste tipo de actividade.
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1.2.1. Acgdes de formagao de longa duragdo

Durante este ano, a equipa participou, de forma mais ou menos activa, em 6 projectos de for-
macgdo continua distintos:

e  Oficina de Formagao “Caminhos de Educag&o Inclusiva - Cooperagéo e Aprendizagem”,
em conjunto com o Centro de Formag&o da Casa Pia de Lisboa.

A primeira sessdo, que contou com o conjunto dos 40 profissionais do Colégio Nun’ Alvares da
Casa Pia de Lisboa, consistiu numa acgao de sensibilizagdo de enquadramento da Oficina. As
restantes sessoes, desenvolvidas entre Janeiro e Junho, realizaram-se em dois grupos: Educa-
dores de Infancia e Professores do 19 Ciclo (3 sessdes); Professores do 2° e 39 Ciclo do Ensino
Bésico (3 sessoes).

*  Modulo de Formagéo “Educagao e Diversidade” do Curso de Especializagdo em Educa-
¢do Especial da Escola Superior de Educagao Jo&o de Deus.

Para além de abordar os principios pedagdgicos inerentes as praticas e ensino/ aprendizagem
pela diversidade, este modulo facilitou as participantes a experiéncia de metodologias facilita-
doras da gestdo das diferengas em sala de aula e na escola. O principal objectivo foi encorajar a
adopgdo de atitudes e processos de trabalho docente reflexivo e cooperativo.
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O curso contou com 32 participantes (Educadores de Infancia e Professores do Ensino Bésico e
Secundério) sendo a duragdo do médulo de 21 horas (repartidas em 6 sessdes).

* Formacgédo sobre referencial de competéncias-chave para a Educagédo e Formagao de
Adultos: Introducdo aos conceitos e debate/reflexdo sobre casos préaticos, em cola-
boragdo com a ANQ. IP, Agéncia nacional para a Qualificagao (anterior D. Geral de
Formacao Vocacional)

A colaboragao reaplicou-se, no dmbito da estratégia da criagao das equipas dos Centros Novas
Oportunidades, no processo de implementagao do novo referencial de competéncias-chave para
a Educacdo e Formagao de Adultos, nivel secundario. Decorreu em quatro momentos distintos
(09 a 13 de Abril; 28 Maio a 1 de Junho; 10 a 14 de Setembro; 22 a 25 de Outubro) em 5 sessdes
(de 7 horas cada = 35h/semana). Neles participaram 250 pessoas/cada que integram as diferen-
tes equipas técnico-pedagogicas dos centros criados. Na sequéncia desta colaboragdo desen-
volveu-se uma estratégia para a mobilizagao de populagao imigrante para o acesso ao processo
de Reconhecimento de Validagao e de Certificagdo de Competéncias que adiante se referira.

e Oficinas de Formag&do «Objectivo 2 do Milénio: Educacdo Béasica de Qualidade para
Todos».

No ambito do projecto M-Igual (descrito mais adiante) foram desenvolvidas 4 sessdes para o
acompanhamento da sua implementacdo e desenvolvimento nas escolas aderentes: Agrupa-
mento de Escolas Prof. Lindley Cintra e Colégio de S. Jo&o de Brito.

O conjunto das sessdes contou com cerca de 75 participantes: professores, coordenadores
de projecto e equipa de acompanhamento. Este plano de formagdo que acompanha o projecto
foi iniciado no ano lectivo 2007/2008, sendo que a formag&o vai ter continuidade ao longo de
2008.

Mais uma vez respondendo aos desafios das entidades a desenvolver projectos no terreno, deu-
se inicio em Dezembro (para continuar ao longo de 2008) uma outra oficina de Formag&o «Edu-
cagao Basica de Qualidade para Todos». Promovida pelo Centro de Formagao de Docentes do
Concelho da Moita - Agrupamento de Escolas do Vale da Amoreira, a oficina contou com 25
participantes - professores, educadores, técnicos de intervengao social, membros do conselho
executivo do agrupamento, presidente do Centro de Formagao.

* Formagao de Formadores da Bolsa de Formadores

No ambito do projecto Bolsa de Formadores, e tal como foi explicado anteriormente, com o
reforgo de formadores, deu-se ao processo de formag&do de formadores indispenséavel ao bom
funcionamento da BF. A apresentagdo destes momentos de formagao de formadores, conteldos,
metodologia e fundamentagdo constara do Handbook de Formagao, em preparagado para o final
de 2008.

Ao longo do ano 2007 realizaram-se, neste &mbito, 3 encontros:

o O primeiro, em Janeiro, correspondeu ao encerramento do processo de for-
magao inicial do primeiro grupo de formadores e contou com a participagao
dos 25 formadores. A duracao foi de um dia inteiro organizado em torno de
trés sessdes de balango.

o Em Julho realizou-se o Encontro de Introdug&o a novos 9 formadores. Com
a duragdo de 3 dias (21 horas de formagao realizadas em 7 sessdes temati-
cas).

o EmOQutubro, promovendo a aproximacg&o entre os antigos formadores e o novo
grupo, realizou-se um novo Encontro de Formadores. Este teve a duragdo de
um dia organizado em 9 sessdes tematicas (de balango, reformulagao de Kits,
desenvolvimento de novas dindmicas...) onde participaram 21 pessoas.
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1.3. Enquadramento de estagiarios

Deu-se continuidade ao acolhimento e enquadramento de estagiarios no desenvolvimento dos
projectos em curso. Este eixo de actividade tem permitido ao longo dos anos um enriquecimento
da equipa nestes e noutros gabinetes.

Ao longo do ano 2007 o Gabinete de Educag&o e Formagao acolheu e acompanhou seis estagi-
arios de areas de formagé&o distintas tais como, psicologia, economia, trabalho e politica social,
pedagogia, antropologia. Nalgumas situagdes foram desenvolvidos projectos préprios (de ava-
liagdo externa, de formagao intercultural), noutros os jovens profissionais foram integrados nas
actividades e projectos a decorrer.

1.4. Desenvolvimento de projectos / Consultoria

Relne-se neste capitulo a participagdo no desenvolvimento de projectos de formag&o nacionais
e internacionais, (descritos mais adiante) que se materializa em sessdes de formagao, discussao
de projectos, validagao e sistematizagdo de produtos.

A equipa participou, em 2007, em 6 sessdes de validagdo de produtos (na sua grande maio-
ria EQUAL); colaborou na construgdo de referenciais de formagao quer no d&mbito do projecto
M-lgual (Fundagao Gongalo da Silveira), quer no contexto do Programa Novas Oportunidades
(ANQualificagao), quer também no &mbito de um Projecto de Formag&o de Formadores em Edu-
cacgao Intercultural do Programa Pestalozzi do Conselho da Europa.

A nivel interno, a equipa colaborou na concepgao e preparagdo dos encontros de formag&o dos
mediadores da Rede UNIVA (criada pelo Gabinete de Apoio ao Emprego do CNAL.

2. Producao e divulgacao
de materiais

A edigao de materiais constitui parte integrante e é complementar dos processos de formagao e
de sensibilizagdo. Materializam e consolidam na escrita ideias e permitem leituras mais distan-
ciadas e mais fundamentadas dos momentos presenciais.

Referem-se dois tipos de materiais: os materiais pedagdgicos e de suporte a formagao e os
materiais de (in)formacao e de sensibilizagdo a tematica da interculturalidade.

A disseminacao dos materiais é feita, em grande medida, através das acc¢des de formacgao e
sensibilizagao levadas a cabo quer pela equipa que compde o gabinete, quer pela Bolsa de For-
madores. Este ano, houve um grande investimento na disponibilizagdo de material on-line com
a criacdo de dois sites na Internet.

2.1. Instrumentos e materiais pedagégicos e de formagao
A produgado e/ou divulgacdo de instrumentos e materiais pedagogicos e de formagio tem como

principais objectivos:

e Disseminagdo de linhas de orientagdo sobre Educacgao Intercultural e probleméticas
afins;

e Disponibilizagdo de recursos que fomentem as préaticas de gestado da diversidade nas
escolas e noutras instancias de interface com a populagao imigrante;
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* Reflexdo e divulgagao sobre as praticas de gestdo da diversidade nas escolas;

* Promogé&o e desenvolvimento de comunidades de prética tendo em vista a sensibiliza-
cao e formacao sobre educac3o intercultural, em diferentes dominios.

2.1.1. Sites Entreculturas

A concretizagao dos dois sites de formagao intercultural para jovens e para profissionais
compreendeu as actividades seguintes:

- Organizagdo dos concursos, avaliagdo das propostas e selecgao das empresas;

- Desenho de guides de estrutura e conteldos dos sites e produgdo de contetdos;

- Organizag&o das duas sessdes publicas de apresentagdo e langamento dos sites;

- Animagao, levantamento de boas préticas e projectos em curso junto de escolas e
associacdes de intervencao local;

- Coordenagao do trabalho de colaboradores externos para produgao de materiais e
dinamizagao dos sites.

*  www.entreculturas.pt

Este site, desenhado em torno da metafora dos percursos (viagens, caminhos), considerando
que a aquisi¢do de competéncias interculturais, resulta de um investimento num processo e
numa dindmica de aprendizagem e de formacgé&o sistematica, é dirigido sobretudo a profissionais
(professores e formadores, mas ndo sd) que se debrucem sobre as questdes da interculturali-
dade. Nele se disponibilizam artigos de reflexao tedrica, propostas de actividades (quer peda-
goégicas, quer de formagao) e também a descrigcdo de projectos de intervengdo no terreno. O
objectivo é servir de suporte e de plataforma de debate de ideias e préticas.

Revela o trabalho desenvolvido pelo Entreculturas, materiais publicados, o trabalho realizado, as
parcerias, etc. e d4 também a conhecer outras perspectivas e projectos que neste dominio se
revelem interessantes para suportar fundamentar praticas interculturais.

Pretende-se que tenha um caracter essencialmente formativo oferecendo a possibilidade de
comentar artigos e/ou actividades, mas também de propor / partilhar novas linhas de reflexao.

*  www.entreKulturas.pt

O langamento deste site nasceu da necessidade de criar uma plataforma de aprendizagem in-
tercultural para jovens. Como um projecto inacabado, foi pensado para ser construido pelos
préprios jovens. Dividido em areas de interesse: informacg&o geral, projectos em acgao, histérias
pessoais, lingua e divulgagao cultural... O site permite a participagdo dos jovens (com comenta-
rios aos artigos), mas permite também uma dinadmica de troca de informag&o na qual os jovens
podem dar contributos efectivos (de conteldo, relatos de experiéncias, etc.).

Como material pedagdgico de reflexdo intercultural tem-se revelado um instrumento fundamen-
tal na criagdo de sinergias (quem faz o qué e onde?), na disponibilizagdo de informagao (de cariz
tedrico, dados...), no levantamento de questdes (j& alguma vez pensaste nisto?), na abertura a
participagado (como me posso envolver?).

A sua promogdo sera feita através de um cartaz (5000) cuja distribuicdo se realizard em Janeiro
de 2008 para escolas 39 ciclo/secundérios, associagdes juvenis e outros projectos que traba-
lhem com publico jovem até 18 anos.

2.1.2. DVD “Os alunos fazem a Diferenca”

Este material constitui-se como um dos resultados do Projecto Compractice: Comunidades de
Pratica para o Desenvolvimento de Escolas de qualidade para todos» (no &mbito do Programa
Sécrates/Comenius), desenvolvido no ano anterior.
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Como forma de partilha de boas préticas, este material relata a experiéncia do estudo de caso
“A Escola Verde” sobre a inclus&o e participagdo dos alunos na EB 2, 3 Luis de Sttau Monteiro
em Loures.

Como parceiro deste projecto, o ACIDI participou na elaboragao, suporte a realizagdo e a pds-
producdo e edigdo do DVD, em parceria com a EB 2.3 Luis de Sttau Monteiro e a Universidade
Aberta. Foi também levada a cabo a elaboragao de um plano de disseminagdo em colaborag&o
com a Associac¢do “Cidadados do Mundo”.

2.1.3. Handbook de formacgao

No @mbito do seguimento e aprofundamento do projecto da Bolsa de Formadores estad em cons-
trugdo, em parceria com a INDUCAR, um handbook de formagao. Este material, que esta pre-
visto ser publicado on-line em 2008, para além de se constituir como um recurso temaético e
pedagdgico, para os formadores da Bolsa ACIDI podera vir a ser usado por outros formadores
da &rea intercultural.

Embora como produto final este projecto seja s6 para publicar em 2008, a matriz que constitui
o seu referencial, o indice e o contetdo de alguns capitulos ja foram sendo produzidos durante
2007, embora ainda em versdo ndo definitiva.

2.1.4. Kits pedagoégicos para o apoio do ensino-aprendizagem do Portu-
gués Lingua ndo materna

Em colaboragdo com o Departamento de Estudos e Relagdes Internacionais e, mais concreta-
mente no &mbito do projecto de ensino portugués a imigrantes, que é dinamizado por voluntérios
na sede do ACIDI, foram encomendados materiais de apoio para os cursos: um Banco de Ima-
gens e um jogo de aprendizagem de palavras.

Estes materiais constituem-se como fazendo parte de uma nova linha de recursos formativos e
didacticos cuja construgao estd em curso a disponibilizar também no site entreculturas geral, na
rubrica especifica para o ensino de portugués como Lingua estrangeira.

2.1.5. Brochura sobre Mediagdo Sécio-Cultural

A tematica da mediagao enquanto dimens&o e instrumento de um processo mais amplo de edu-
cagao e formagao para a interculturalidade, constitui um dos dominios de reflexdo oferecidos no
site entreculturas.

No sentido de promover uma melhor clarificagdo e divulgagdo mais sistematica sobre as ques-
toes a tematica da mediagdo de mediagao sécio-cultural, sobretudo junto das instituicdes e
organismos da Administragdo Publica Portuguesa que apontam (como medida, no PIl) para a
inclusdo da figura e fungdes de mediadores so6cio-culturais nos respectivos contextos profis-
sionais, estd em preparagao, para publicagao (on-line), no inicio de 2008, uma brochura sobre
esta tematica.

2.2. Produgdo e divulgagdo de materiais de suporte a (in)formagéao e de
sensibilizagdo a tematica da interculturalidade.

Objectivos:

e Sensibilizar para o acolhimento e a integragdo dos imigrantes fornecendo sugestées e
exemplos que promovam a reflexdo sobre a realidade da diversidade na sociedade;

¢ Disponibilizar um conjunto de sugestdes facilitadoras da comunicagéo e da relagao in-
tercultural que possam apoiar process(os) de auto-formagao e de questionamento da
realidade de trabalho das organizag6es e instituigdes que interagem com comunidades
imigrantes;
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e Divulgar informagdo sobre materiais interculturais e recursos disponiveis de apoio
aos processos de acolhimento e de integragdo de imigrantes, sobretudo em contextos
profissionais.

2.2.1. Brochura 44 ideias para promover a tolerancia
e celebrar a diversidade

No sentido de fazer uma divulgacdo em grande escala durante a Semana da Diversi-
dade, houve um esforgo de adaptagdo da brochura feita em 2005, incluindo revisdo e produgao
de novos conteuldos.

Distribuida com um meio de comunicagao impresso, esta brochura pretende divulgar e
promover o didlogo intercultural e as boas préticas de integragao e acolhimento no dia-a-dia de
cada um de nés: escola, trabalho, em familia...

2.2.2. Artigos de reflexdo e divulgagao

A volta dos materiais interculturais, artigo elaborado para a revista “Cadernos de Educagdo de
Infancia” editada pela APEI - Associagdo de Profissionais de Educag&o de Inféancia (a publican);

Reflectir sobre prdticas interculturais na pré-escola e no 19 ciclo, sintese da comunicagdo do 4° En-
contro de Educadores de Infancia e professores do 19 ciclo - Partilha de outros mundos, Multi-
culturalidade, Interculturalidade, promovido pela Areal Editores;

Entrekulturas - artigo de divulgagao do site www.entrekulturas.pt in Comtextos n® 50 - Abenso-
nhando; ano XllI; Jul-Set. 2007 (revista do Movimento Catdlico de Estudantes);

2.2.3. Colaboragdo na elaborag3o de relatérios / diagnésticos - Sistema-
tizagdo de informacgado relativa a perspectivas e praticas desenvolvidas

= Colaborag&o na construgao da estratégia nacional no dmbito da INIA - Iniciativa para a
Infancia e Adolescéncia, promovida pela SEAR-MTSS.

=  Contributos para a construgdo de um Livro Branco para o Diélogo Intercultural no am-
bito do Concelho da Europa;

= Resposta a um questionério para o 19 Encontro de Peritos sobre Diélogo Intercultural
realizado em Dezembro de 2007 na Comissdo Europeia: O estado da arte do didlogo
intercultural nos paises membros;

=  Contributos para Xll Relatério de Portugal sobre a aplicagdo da Convengao para a eli-
minacgao de todas as formas de discriminac&o racial;

= Elaboragdo de um relatério para a OCDE sobre os programas desenvolvidos em Portu-
gal que visam a integragao de criangas filhas de imigrantes em Portugal.

=  Sistematizagdo dos contributos do Alto Comissariado para a Imigragado e Minorias Etni-
cas no Relatério Nacional sobre a aplicagdo da Convengéo e da Recomendag&o contra
a discriminagdo no dominio do ensino no que se refere ao periodo de 2000-2005, no
ambito da UNESCO;

= Divulgagao das actividades do Entreculturas como forma de relatar boas praticas de
acolhimento a imigrantes, no &mbito do projecto INTI;

=  Contributos para a preparagao de um site da Unido Europeia sobre a integragéo;

= Colaborag&o na construcéo e redacgao da Estratégia Nacional para o Ano Europeu do
Diélogo Intercultural (2008) para a Comissao Europeia;

=  Participagdo na comemoragao dos 50 anos da Unido Europeia, promovida pelo GAERI-
ME, através de colaboracdo na divulgagdo da iniciativa “As escolas comemoram a Eu-
ropa’, junto de escolas da base de dados Entreculturas.

=  Participagdo em sessdes de trabalho de balango do Programa TEIP - Territérios Edu-
cativos de Intervengao Prioritéria, promovido pela DGIDC-ME.

=  Pareceres diversos sobre materiais, iniciativas, projectos.
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3. Dinamizacao de encontros e even-

tos para a promog¢ao de intercultura-
lidade

Considerando que a promog&o da interculturalidade pode assumir diversas formas e etapas
promove-se a oportunidade da celebragdo de datas e comemoragdes de “dias de” para a reali-
zagao de eventos que mobilizem a opinido publica, valorizem e déem visibilidade a as teméticas
em causa nos referidos eventos.

Assim, e dando continuidade ao trabalho realizado em anos anteriores e em articulacdo com
outros departamentos, nomeadamente com a area de comunicagao, reforgou-se a celebragao
de datas (Dia da Diversidade Cultural para o Didlogo e o Desenvolvimento, dia da Tolerancia, dia
do Imigrante), interligando apresentagdo publica e langamento de novos materiais, suporte e
participagdo directa a iniciativas locais, momentos de encontro com investigadores, professo-
res, educadores nacionais e estrangeiros de producéo e de reflexdo mais alargada de linhas de
trabalho.

3.1. Langamento do site Juvenil www.entrekulturas.pt

No dia 25 de Maio foi langado o site Entrekulturas na Casa da Cultura de Sacavém, num Centro
de Inclusao Digital - Cid@Net - promovido pelo Programa Escolhas, onde os jovens puderam ter
um primeiro contacto com o site e explorar o seu potencial.

3.2. Langamento do site de formagdo www.entreculturas.pt

O langamento do site de formacao Entreculturas foi lancado num Painel sobre “Comunicacao e
Dialogo Intercultural” organizado em parceria pelo Centro de Estudos dos Povos e Culturas de
Expressao Portuguesa da Universidade Catélica Portuguesa (CEPCEP-UCP), pela Associagao
de Professores para a Educagao Intercultural (APEDD e pelo ACIDI. A sess&do contou com a
participagdo de investigadores estrangeiros e nacionais, sendo que o langamento do site, levado
a cabo pela equipa, integrou o painel de apresentacgéo de iniciativas nesse ambito.

4. Projectos de Formacgao Nacionais
e Internacionais

Inclui uma abordagem de colaboragdes, que a diferentes niveis, foram estabelecidas e solicita-
das em projectos, grupos de trabalho ou iniciativas que outras instituigdes, nacionais ou inter-
nacionais, promovem. Estas participagdes prendem-se em geral com a explicitagdo da dimensao
de interculturalidade na formagao, qualificagdo e implementagao desses projectos.

4.1. Participagdo em Projectos Nacionais

o,

< Projecto M-igual? Igualdade nao é indiferenca, é oportunidade (Fundagao Gongalo da
Silveira)

“M-igual” é um projecto promovido pela Fundagdo Gongalo da Silveira, que visa a divulgagéo
dos Objectivos do Milénio e a sensibilizagdo dos alunos e professores das escolas aderentes.
Trata-se de uma parceria na qual o ACIDI através do Entreculturas participa, nomeadamente
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no desenho e elaborag&o do plano de formagao, acompanhamento e na edi¢cdo de materiais de
suporte ao projecto.

O langamento do Projecto na Escola EB 2.3 Lindley Cintra implicou a negociagdo e construgao

de uma proposta de oficina de formagao para todo o agrupamento de escolas e a realizagao do

seminario inicial “Aprender com a Diversidade” que ¢é referida no capitulo acgées de formag&o.
« PNEP - Plano Nacional do Ensino de Portugués no 19 ciclo - Escolas Superior de Edu-
cagdo de Lisboa e de Setubal

Colaboragao na formag&o (um dia - 7 h) de professores envolvidos no PNEP- Plano Nacional do
Ensino de Portugués no 19 ciclo. Este projecto do Ministério da Educag&o, de &mbito nacional,
visa a melhoria qualitativa das aprendizagens em lingua portuguesa dos alunos do 19 ciclo e a
temética abordada foi a da formagdo de adultos em contexto profissional enquanto suporte ao
desenvolvimento de uma comunidade de prética.

2

< Programa Territérios de Intervencao Prioritaria - TEIP (DGIDC-ME)

Na sequéncia de convite do Ministério da Educagéo - Direcgao-Geral de Inovagdo e Desenvolvi-
mento Curricular e em parceria com a Associagdo MEDIAR- Associagdo Nacional de mediagao
Sécio-Cultural foi elaborado um plano de formagao para os mediadores colocados nas escolas
que estdo envolvidos nos TEIPs.

Este programa visa a criagao de condigdes de sucesso educativo de todos os alunos, de escolas
localizadas nas &reas metropolitanas de Lisboa e Porto, com elevado numero de alunos em risco
de exclusdo social e escolar.

O plano prevé a realizagdo de cerca de 100h de formagao, em formagao presencial e acompa-
nhamento da formagdo em exercicio. A formagao foi agendada para ter inicio em 2008.

2

« Programa Novas oportunidades (AN Qualificagdo)

Colaboragao na construgado do referencial de formacg&o para o Reconhecimento, validagdo e cer-
tificagdo de competéncias de nivel secundério e na formag&o das equipas técnico-pedagdgicas
dos Centros Novas Oportunidades.

Participagdo no processo de definicdo de criagdo de Centros Novas Oportunidades especifica-
mente orientados para o reconhecimento, validagao e certificagdo de competéncias de imigran-
tes tendo em vista um investimento mais sistematico da qualificagao de activos das comunidades
imigrantes.

No contexto do programa Novas Oportunidades, e na perspectiva de uma contribuigdo concreta
e efectiva de novas qualificagdes da populagdo adulta deu-se continuidade aos contactos com
a actual ANQ,IP, que sucede em termos de competéncias ao IEFP nesta matéria, no sentido de
regulamentar o perfil, qualificagdo de mediadores sdcio-culturais e referenciais de qualificagao,
de modo que possa vir a constar do Catalogo Nacional de Qualificagdes em construgéo e da
eventual profissionalizagdo deste tipo de agentes.

2

« INIA - Iniciativa para a Infancia e Adolescéncia, promovida pela SEAR-MTSS,

Esta iniciativa tem em vista a defesa e protecgdo dos direitos das criangas, articulando con-
tributos dos diversos sectores implicados, através da sistematizagdo de informagao sobre as
iniciativas realizadas. Participagdo em reunides, colaboragado na construgdo do diagnéstico e
estratégia e, na difusdo da iniciativa junto das intuigdes parceiras do ACIDI, nomeadamente no
site entreculturas e na divulgacdo de cartazes.

< Programa EQUAL

i Neste ambito realizaram-se contribui¢des diversas a diferentes niveis:
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Participagdo no processo de validagdo de materiais produzidos por parcerias, o qual implica a
participagdo numa sessao de trabalho (3h/7h) em que se analisa um determinado material
que surgiu em resultado de um projecto com o objectivo de dar opinido/parecer sobre a sua
mais valia para ser disseminado e usado ou editado noutros contextos incluindo sugestdes:

=  No Projecto Polén, validagdo da proposta de “workshop de formagdo Comunidades,
Praticas e Tecnologias”;

*  No Projecto Vias de Interculturalidade na Area do Asilo, validacdo de trés produtos
desta parceria cujo promotor é o Conselho Portugués para os Refugiados:

o RTP (recurso técnico-pedagdgico) - Modelo Integrado de Acolhimento, Orien-
tacdo e Formacgao de Base para Publicos Excluidos, do Conselho Portugués
para os Refugiados;

o Pratica bem sucedida - O e-learning como veiculo privilegiado para a sensi-
bilizacdo e formacg&o na area dos direitos Humanos e de Asilo;

o Guia de Boas Praticas para a Integragdo de Imigrantes e Refugiados nos Cen-
tros de Formacao Profissional do IEFP

=  No projecto “Vamos Utopiar?”

O ACIDI integra esta parceria de desenvolvimento e nessa qualidade interviemos na validagao
de dois produtos que poderé&o vir a ser incorporados e disseminados como materiais de suporte
a formacédo intercultural:

- “Kit de Cidadania”;

- “Sai do Bairro”

=  No projecto “Reconhecimento de habilitagdes de enfermeiros imigrantes”

A entidade promotora deste projecto é Fundagdo Gulbenkian em parceria com a Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa, a Escola Superior de Enfermagem Francisco Gentil e o Servigo Jesuitas
aos Refugiados.

Colaboragao na validagdo dos produtos concebidos no dmbito do projecto - Manual de Lingua
Portuguesa, Manual de Cultura e Cidadania e Glossario com terminologia especifica da &rea da
enfermagem.

i) Na realizagdo da 42 edigdo do curso de Pés-Graduagao “Gerir Projectos em Parceria”

Retomando um projecto ja& concretizado em trés edigdes anteriores, apoiado pelo programa
EQUAL e, em colaboragado com o GATAI, estabeleceu-se uma colaboragdo com a UCP- Universi-
dade Catdlica de Lisboa para promover a realizagdo do curso de especializagdo para dirigentes
associativos subordinado a tematica “Gerir projectos em parceria”.

Este curso é co-financiado pelo programa EQUAL na perspectiva de generalizagdo de mecanis-
mos de suporte a inovag&o e a disseminagao de politicas de maior igualdade de oportunidades e
de apoio a empregabilidade. Os participantes serdo 25 dirigentes de associagdes de imigrantes
e 0s contetdos e formadores foram repensados em fungao deste perfil de participantes. A se-
melhanga das edigdes anteriores (realizadas no ISCTE) a equipa Entreculturas intervém directa-
mente na organizagdo do mesmo. O curso decorrera de Fevereiro a Junho de 2008.

4.2. Participagdo em Projectos Internacionais
% Projecto Formagao de Formadores em Educagao Intercultural - Programa Pestalozzi
do Conselho da Europa

Participagdo no curso “Formacgao de formadores em educagéo intercultural”, aberto a partici-
pantes dos 45 paises membros do CoE, com o objectivo de proporcionar uma formagao inter-
cultural com base nos principios, metodologias e modelos pedagégicos do Conselho da Europa,
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numa perspectiva de teorizagdo da préatica e de aprendizagem a partir da partilha de diferentes
experiéncias. Como resultado final, prevé-se a elaboragédo de programas de formag&o intercul-
tural, fruto das sinergias entre os participantes, que virao a constituir um conjunto de recursos
- materiais e de experiéncia - a disponibilizar pelo CoE aos varios paises-membros.

Em 2007, a actividade dos participantes centrou-se na construcédo e desenvolvimento de unida-
des de formacgéao e na produg&o de materiais de suporte, apoiada na partilha e cooperagao entre
os formandos, através de uma plataforma on-line criada para o efeito. Em Outubro, realizou-se
um encontro presencial, em Oslo, com o objectivo de ampliar e consolidar as competéncias de
formacao (intercultural), em que foram partilhadas e discutidas as propostas de formagéao ela-
boradas, com feedback e validag&do por parte dos formadores do CoE.

Neste encontro, houve ainda oportunidade de conhecer os diversos recursos e respostas do
sistema educativo noruegués, tendo em vista o acesso e sucesso na educagdo das criangas
de origem imigrante, com relevo especial para a aprendizagem da lingua nacional e a formagao
intercultural dos agentes educativos.

2

« Immigrant Pupils with SEN: Cultural Diversity and Special Needs Education (European
Agency for Development in Special Needs Education)

Continuagéao da colaboragao no projecto em parceria com a DGIDC. Este ano ficou marcado pela
participagdo no Encontro Internacional de Atenas, onde decorreram visitas a escolas e a elabo-
racdo de indicadores.
« Projecto Educagao para a Cidadania Democréatica e Direitos Humanos do Conselho da
Europa (GEPE-ME)

Participagdo no grupo de acompanhamento do projecto, constituido por representantes de ser-
vigos do ME, o Centro Norte Sul e o ACIDI. Numa primeira fase procedeu-se ao levantamento de
boas praticas de Educac&o para a Cidadania Democratica e Direitos Humanos em Portugal nas
actividades desenvolvidas por cada uma das instituicdes participantes.

Este projecto surge na sequéncia de dois outros anteriores do Conselho da Europa na area da
Educagédo para a Cidadania Democréatica nos quais se produziram referenciais e identificaram
boas préticas, nos quais o ACIDI também participou.

Numa primeira etapa a participagdo neste projecto concretizou-se na identificagdo de materiais
editados pelo ACIDI nos quais esta presente a dimensdo de educag&o para a cidadania demo-
cratica. Desta reflexdo decorreu a constatagdo para a equipa portuguesa do projecto de que a
perspectiva de ECD é transversal a toda a intervengao desenvolvida pelo ACIDI.

5. Didlogo com as Religides

5.1. Enquadramento

Na sequéncia da entrada em vigor do Decreto-Lei n.% 167/2007, de 3 de Maio, em 1 de Junho de
2007, os elementos da equipa da Estrutura de Missdo para o Didlogo com as Religides foram
integrados no Departamento de Apoio ao Associativismo e ao Diadlogo Intercultural do Alto Co-
missariado para a Imigragao e Didlogo Intercultural, |.P.

Nao obstante a integragao, aqueles elementos tém permanecido nas instalagdes que ocupavam
anteriormente pelo que tém participado em diversas reunides efectuadas nas instalagdes do
ACIDI, I.P., designadamente para:

\”’/
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. Conhecimento da estrutura do ACIDI, |.P. e definicdo do trabalho a desenvolver no seu
ambito na area do dialogo com as religides.

»  Definigao das actividades a dar continuidade e perspectivas de trabalho futuro.

»  Conhecimento da equipa do Departamento de Apoio ao Associativismo e ao Dialogo In-
tercultural e perspectivas de integragao e articulagdo do trabalho na area das religides
com as outras valéncias.

5.2. Acgdes desenvolvidas no ambito das actividades do ACIDI, I.P.

*  Encontro sobre Paz Universal e Dialogo Inter-Religioso, de Sua Santidade o Dalai Lama
com as comunidades religiosas portuguesas, na Mesquita Central de Lisboa, em 16 de
Setembro de 2007.

*  Reunido dos Pontos Focais do Ano Europeu do Dialogo Intercultural “Media e Diélogo
Intercultural”, organizado no &mbito da Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido
Europeia, pelo Alto Comissariado para a Imigragao e Diadlogo Intercultural, na Sala Tejo
do Pavilhdo Atléantico, Lisboa, em 14 de Novembro de 2007.

Na sequéncia da articulagao e trabalho anterior com a Editora Paulinas, vai também ser possivel
incluir no @mbito das actividades do Ano Europeu do Dialogo Intercultural um calendério pluri-
confessional com o registo das festividades mais representativas do Budismo, Cristianismo,
Hinduismo, Islamismo e Judaismo, bem como uma breve descricdo e informacao sobre estas
religides.

Deu-se também continuidade a colaboragdo com a Estrutura de Miss&o do Ano Europeu da
Igualdade de Oportunidades para Todos na area das religides, designadamente através da parti-
cipagdo em diversas reunides promovidas pela mesma, bem como na preparag&o e participagao
em acgdes neste dmbito, designadamente:

«  Coldéquio “Religides, Diversidade e Ndo-Discriminagdo”, organizado pela Estrutura de
Missdo do Ano Europeu da Igualdade de Oportunidades para Todos, no Auditério da
Fundagao Mario Soares, Lisboa, em 19 de Outubro de 2007.

«  Conferéncia de Encerramento do “Ano Europeu da Igualdade de Oportunidades para
Todos”, organizado pela Estrutura de Missdo do Ano Europeu da Igualdade de Opor-
tunidades para Todos, no Centro Cultural de Belém, Lisboa, em 19 e 20 de Novembro
de 2007.

No que respeita a acgdes promovidas por outras entidades, os elementos referidos participaram
ainda no seguinte coléquio:

. “A Mulher nas Religides”, organizado pelo Departamento Nacional das Mulheres Socia-
listas, no Hotel Altis, Lisboa, em 27 de Novembro de 2007.

Tem também sido dada resposta a pedidos pontuais de informagao de pessoas, escolas e outras
entidades interessadas na area das religides.
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V. Pelos Imigrantes,
com 0s Imigrantes
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1. Gabinete de Apoio Técnico
as Associacoes de Imigrantes

Promover o didlogo com as Associacées de Imigrantes em Portugal, de acordo com o estabele-
cido pelo Decreto-Lei n.? 251/2002 de 22 de Novembro, é central no cumprimento da miss&o do
Alto Comissariado para a Imigracao e Diélogo Intercultural, Instituto Publico (ACIDI, I.P.) como
forma de assegurar a sua participagao e colaboracdo na definicdo das politicas de integragao
social e de combate a exclusao.

As Associagoes de Imigrantes sao vistas como parceiros estratégicos e legitimas representan-
tes dos imigrantes e seus descendentes em Portugal na defesa dos seus direitos e interesses
especificos.

As Associagoes de Imigrantes apresentam uma grande diversidade geogréfica e cultural, es-
tando presentes em diferentes regides de Portugal. O trabalho desenvolvido pelas Associagdes
ao longo dos ultimos anos, tem vindo a ganhar um maior impacto nas suas comunidades, assim
como na sociedade portuguesa, destacando-se o seu contributo no reforgo da diversidade e
expressdo cultural e em iniciativas diversas que permitem e contribuem um melhor acolhimento
e integracao.

O Gabinete de Apoio Técnico as Associagdes de Imigrantes (GATAD, criado em 2004 no dmbito
dos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante (CNAD, desenvolve as suas acgdes centradas nas
Associagoes de Imigrantes reconhecidas pelo ACIDI, I.P. tendo as seguintes responsabilidades:

=  Apoio no planeamento, implementag&o e avaliagdo das iniciativas das Associagdes de
Imigrantes em prol dos direitos e interesses especificos dos imigrantes e seus descen-
dentes residentes em Portugal;

Colaboragao técnica, avaliagdo e acompanhamento dos apoios financeiros prestados
pelo ACIDI, I.P. as iniciativas das Associagdes de Imigrantes;

=  Acgdes de capacitagdo das Associagdes de Imigrantes através da formagao dos seus
lideres e da construcao de instrumentos de facilitacdo do desenvolvimento de inicia-
tivas em prol do acolhimento e da integragdo dos imigrantes e seus descendentes
residentes em Portugal;

=  Promocdo do Associativismo imigrante através da sensibilizacdo dos imigrantes e
seus descendentes para a importancia da sua participagdo em estruturas organizadas
da sociedade civil, e das entidades publicas e privadas para a relevancia do associati-
vismo imigrante na integracdo dos imigrantes e seus descendentes.

1.1. Acgbes de promogéao e divulgagdo do Associativismo

O ACIDI, I.P,, no espago do GATAI, dispde de um espago de atendimento aberto ao publico com
vista a prestar informagdes diversas relacionadas com o associativismo imigrante. Nesse espa-
¢o esta disponivel, para representantes de associagdes de imigrantes, o acesso a meios infor-
maticos e internet.

O site do ACIDI, I.P. é outra via de disponibilizagdo de informagao Util (acesso) para associagoes
imigrantes: documento “Como constituir uma Associagdo” e folheto de promogéo do associati-
vismo imigrante e do voluntariado.

O GATAI assume-se uma ponte entre a prépria estrutura do ACIDI, I.P. e as Associagdes de
Imigrantes, e entre as associagdes e outras entidades publicas e privadas e que contactam o
Gabinete.
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1.1.1. Brochura sobre o Associativismo Imigrante

O objectivo desta brochura é divulgar os contactos e as actividades das Associagdes de Imigran-
tes, no sentido de estimular ligagdes futuras das mesmas com entidades publicas e privadas ou
pessoas singulares, no sentido de apelar a partilha de responsabilidade conjunta na promogao
de melhores condigdes de vida para os cidadaos imigrantes e seus descendentes em Portugal.

Esta brochura, com uma tiragem de cinco mil exemplares, foi distribuida pelas Autarquias, Cen-
tros Locais de Apoio a Integragdo de Imigrantes (CLAII's), ONG's, IPSS's, Al's e CNAI de Lisboa.
Outras vias de distribuigao foram a correspondéncia do Centro de Documentagao, as Visitas de
Acompanhamento a Al's, os pedidos de informag&do presenciais no GATAI e a participagdo em
eventos.

Numa segunda fase reforgou-se a distribuigdo das brochuras junto dos CNAI de Lisboa e do
Porto, os CLAII, as Autarquias (Presidente e Departamento de Acg&do Social) e o publico em geral
que se dirige ao GATAI e ao Centro de Documentagao.

1.1.2. Conversas sobre Associativismo Imigrante

Esta iniciativa consiste na organizacao, ao nivel local, de sessdes de informacao e debate sobre
o0 associativismo imigrante em Portugal, sua contextualizacdo legal e social, direitos e deveres,
mais valias e constrangimentos, numa perspectiva de incentivo a organizagdo dos cidadaos
imigrantes pela via associativa. A clarificagdo e disponibilizacdo do apoio do ACIDI, I.P./GATAI ao
movimento associativo imigrante em Portugal é, também, factor elementar na dindmica destas
conversas.

Esta iniciativa foi divulgada junto de todos os CLAIl, através da respectiva plataforma virtual,
onde foi disponibilizado o apoio do GATAI para a promog&do de sessdes em todo o territério
nacional.

Em 2007 foi realizada somente uma Conversa sobre Associativismo Imigrante, em Alenquer,
co-organizada pelo CLAIl de Alenquer, da qual resultou um contacto com uma Associagao local,
com vista ao reconhecimento da sua representatividade pelo ACIDI, I.P.

1.1.3. Presenga em eventos das Al's

O GATAI tem por iniciativa e dever o acompanhamento das acgdes desenvolvidas pelas Asso-
ciagdes ou onde as Associagdes tém uma presenca significativa, ainda que nao sejam entidade
organizadora. Estas acgdes podem ser das mais variadas naturezas, incluidas na agenda de
trabalho das Associagdes: momentos estatutarios (tomada de posse de novas direcgées, assem-
bleias gerais); eventos culturais; accoes de formacao, entre outras. De seguida, faz-se referén-
cia a alguns desses eventos nos quais os membros do GATAI estiveram presentes:

=  Apresentagédo da nova direcgdo da Associagdo Casa do Brasil, no dia oito de Margo de
2007,

=  Festa comemorativa da Independéncia do Togo, no dia 22 de Abril de 200T7;

=  Workshop na Associagdo de Melhoramentos e Recreativo do Talude, no dia 31 de Margo
de 200T;

= |l Férum das Estruturas Representativas das Comunidades Imigrantes em Portugal,
sessdo de encerramento, Setubal, no dia 15 de Abril de 2007;

=  Reunido de trabalho com a Associacdo M3os Unidas da Casa da Alegria - AMUCA, no
dia 28 de Abril de 2007,
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=  Reunido de trabalho com a Associacdo de Solidariedade dos Filhos e Amigos do Con-
celho de S. Miguel de Cabo Verde, no dia 5 de Maio de 2007,

= Reunido na Associagado de Melhoramentos e Recreativo do Talude para o projecto SAI
- Servigo de Apoio a Infancia, no dia 23 de Maio de 2007,

= Conferéncia no ISCSP - Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas - organizada
pelo Nucleo de Estudantes Africanos, no dia 23 de Maio de 2007,

=  Ciclo de Cinema da Junta Freguesia de Sta. Catarina (Lisboa), debate sobre exclusdo
social dos imigrantes, a propésito do filme “Lisboetas”, no dia 18 de Julho de 2007,

= Inauguragdo de local de culto (mesquita) numa iniciativa da Associagao dos Cidadaos
da Guiné Conakri Residentes em Portugal, no dia 3 de Agosto de 2007,

Debate sobre a Integragao dos Descendentes de Imigrantes - 42 Encontro de HIP HOP

= Participagdo no “4° Encontro de HIP HOP”, dedicado ao tema da Imigragao e Diversi-
dade Cultural, pela Associagdo Juvenil Lagos de Rua, no Parque Palmela em Cascais,
nos dias 11 e 12 de Agosto de 2007,

= Inauguragdo do Parque Infantil, iniciativa da Associagdo de Solidariedade Social do
Alto da Cova da Moura, no dia 9 de Setembro de 2007;

=  Encontro de Mulheres Imigrantes, numa iniciativa conjunta do GRAAL e da Plataforma
Portuguesa para os Direitos das Mulheres, no dia 11 de Outubro de 2007,

=  Reunido com representante da Escola de Ucraniano a distancia, representante da Em-
baixada da Ucrania, e de associagdes de imigrantes ucranianos, dia 20 de Dezembro
de 2007.

1.2. Reconhecimento de representatividade das Associagdes
de Imigrantes

A Lei 115/99 de 3 de Agosto, regulamentada pelo Decreto-Lei 75/2000 de 9 de Maio, estabelece
o regime de constituicao e os direitos e deveres das associagdes representativas dos imigrantes
e seus descendentes. As associacdes de imigrantes sdo associagdes constituidas nos termos
da lei geral, dotadas de personalidade juridica, sem fins lucrativos, de &mbito nacional, regional
ou local, e que inscrevam nos seus estatutos o objectivo de proteger os direitos e interesses
especificos dos imigrantes e dos seus descendentes residentes em Portugal, visando nomea-
damente:

a) Defender e promover os direitos e interesses dos imigrantes e seus descendentes
em tudo quanto respeite a sua valorizagdo, de modo a permitir a sua plena integragéo e
insercao;

b) Desenvolver acgdes de apoio aos imigrantes e seus descendentes visando a melhoria
das suas condi¢des de vida;
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c) Promover e estimular as capacidades préprias, culturais e sociais das comunidades
de imigrantes ou dos seus descendentes como elemento fundamental da sociedade em
que se inserem;

d) Propor acgdes necessarias a prevengao ou cessagao de actos ou omissdes de entida-
des publicas ou privadas que constituam discriminagao racial;

e) Estabelecer intercdmbios com associagdes congéneres estrangeiras ou promover ac-
¢bes comuns de informacgao ou formacao.

O reconhecimento de representatividade é atribuido pelo Alto Comissario para a Imigragao e
Diélogo Intercultural, precedido de parecer do COCAI, as associagées que o requeiram e de-
monstrem reunir cumulativamente os seguintes requisitos:

a) Ter estatutos publicados;
b) Ter corpos sociais regularmente eleitos;
c) Possuir inscricdo no Registo Nacional de Pessoas Colectivas;

d) Inscrever no seu objecto ou denominagao social a promogao dos direitos e interesses
especificos dos imigrantes;

e) Desenvolver actividades que comprovem uma real promogé&o dos direitos e interesses
especificos dos imigrantes.

Ao GATAI compete assessorar o Conselho Consultivo para Assuntos da Imigragdo (COCAD na
elaboragao de relatérios no dmbito do requerimento, por parte das associagdes, de reconheci-
mento de representatividade tendo em vista o parecer previsto na lei, organizar o registo das
associagdes cuja representatividade é reconhecida e emitir, anualmente, o respectivo cartdo de
identificac3o.

Relativamente a Instrugdo do Pedido de Reconhecimento de Representatividade, é sugerido as
associagdes que apresentem, para além dos requisitos legais acima mencionados, informagées
adicionais para instruir o pedido, dentro do espirito do art. 4.9, 1 do Decreto-Lei n.2 75/2000.
Nomeadamente, um breve historial onde conste: as principais actividades ja desenvolvidas no
terreno ou que estejam em fase de elaboragao; os diferentes parceiros/apoios (técnicos e finan-
ceiros) que colaboram para a execugdo destas actividades; o nUmero de voluntérios e respec-
tivas atribuigdes, etc..

Apods a andlise qualitativa de todos os requisitos e elementos apresentados pela associagéo e
dos recolhidos por meio de reunides realizadas com os respectivos dirigentes associativos é
emitido, pelo GATAI, um parecer técnico, sugerindo o deferimento ou indeferimento do pedido
de reconhecimento veiculado pelas associagdes. Este parecer é remetido ao COCAI, cujas com-
peténcias estdo previstas no art. 99 da Lei n.2 115/99, e, posteriormente, sujeito a decis3o final e
vinculativa do ACIDI, I.P.

Tendo em conta as inimeras solicitagdes, o GATAI disponibiliza, para além do apoio técnico ao
processo de reconhecimento, o apoio técnico no intuito de informar os interessados sobre as
nogdes gerais do processo de constituicdo de uma associagdo sem fins lucrativos. Também é
disponibilizado, quando necessério e em alternativa ao processo de reconhecimento, informa-
cdes gerais acerca da obtenc&o do estatuto de ONGD e/ou IPSS.

Em 2007 foram reconhecidas nove associagdes de imigrantes. O reconhecimento destas resul-
tou em mais de 1.400 novos cidadados imigrantes e seus descendentes activamente implicados
na construgao do seu processo de integragao. As associagdes reconhecidas sao todas de &mbito
local, sdo elas:

\U)/
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- Associacdes reconhecidas em 27 de Fevereiro de 2007:

Associacdo dos Amigos Brasileiros na Madeira

Associacdo dos Guineenses do Porto

Associacao Juvenil Lagos de Rua

AUPIB Associagdo Unidos para o Progresso da Ilha de Bubaque

BURBUR Associacdo Cultural

ESSALAM Associacdo dos Imigrantes Magrebinos e de Amizade Luso-Arabe MIORITA
Associacao Cultural dos Imigrantes Moldavos

- Associagdes reconhecidas em 18 de Julho de 2007:

AICA Associacdo dos Imigrantes do Concelho de Almada
- Associacdes reconhecidas em 13 de Novembro de 2007:

AFRUNIDO Associagdo Sécio Desportiva e Cultural
Tendo em conta que se estabeleceu como objectivo inicial a diversificagdo geogréfica do as-
sociativismo imigrante, que se encontra muito centralizado na area Metropolitana de Lisboa, e
a diversificacdo das comunidades representadas, salienta-se que a comunidade brasileira é a
segunda comunidade imigrante que se faz representar na Regido Auténoma da Madeira (Asso-
ciagcdo dos Amigos Brasileiros na Madeira), que até entdo sé contava com a Associagao Cultural

e Recreativa Africana na Madeira.

As Associagdes de Imigrantes, actualmente reconhecidas pelo ACIDI, I.P. demonstram a grande
diversidade das comunidades imigrantes residentes em Portugal, s&o elas:

Comunidade Associagdes de Imigrantes
Angolana 19
Brasileira 5
Caboverdeana 21
Chinesa 1
Filipina 1
Guineense 19
Guiné Conakri 1
Mogambicana 4
Moldava 2
Romena 3
Santomense 5
Ucraniana 5
Magrebina (Arabe) 1
Diversas 21

Em resultado, actualmente sdo 108 as Associagdes de Imigrantes cuja representatividade foi
reconhecida pelo ACIDI, |.P. sao elas:

Associagdo Coligativa Bissau-Biombo e Amigos ACBBA

Associagao - Centro Cultural Luso Mogambicano

Associagdo “Filhos e Amigos de Bachil”

Associagdo Angolana de Solidariedade em Portugal - ASAP

Associagdo Apoio Sem Limite - Instituigdo Particular de Solidariedade Social ASLI
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Associagdo Brasileira de Portugal

Associagao Caboverdiana

Associagdo Caboverdiana (Sines)

Associagdo Caboverdiana de Setubal

Associagao Caboverdiana do Algarve

Associagao Cabo-Verdiana no Norte de Portugal

Associagao Casa de Angola

Associagao Casa de Mogambique

Associagdo Centro Cultural Africano

Associaggo Civica Mogambicana indico

Associagdo Comunidade Romena

Associagao Cultural BURBUR

Associagao Cultural dos Imigrantes Moldavos MIORITA

Associagao Cultural e Recreativa dos Africanos na Madeira ACRAM

Associagdo Cultural Moinho da Juventude

Associagdo da Comunidade de Sao Tomé e Principe - ACOSP

Associagado de Amizade Dos PALOP no Algarve APALGAR

Associagado de Angolanos do Concelho de Seixal Kamba

Associagao de Apoio ao Estudante Africano

Associagao de Apoio ao Imigrante

Associagao de Apoio ao Imigrante Arabe

Associagao de Apoio Social Imigragao para as Comunidades Sul Americanas e Africanas

Associagao de Defesa dos Angolanos

Associagdo de Estudantes Angolanos em Portugal -"AEA - Portugal”

Associagdo de Estudo Cooperagdo e Solidariedade “Mulher Migrante”

Associagao de Imigrantes de Gondomar Amizade

Associagdo de Jovens Promotores da Amadora Saudavel

Associagdo de Promotores de Saude, Ambiente e Desenvolvimento Sécio Cultural

Associagao de Solidariedade Cabo-Verdiana dos Amigos da Margem Sul do Tejo

Associagdo de Solidariedade dos Filhos e Amigos do Concelho de S. Miguel de Cabo Verde

Associagdo de Solidariedade Social “Assomada”

Associagao de Solidariedade Social de Imigrantes Adventistas - Assia

Associagdo de Solidariedade Social do Alto da Cova da Moura

Associagao de Solidariedade Social Loures Amadora - ASALA

Associagao dos Africanos do Concelho de Vila Franca de Xira

Associagao dos Amigos Brasileiros na Madeira

Associagdo dos Amigos do Principe - AAP

Associagao dos Angolanos Residentes em Portugal Novager

Associagdo dos Antigos Alunos do Ensino Secundério de Cabo Verde

Associagdo dos Cidaddos da Guiné Conakri Residentes em Portugal

Associagao dos Emigrantes de Tame

Associagao dos Filhos de Calequisse Residentes em Portugal - AFICAP
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Associagdo dos Filhos e Amigos da Ilha de Jeta - Nucleo de Portugal - AFAIJE

Associagao dos Filhos e Amigos das Ilhas de Bolama - Cabas Garandi - Nuicleo de Portugal

Associagdo dos Guineenses do Porto

Associagdo dos Imigrantes do Concelho de Almada AICA

Associagdo dos Imigrantes dos Paises do Leste - EDINSTVO

Associagdo dos Imigrantes Magrebinos e de Amizade Luso-Arabe ESSALAM

Associagdo dos Imigrantes nos Agores

Associagao dos Imigrantes Romenos e Moldavos FRATIA

Associagao dos Imigrantes Russofonos Respublika

Associagdo dos Naturais do Pelundo Residentes de Portugal ANPRP

Associagdo dos Residentes Angolanos no Concelho de Odivelas - ARACODI

Associagdo dos Ucranianos em Portugal

Associagdo Espago da Comunidade Caboverdiana

Associagado Espago Jovem

Associagdo Geragao Nova AGENOVA

Associagdo Guineéspora - Férum de Guineenses na Diaspora

Associagdo Guineense de Solidariedade Social - AGUINENSO

Associagdo Guineense e Povos Amigos

Associagdo Humanitaria de Auxilio aos Santomenses Clogon - Bétu

Associagdo Juvenil Lagos de Rua

Associagdo Juvenil Luso Africana Ponto nos Is

Associagdo Laamten - Valorizagdo e Divulgag&o da Lingua e Cultura Fula

Associagdo Luso Caboverdiana de Sintra

Associagdo Luso Cultural Luso-Africana - Morna

Associagdo Luso-Africana dos Metodistas no Porto

Associagado Mais Brasil

Associagdo Maos Unidas da Casa da Alegria Casal de Santa Filomena

Associagdo Melhoramentos e Recreativo do Talude

Associagdo MIR

Associagdo Nach Stil

Associagdo Os Grupos de Trabalho do Projecto dos Sete - GTP7

Associagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Morabeza

Associagao para a Defesa e Insergao das Minorias Etnicas ADIME

Associagao para a Informagao e Defesa da Saude dos Africanos SANITAE

Associagdo Portugal/Mogambique

Associagao Recreativa e Cultural Residentes nos Municipios de Amadora e Sintra Quizomba

Associagdo Romena e Povos Amigos

Associagdo Socio Cultural da Quinta da Serra

Associagdo Sdécio Desportiva e Cultural AFRUNIDO

Associagao Tavirense de Apoio ao Imigrante

Associagao Tratado do Simulambuco - Casa de Cabinda
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Associagado Unida dos Emigrantes da Guiné Bissau em Portugal AUEGBP

Associagao Unida e Cultural da Quinta do Mocho

Associagdo Unidos de Cabo Verde

Associagado Unidos para o Progresso da Ilha de Bubaque AUPIB

Casa da Guiné

Casa de Angola em Coimbra CAC - ONGD

Casa do Brasil de Lisboa

Casa Lusofona - ONGD

Centro Cultural Moldavo

Centro de Apoio a Populagdo Emigrante de Leste Europeu e Amigos Capela

Centro Portugués de Estudos Arabe Pulaar e Cultura Islamica

Clube Filipino

Férum Social Angolano FSA

Fundo de Apoio Social de Cabo-Verdianos em Portugal - FASCP

Grupo de Teatro do Oprimido GTO

Liga dos Africanos e Amigos de Africa Liafrica

Liga dos Chineses em Portugal

Movimento Social pelo Esclarecimento e Informagao

Solidariedade Imigrante, Associagdo para a Defesa dos Direitos dos Imigrantes

Unido da Juventude Angolana em Portugal

1.3. Apoio Técnico e Financeiro as Associagdes de Imigrantes

O apoio técnico e financeiro disponibilizado pelo ACIDI, |.P., as Associagdes de Imigrantes e seus
Descendentes, sdo enquadrados pela lei 111/99 de 3 de Agosto.

O apoio disponibilizado pode ser de caracter técnico e financeiro, as Associagdes de Imigrantes
que desenvolvam programas ou projectos, que tenham como objectivo:
a) Contribuir para a integragao de cidadaos imigrantes, promovendo a sua dignificagdo e
igualdade de oportunidades;
b) A mudanca de atitudes e mentalidades, no &mbito da igualdade de oportunidades dos
cidadaos legalmente residentes em Portugal, nomeadamente a nivel da educacao, da cul-
tura e dos meios de comunicagao social;
c) A formagao técnica de suporte a iniciativas empresariais, culturais e sociais com vista
a estimular a actividade empreendedora dos imigrantes;
d) A formagao profissional, de forma a fomentar o aumento da qualificagdo profissional
dos cidad&os imigrantes;
e) A criagao de servigos de apoio as familias imigrantes;
f) O estabelecimento de intercdmbios com associacdes congéneres estrangeiras ou a
promocao de acgdes comuns de informagao ou formagao;
g) O estudo e a investigacao de casos e medidas de integracdo social e de discriminagao
baseada na raca, cor, nacionalidade ou origem étnica;
h) A eliminac&o de todas as formas de discriminagdo baseadas naraga, cor, nacionalidade
ou origem étnica.

O apoio técnico veiculado através do GATAI caracteriza-se essencialmente pela consultoria
prestada na instrucdo dos processos de candidaturas a apresentar ao préprio ACIDI, I.P., assim
como na divulgagdo e acompanhamento de determinados processos de candidaturas a outras
potenciais fontes de financiamento para as Associagdes de Imigrantes.
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Na fase pré-candidatura ao apoio financeiro (apos as acgées de formag&o sobre o tema), o GA-
TAI, por norma, disponibiliza-se para a realizagdo de atendimentos (presenciais ou via correio
electrénico) com o objectivo de auxiliar no planeamento/redacgdo dos projectos. Através deste
processo procura-se aumentar a qualidade técnica subjacente, focalizando-se sobretudo na me-
todologia de projecto (descrigdo de necessidades, definicdo de objectivos, indicadores, processo
de avaliagdo, entre outros aspectos). Para além do aumento da qualidade das candidaturas, cum-
prindo com os requisitos do financiador (ACIDI, I.P.), pretende-se contribuir para a capacitagao
das Associagdes em termos do dominio do processo de planificagdo e avaliag&o.

No &mbito do apoio financeiro prestado as Associagdes de Imigrantes, compete ao GATAI as-
sessorar tecnicamente o COCAI, através da elaboragao de pareceres técnicos, os quais séo
produzidos com base nos critérios definidos pela Lei.

A qualidade técnica das acgdes propostas, o seu @mbito de intervencgao territorial, o grau de
caréncia da regido ou populagao abrangida, a continuidade e a sustentabilidade dos efeitos pre-
tendidos, a participagao do trabalho voluntério, a relagdo entre o custo e os resultados espera-
dos, a capacidade de estabelecer parcerias, o tipo de actividades desenvolvidas pela associagao
promotora da acgdo ou projecto e o cumprimento das acgdes ou projectos anteriores sdo os
critérios de apreciagdo das candidaturas apresentadas submetidas a apreciag&o, definidas no
artigo 99, do Decreto-Lei n.2 75/2000.

Entre Janeiro de 2007 e Dezembro de 2007 foram apoiadas 40 Associagdes de Imigrantes num
total de € 472.101,00.

Associagdo Tipo de Apoio Verba Atribuida

Associagdo Caboverdiana de Setubal Anual 28.385,00 €
Associagado Caboverdiana do Norte de Portugal - Anual 9.710,00 €
ACNP

Associagdo Casa de Mogambique Anual 3.000,00 €
Associagdo Civica Mogambicana - iNDICO Anual 6.975,00 €
Associagdo Comunidade Romena Anual 1.960,00 €
Associagdo Cultural Moinho da Juventude Pontual 5.683,00 €
;_AsAsCog;agéo da Comunidade de S&o Tomé e Principe Anual 1.855,00 €
Associagao de Apoio a Cidadania Luséfona - AACILUS Anual 13.800,00 €
Associagdo de Apoio ao Imigrante Anual 29.244,00 €
Associagdo de Imigrantes de Gondomar - AMIZADE Anual 12.000,00 €
Associagdo de Solidariedade Social ASSOMADA Anual 9.750,00 €
dAas?\;IngiJarzéo de Solidariedade Social do Alto da Cova Anual 15.000,00 €
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Associagdo dos Africanos do Concelho de Vila Franca

dos Direitos dos Imigrantes

de Xira Anual 9.396,00 €
Associagao dos Amigos do Principe Anual 5.705,00 €
é;m;i_?t;/zo dos Imigrantes dos Paises do Leste - Anual 15.300,00 €
Associagdo dos Imigrantes nos Agores - AIPA Anual 14.000,00 €
;}’;\zrstc;(;)i:l(;_éoA%(;sRl\;aturais do Pelundo Residentes em Anual 7.200,00 €
Associagdo dos Ucranianos em Portugal Anual 18.289,00 €
Associagado Espago Jovem Anual 10.650,00 €
Associagado Geragdo Nova - AGENOVA Anual 7.000,00 €
Assq?iagéo GUINEASPORA - Férum de Guineenses Pontual 418100 €
na Diaspora

Associagdo Luso Caboverdiana de Sintra Anual 10.039,00 €
Associagdo Mais Brasil Anual 13.184,00 €
Q:AS;_?iagéo Melhoramentos e Recreativo do Talude - Anual 7.275.00 €
Associagdo MIR Anual 10.950,00 €
Associagao para a Cooperagdo e Desenvolvimento - Anual 1196800 €
MORABEZA '
étsnsizca:isa?é:Dp::E a Defesa e Insergdo das Minorias Anual 7.000,00 €
Associagao Portugal Mogambique Anual 6.500,00 €
Associagdo Unida e Cultural da Quinta do Mocho Pontual 4.550,00 €
Associagado Unidos de Cabo Verde Anual 30.135,00 €
g:ggzzg;eaannaa Sines e Santiago - Associagdo Anual 9.80000 €
Casa da Guiné Anual 15.500,00 €
Casa do Brasil de Lisboa Anual 35.000,00 €
Casa Luséfona ONGD Anual 3.000,00 €
Centro Cultural Moldavo Anual 6.000,00 €
Cones e Al s Popue e d e
Grupo de Teatro do Oprimido - GTO Pontual 7.916,00 €
Solidariedade Imigrante, Associagao para a Defesa Anual 35.000,00 €

As AssociacBes que beneficiam do apoio anual, é feita uma visita de acompanhamento e avalia-
¢3do, da qual é produzido um relatério de caracter intermédio com o objectivo de aferir o estado
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e o desenvolvimento das actividades protocoladas. Ao celebrar o protocolo, as Associagdes de
Imigrantes comprometem-se a apresentar um relatério anual e circunstanciado da actividade
desenvolvida e da aplicagdo das verbas concedidas, o qual é revisto e posteriormente validado
pelo GATAI quando os requisitos minimos de execugao e qualidade sdo cumpridos.

As Associagdes apoiadas em 2007 apresentam uma grande diversidade geogréfica e cultural,
estando presentes em diferentes partes do pais. O trabalho desenvolvido com base no co-finan-
ciamento disponibilizado pelo ACIDI, I.P. abrangeu diferentes areas, tais como o apoio escolar
para criangas e jovens, as actividades de tempos livres, os eventos culturais e recreativos, o
apoio juridico, as aulas de lingua e cultura portuguesa, acgdes de intervengao politica no &mbito
das questdes da imigracao e da luta contra a discriminagao, assim como, diversas iniciativas de
sensibilizagdo e informacgdo dirigidas as diferentes comunidades imigrantes e a sociedade de
acolhimento.

1.3.1. Processo de Avaliagdo dos Pedidos de Apoio Financeiro
para 2008

A semelhanca de anos anteriores, 0 GATAI recebeu e analisou os projectos apresentados pelas
Associagoes em sede de candidatura. Deram entrada até 31 de Outubro de 2007, 50 pedidos
de apoio financeiro, sendo que dois destes pedidos s&o pontuais e os restantes 48 de caracter
anual, tendo em vista o apoio aos planos de actividades de 2008.

O processo de seriagdo e avaliagdo das candidaturas foi alvo de inovagdes, entre elas esta a
adopgdo do Plano para Integragdo dos Imigrantes (PIl), documento orientador no &mbito do aco-
lhimento e integragdo de imigrantes, assim como do aperfeigoamento do processo de anélise e
elaboragao dos pareceres técnicos.

Os diferentes projectos apresentados foram enquadrados no &mbito das 122 medidas do plano,
clarificando o contributo dado pelas Associagdes na concretizagao das diferentes medidas, em
torno de iniciativas de promogao da integragao dos imigrantes, valorizagdo da diversidade cul-
tural e da interculturalidade no seio da sociedade portuguesa.

Na metodologia adoptada na analise das candidaturas apresentadas em 2008, o GATAI procurou
introduzir mecanismos de andlise que permitissem uma maior objectividade, associada ao pro-
cedimento de classificagao e seriagdo das propostas.

Com base nos critérios definidos pela Lei (n.2 1 do artigo 9.2 do Decreto-Lei 75/2000), e na
experiéncia de anos anteriores, a equipa GATAI desenvolveu uma ferramenta denominada de
“Racional para Aplicagdo dos Critérios de Apreciagdo”, a qual permitiu atribuir pontuagdes as
candidaturas, respondendo a necessidade de aumentar o grau de objectividade inerente ao pro-
cesso.

Este instrumento serviu de referéncia a anélise dos pedidos de apoio, atribuindo-se uma pontu-
acdo de 1a 5 acada um dos critérios: o Um (1) quando se verifica a auséncia total do critério em
apreciagdo e o Cinco (5) quando se verifica a existéncia do critério e este se apresenta com um
nivel de qualidade e dominios superiores.

Adicionalmente, todos os projectos apresentados em sede de candidatura foram analisados em
equipa, com pelo menos dois avaliadores a atribuir uma classificagao.

Foram contactadas todas as associagées com pedidos de apoio, em particular aquelas que apre-
sentaram candidaturas com maiores fragilidades, com as quais se realizaram reunides de traba-
lho, com o objectivo de aumentar a qualidade técnica dos seus projectos. Foram elaborados os
pareces técnicos referentes ao projectos apresentados, os quais foram em tempo Util encami-
nhados para apreciagdo do COCAI, aguardando a realizagdo da préxima reunio.
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1.3.2. Acgdes de capacitagdo para lideres associativos

De forma a superar as necessidades evidenciadas pelos dirigentes associativos quanto a teméa-
ticas variadas e capacidades técnicas, foram desenvolvidas iniciativas informativas e formativas
que abrangeram os seguintes temas:

a) “Organizagdo e Execug3o do Protocolo de Apoio Financeiro”

Nos dias 10, 11 e 12 de Abril de 2007 ocorreu uma acgdo de formagdo com o objectivo de
capacitar as Associagdes de ferramentas para a organizagao e execugao do protocolo de
apoio financeiro. A acgao de formagao realizou-se no dia 10 de Abril no CNAI do Porto, onde
estiveram presentes 12 formandos de 9 Associagdes. Nos dias 11 e 12 de Abril, a acgéo
decorreu no CNAI de Lisboa, estando presentes seis formandos de cinco Associagées, e 15
formandos de 11 Associagdes, respectivamente.

b) “lgualdade de Oportunidades - Igualdade de Género”

A acgdo de formagao, promovida pelo GATAIl em parceria com a Equipa de Formagéao do
GRAAL, decorreu nos dias 11 e 12 de Maio de 2007, nas instalagcdes do GRAAL. Estiveram
presentes 17 formandos, de 10 Associagdes de Imigrantes. A formagao foi administrada por
Rute Castela e Vanessa Viana (formadoras do Graal - Projecto Vamos Utopiar - EQUAL).

c) “Tréafico de Mulheres”

Em Maio e Junho de 2007, o GATAI promoveu a realizagdo de quatro sessdes de formagao
para as Associagdes de Imigrantes, em parceria com a CIDM, o SEF, e a APF (projecto CAIM
- EQUAL), tendo em vista o esclarecimento sobre a problematica do tréafico de mulheres. A
acgao de formagao contou com 15 participantes de sete Associagdes de Imigrantes.

d) Sess3do de Esclarecimento sobre o novo modelo de apoio as Al's

No dia 12 de Setembro de 2007 realizou-se no CNAI de Lisboa uma sess&o de esclareci-
mento que visava o esclarecimento sobre o novo modelo de apoio as Al's, que prevé este
ano a necessidade de enquadramento das actividades propostas pelas associagdes nas
medidas do PII. A sessado de esclarecimento teve 26 inscricées de 17 Associagdes.

e) “Microcrédito”

No dia 13 de Setembro de 2007, o GATAI em colaboragao com o Gabinete de Apoio ao Em-
prego do CNAI Lisboa e a Associagao Nacional de Direito ao Crédito, promoveu a realizag&o
de uma acgado de formag&o sobre microcrédito, que se realizou em duas sessdes. A acgao
teve como destinatarios as Associagdes de Imigrantes, e pdde contar numa sessdo com 26
participantes, e noutra com 27 participantes.

f)  “Apoio Financeiro do ACIDI, I.P. &s Associagdes de Imigrantes 2008"

Acgao de Formagdo, Setembro 2007 - CNAI Lisboa
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Esta acgdo de formagéao, que tinha em vista o apoio ao preenchimento do Formulario de
Pedido de Apoio Financeiro, decorreu em Setembro, nos dias 15 (no CNAI de Lisboa), 22
(no CNAI do Porto) e 29 (na Camara Municipal de Tavira), e em Outubro, no dia 13 (no CNAI
de Lisboa) de 2007. No dia 15 estiveram presentes 17 formandos de 12 Associagées; no dia
22 estiveram presentes 16 participantes de 12 Associagdes; no dia 29 estiveram presentes
quatro participantes de trés Associagdes, e por fim, no dia 13 de Outubro estiveram presen-
tes 24 participantes de 17 Associagdes.

g) “Cooperativas de Habitagao”

No dia 18 de Outubro de 2007, decorreu no auditério do CNAl uma sess3do de esclarecimento,
organizada pelo Gabinete de Apoio a Habitag&o, na qual o GATAI teve um papel colaborativo.
Esta sessdo teve como objectivo o esclarecimento sobre cooperativas de habitagao, e teve
como oradores Céatia Cohen, do Instituto Anténio Sérgio do Sector Cooperativo (INSCOOP),
Manuel Tereso, da Federagdo Nacional das Cooperativas de Habitagdo Econémica (FENA-
CHE), e Albertina Mateus, da Cooperativa de Habitagdo NHC. A sess&o de esclarecimento,
destinada a Associagdes de Imigrantes, teve a participagdo de cerca de 23 pessoas.

h) “Imigragdo - Didlogo com a Imprensa”

Nos dias 21, 22, 23, 24 e 27 de Novembro de 2007 decorreu no CNAI de Lisboa (num to-
tal de 14 horas), a acgdo de formagao “Imigragdo - Diadlogo com a Imprensa”, destinada a
Associagoes de Imigrantes. A acgao de formagao teve como oradores Rui Araujo e Sérgio
Borges, conceituados jornalistas do Jornal Publico, que ministraram conhecimentos técni-
co-préticas de relagdo com a imprensa. No decorrer da acgdo de formagao esteve presente
uma média de 16 participantes, representantes de 15 Associagdes diferentes.

i)  “Novas Solugdes de Habitagdo e Arrendamento para a Populagao Imigrante”

Sessdo de Informagao: “Novas Solugdes de Habitagdo e Arrendamento”

A sessao de esclarecimento ocorreu no dia 13 de Dezembro de 2007, com a colaboracao de
técnicos do Instituto para a Habitagdo e Requalificagdo Urbana (IHRU) - Eng.? Paulo Reis e
Eng.2 Maria José Pereira, tendo em vista prestar informagdées acerca dos novos programas
de apoio a habitagdo Porta 65 e PROHABITA. Destinou-se a Associagées de Imigrantes,
Projectos Escolhas e CLAIl's, contando com 40 participantes.

j)  Curso de Especializagdo em “Gestdo de Projectos em Parceria”

O GATAI tem estado no ultimo trimestre de 2007 envolvido no impulsionamento desta Pés-
graduagao, em parceria com o Gabinete EntreCulturas, a IC-EQUAL e a Universidade Cato-
lica. Este curso de especializagao visa a formag&o de dirigentes associativos que preten-
dam receber competéncias de gestao de projectos, tendo em vista constituir-se como uma
resposta de formagao avangada para a melhoria da qualidade de resposta das associagdes
e da eficacia da sua interveng&o no terreno. Prevé-se o inicio do curso durante o primeiro
trimestre de 2008.

k) Guia de Apoios

Com o objectivo de facilitar o acesso a apoios financeiros, o Gabinete considera pertinente
areunido, organizagao e divulgagdo de uma base de dados que as Associagdes podem con-
sultar para se informarem sobre quais os organismos existentes que financiam projectos



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

das mais variadas ordens, como na &rea da saude, da justica e da educagao, entre outras.
Foi feito um primeiro levantamento de programas e entidades financiadoras, num total de
31 programas/entidades, organizados numa brochura em papel que foi distribuida por todas
as associagoes.

No entanto, dado tratar-se de informacdo em constante mudanca, revelou-se necessério
disponibilizar informagdes actualizadas ao longo do ano, o que foi feito esporadicamente
junto das associagdes através de correio electronico, nomeadamente tendo em vista a di-
vulgagao de linhas de financiamento da Comissao Europeia.

Deram-se também os primeiros passos no sentido de organizar uma base de dados dispo-
nivel online no site do ACIDI, I.P. com um sistema de alerta para novos programas ou novas
datas de apresentagdo de propostas.

) Formagao sobre Reconhecimento de novas Al’s
Optou-se por adiar esta acgdo de formag&o para 2008, na expectativa da publicagdo do novo
Regime Juridico do Associativismo Imigrante (Lei n.2 115/99 e Decreto-Lei n.2 75/2000).

2. Parcerias com Associacoes de
Imigrantes — promog¢ao do trabalho
em rede

O Projecto Vamos Utopiar, financiado pela IC-EQUAL e levado a cabo por uma parceria entre va-
rias entidades (GRAAL, Associacdo Guias de Portugal, Associacdo de Melhoramentos e Recre-
ativo do Talude, Lusotemp Trabalho Temporario e o ACIDI, I.P.), tem como objectivo a promogao
da participagao igualitaria de imigrantes e minorias étnicas na sociedade portuguesa.

A mobilizag&o e o reforgo da capacidade de intervengao das Associagdes de Imigrantes, o refor-
¢o da sua visibilidade e de praticas de trabalho em rede, foram os objectivos propostos ao ACIDI,
I.P. e que se consubstanciaram na promogao de espagos de debate e troca de experiéncias.

Durante o ano 2007, e na sequéncia do trabalho realizado em 2006, em que se promoveram ter-
tulias de debate, uma plataforma virtual de associagdes de imigrantes, e um Férum da Intercultu-
ralidade, o ACIDI, I.P. dinamizou e organizou um Encontro de Avaliagao e Follow-Up do projecto,
realizado a 23 de Margo de 2007, com o objectivo de reflectir e debater acerca das actividades
do projecto e de langar o futuro do trabalho em rede entre Associagdes. Estiveram presentes
20 participantes, representantes de 16 associagdes, que reforgaram a importancia de apostar no
trabalho conjunto entre associagdes como uma prioridade das respectivas agendas.

Quanto ao Portal das Associagées de Imigrantes (www.aimigrantes.org), foi lancado no dia 10 de
Janeiro de 2007, nas instalagdes da Associagdo Caboverdeana. Actualmente, fazem parte desta
plataforma virtual 67 associagdes de imigrantes, referindo-se que o n® de visitas ao portal no
ano de 2007 foi de 15.370. Através de patrocinios e apoios, a sustentabilidade técnica, adminis-
trativa e financeira do portal foi assegurada para todo o ano de 2007. Apesar da total autonomia
conquistada pelo grupo de gest&o, tal como era objectivo inicial, o ACIDI, I.P. acompanhou de
perto a evolugdo do portal, sendo convidado para reunides de trabalho e manifestando a sua
disponibilidade para apoio sempre que necesséario. Actualmente, este é um sitio de referéncia
para o associativismo imigrante em Portugal.

3. Mediadores Sécio-Culturais

Dada a auséncia de Regulamentagdo da Lei n.2 105/2001, de 31 de Agosto, que cria o estatuto
legal do mediador sécio-cultural, a sua presenga nos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante
resulta da celebracgéo de protocolos entre o ACIDI, I.P. e Associagées de Imigrantes ou Organi-
zagdes Nao Governamentais que Trabalham na area da imigragao.
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Os Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante tém sido considerados um exemplo de boas préticas
a nivel internacional, sendo que esse sucesso se deve ndo sé aos Servigos ai presentes mas,
também e de uma forma significativa, ao trabalho desenvolvido pelos mediadores sécio-culturais
que fazem a ponte entre os Servigos e os imigrantes, facilitando o processo de integragao.

4. O ACIDI junto das Comunidades

Foram realizados, em 2007, duas iniciativas “ACIDI junto das Comunidades”, mais concretamen-
te no Porto (7 a 9 de Maio de 2007) e em Sintra (10 a 12 de Julho). Nestas iniciativas, o Alto Co-
misséario desloca-se, com o seu Gabinete, ao terreno, ouvindo, na primeira pessoa, por um lado
as dificuldades e barreiras encontradas e, por outro, as respostas em curso nas mais variadas
areas da vida dos cidadaos imigrantes.

“ACIDI junto das Comunidades” - Porto

Dia Hora Programa

10.00 Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

115 Administragdo Regional de Salude do Norte
7 de

Maio 1215 Espago T

15.00 Visita do Ministro da Presidéncia ao CNAI Porto
Assinatura dos Protocolos de Apoio Financeiro as Associagdes de Imigrantes no

16.00 Governo Civil do Porto

18.00 Cémara Municipal do Porto - Reunido do Conselho Municipal das Comunidades
09.00 Pastoral das Migracdes / Pastoral Universitaria

10.15 ASI - Associagdo de Solidariedade Internacional

11.30 Associagao de Ludotecas do Porto

8 de 12.45 Associagdo Hindu do Porto

Maio 14.00 Associagao Mais Brasil

1515 Associagao Industrial e Comercial dos Chineses em Portugal

16.30 Associagao dos Cabo-Verdianos do Norte de Portugal

18.00 Encontro com as Comunidades do Concelho do Porto na Fundagao Porto Social
&:ii 10.00 Encontro com Jornalistas (Jornal de Noticias)
“ACIDI junto das Comunidades” - Sintra
Dia Hora Programa

Visita ao Projecto Escolhas “Novos Desafios” em Mira Sintra, com a presenga da Casa

10:30 Seis e da Junta de Freguesia de Mira Sintra

11.45 Visita a Junta de Freguesia de Mira Sintra

12.30 Visita a Esquadra da PSP de Queluz

10 de 1330 | Almogo em Queluz

Julho
15.00 Visita ao Projecto Escolhas “Raizes”, no Monte Abrado, Bairro 1.2 de Maio, com a
' participagdo da Casa da Guiné e da Junta de Freguesia de Monte Abrado
16.00 Visita ao Projecto Escolhas “Meg@ctivo” no Pendao, com a participagdo da Associagio

Olho Vivo e da Santa Casa da Misericérdia de Sintra

17.00 Visita A Associacdo Olho Vivo e ao CLAIl de Queluz

Reunido debate com a Associagdo Olho Vivo e publico convidado, com a participagéo

18.00 da Junta de Freguesia de Queluz
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10.00 | Visita a Delegagao da Seguranga Social de Sintra

11.45 Visita ao Centro de Emprego de Sintra

13.00 Almogo em Sintra

11 de
Julho
14.30 Visita ao Centro de Formag&o Profissional de Sintra
Visita ao Projecto Escolhas “O Espago - Desafios e Oportunidades” com a participagao
16.00 do Grupo de Aeromodelismo Os Cagas e da Junta de Freguesia de Algueirdo Mem
Martins
17.00 Visita ao Projecto “Escolhas Saudaveis” com a participagdo da Associagdo Luso
’ Cabo-Verdiana de Sintra (ACAS)
10.00 Visita ao Centro de Saude do Olival (Cacém) e encontro com o Delegado de Saude
11.30 Visita a Camara Municipal de Sintra para cumprimentos
12 de
Julho

Ceriménia de assinatura do protocolo para a constituigdo do CLAIl de Sintra (Mem-

12.00 Martins)

12.30 Encontro com convidados e jornalistas no CLAIIl de Sintra (Mem-Martins)

Estas iniciativas foram complementadas com a intervengao das Equipas de Terreno, que tém
como objectivo preencher as lacunas de informag&o no seio das comunidades imigrantes que,
por razdes vérias, ndo tém acesso a informacgao disponibilizada pelo ACIDI ou tém possibilidade
de se deslocarem aos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante ou aos Centros Locais de Apoio
a Integracgao dos Imigrante

5. Apoio a iniciativas de ONG
que trabalham para imigrantes

5.1 Centro Pedro Arrupe (CPA)

Desde a sua inauguragao, em 5 de Maio de 2006, o CPA ja acolheu 116 imigrantes de 26 nacio-
nalidades diferentes, em situagdo de sem abrigo e/ou de extrema pobreza.

Esta parceria, dinamizada pelo ACIDI, I.P., com capacidade para acolher 25 pessoas, tem-se
mostrado insuficiente para os pedidos que diariamente lhe chegam. No caso especifico das mu-
lheres continua a haver uma grande lista de espera. Alguns destes lugares estdo a ser indevida-
mente ocupados por doentes ao abrigo dos acordos de cooperagdo entre Portugal e os PALOP.
Prevé-se que a abertura, a breve prazo, de locais de acolhimento especificamente para este fim
no ambito do Programa de Apoio a Doentes Estrangeiros - PADE, seja uma solugdo para este
problema.

O Centro Pedro Arrupe esteve sempre com a lotagdo completa, tendo acolhido 59 utentes duran-
te 2007, das seguintes nacionalidades.
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Brasil
Guiné-Bissau
Ucrania

Russia

Cabo Verde
S.Tomé e Principe
Roménia
Moldavia

EUA

Serra Leoa
Rep.Camardes
Esténia
Cazaquistéao

India

Georgia

Franga
Australia

Argélia

Angola

Uma vez que o CPA integra as vertentes de dormitério e de centro de dia, foi possivel aos
seus utentes usufruir das vérias valéncias dos servigos prestados pelo JRS: apoio psicossocial,
apoio médico e medicamentoso, apoio juridico, ajuda na procura de trabalho, ajuda na procura
de casa, aulas de Portugués. Esta e outras actividades tém sido asseguradas por um grupo de
voluntarios.

As Irmas da Provincia Portuguesa das Filhas da Caridade de S. Vicente Paulo, através de um re-
feitério de que dispdem para servirem refeigées a imigrantes sem abrigo, serviram os almogos
e forneceram os jantares a todos os utentes ao longo de todo o ano.

O periodo médio de permanéncia no CPA tem sido de cerca de 3 meses, com cerca de 78% dos
imigrantes acolhidos durante 2007 a alcancgar o projecto de vida a que se tinham proposto.

Género
1) Mulheres 5
2) Homens 50
3) Criangas Sexo Feminino 1
4) Criangas Sexo Masculino 3
59
Tipo de Saida
1.a) Concretizagao do Projecto de Vida. Legalizagdo, Emprego, Casa..... 23
1.b) Concretizagdo do Projecto de Vida. Retorno Voluntério 13
2) Expulséo 9
3) Saida C/ Conhecimento Prévio da Equipa Técnica. 6
4) Saida S/ Conhecimento Prévio da Equipa Técnica. 7
58
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VI. Comunidades
Ciganas
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1. Gabinete de Apoio
as Comunidades Ciganas

As comunidades ciganas sdo parte integrante da nossa sociedade, pelo que devem ser im-
plementadas dindmicas de inclusdo que facilitem a sua inserg&o social e a valorizagdo do seu
patriménio cultural. A promogao da cultura cigana em contexto multicultural traduzir-se-& em
atitudes de boa convivialidade e de respeito pelo outro, que criam verdadeiras oportunidades.

O Conselho Europeu adoptou, nas Conclusées de 14 de Dezembro de 2007, um paréagrafo relativo
a esta matéria (§ 50) no qual, pela primeira vez em 50 anos, a Europa reconhece a situagdo “mui-
to especifica” dos “Rom” - os ciganos - dando-lhe particular atengdo e prioridade e convidando
os Estados Membro a recorrerem a todos os meios para melhorarem a sua inclusao.

O ACIDI I.P.,, reconhecendo a necessidade de um apoio mais sistematico e eficiente a estas
comunidades e apds um diagnostico objectivo da sua situagdo nas &reas mais carenciadas -
educacdo, habitagao, emprego e salde - criou o Gabinete de Apoio as Comunidades Ciganas
(GACD.

Este Gabinete estruturou a sua missdo em torno de trés grandes linhas: o reforco do didlogo
intercultural; a promogao da educagao e da cidadania; e a promogao da cultura e identidade
ciganas, corporizadas no seu programa “Cigadania”. Este foi desenvolvido tendo em conta dois
grandes eixos: intervengao e capacitagao e informagao.

1.1. Intervencdo e capacitagdo

O eixo intervengao e capacitagao englobou o acompanhamento de projectos do Programa Esco-
lhas e a capacitagao de Associagdes e dirigentes Associativos.

0O acompanhamento de projectos do programa Escolhas foi precedido de uma reunido no dia 24
de Abril de 2007, na qual estiveram presentes a equipa central e todos os coordenadores de pro-
jectos locais dirigidos a criangas e jovens ciganos, com o objectivo de se fazer um diagnostico
dos problemas e necessidades para uma futura intervengao do GACI.

Para um melhor conhecimento da realidade, foram programadas e realizadas algumas visitas ao
terreno, as quais se traduziram numa troca de saberes e experiéncias de grande relevancia para

as actividades do GACI.

No que concerne a capacitagdo das Associagdes e dirigentes associativos, desenvolveram-se
as seguintes actividades:

1.1.1. Elaboragdo e langamento do Guia para o Associativismo Cigano

GUIA PARA O ASSOCIATIVISMO NAS CONUNIDADES CIGANAS

BE
R
=
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Este Guia tem como objectivo ajudar as comunidades ciganas a criar as suas estruturas asso-
ciativas e a melhorarem o seu funcionamento e participagao.

Com o formato de fichas tematicas integradas num suporte de mesa, este guia da orientagées
para criar uma associagdo de raiz e para a sua gestao e dinamizagao.

Os contetdos das fichas foram elaborados de forma acessivel e objectiva para aproveitar todos
os saberes e exemplos positivos no ambito do associativismo ao servigo do desenvolvimento.
O guia d& ainda algumas sugestdes praticas no sentido de garantir o cumprimento minimo de
algumas regras que devem ser reconhecidas por todos.

Este material foi desenvolvido no &mbito do projecto Roma EDEM e esté integrado no processo
de acompanhamento do GACI as associagdes ciganas. Trata-se assim, de um material a utilizar
em acgdes de formagao a dirigentes associativos, conforme o previsto no plano de actividades
deste gabinete, sendo igualmente dirigido a formadores ligados a estas tematicas e a técnicos
das mais diversas entidades que desenvolvem trabalho a nivel local com estas comunidades.

1.1.2. Reconhecimento das Associagdes Ciganas

Em Junho de 2007 o ACIDI deu inicio a um processo de reconhecimento e acreditagdo das As-
sociagOes representativas das Comunidades Ciganas. Esta iniciativa visa potenciar o trabalho
destas associacdes, de forma mais articulada, no sentido de:

*  Apoiar oreconhecimento institucional das associagdes da comunidade junto de outras
entidades publicas e privadas;

*  Aceder ao apoio técnico para o desenvolvimento de projectos que contribuam para a
capacitagao e a boa insergao das comunidades que representam, nomeadamente nos
dominios da educag&o, saude, formagao, emprego, mobilizagdo e capacitagdo civica;

»  Participar em acgdes de formagao para dirigentes e membros das associagdes;

»  Participar no processo de eleigdo dos representantes das Associagoes Representati-
vas das Comunidades Ciganas no Grupo de Trabalho para a Igualdade e Inserg&o dos
Ciganos.

As associagdes que solicitaram o reconhecimento ao ACIDI foram as seguintes:

* APODEC - Associagao para o Desenvolvimento da Etnia Cigana
Presidente - Adérito Montes
Contactos:
Antigo Bairro Irmao Pobre
Parque Florestal de Monsanto
400-208 Lisboa

*  AMUCIP - Associacdo de Mulheres Ciganas Portuguesas
Presidente - Olga Mariano/Anabela Carvalho
Contactos:
Rua da Liberdade, n.2 3, r/c Dt.2
2845-157 Fogueteiro
Seixal
amucip.cucena@sapo.pt

* ACAJUCI - Associagéo Crista de Apoio a Juventude Cigana
Presidente - Anténio Pinto Nunes
Contactos:
Rua Particular a Rua Lopes, Lote 27, 4° Dto
1900-865 Lisboa
Lisboa
acajuci@hotmail.com
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*  CIGLEI - Associacao Cigana de Leiria
Presidente - Dinis de Abreu
J. Freguesia de Leiria, Rua Conde Ferreira, n® 28
2410-104 Leiria
Leiria

*  Associagdo Social Recreativa e Cultural Cigana de Coimbra
Presidente: Joaquim Cardoso
Bairro da Rosa, bloco V, 22Cave
3020-208 Coimbra
Coimbra

*  Unido Romani - Associagdo Unido Romani Portuguesa
Presidente - Victor Marques
Contactos:
Rua Anibal Cunha, 184 - 2°
4050 - 047 Porto
vitormarques@portugalmail.pt

*  FECALP - Federacgao Calhim Portuguesa
Presidente - Anténio Pinto Nunes
Contactos:

Rua Particular a Rua Lopes, Lote 27, 4° Dto
1900-865 Lisboa

Assim, e até ao final de 2007, forma reconhecidas cinco associagdes e duas federagées. E de
referir que este processo se encontra em curso, sendo expectavel um aumento do ndmero de
associagoes.

1.1.3. Formagéao de dirigentes

A formagéao de dirigentes associativos enquadrou-se no dmbito da parceria entre a equipa do
Gabinete de Apoio as Comunidades Ciganas (GACD do Alto Comissariado para a Imigragao e
Dialogo Intercultural e a equipa da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML), que desenvolve
um projecto multidimensional com a populag&do da freguesia da Ameixoeira, no dmbito do pro-
grama K'Cidade, programa de desenvolvimento comunitario urbano, uma iniciativa da Fundagao
Aga Khan.

Assim, foram realizadas de Junho a Novembro de 2007 8 sessdes de formagao (ndo formal)
que envolveram cerca de 10 formandos ciganos e que decorreram no espago de intervengao
comunitaria do programa K’'Cidade, na Ameixoeira.

O processo de capacitagdo integrou as seguintes fases:

*  Formagao de equipa de facilitadores e selecgdo da area de intervengao.
*  Diagnéstico participado com os dirigentes locais e inicio da interveng&o.
*  Experimentagéo e implementagdo do processo associativo.

*  Sustentabilidade do processo.

1.1.4. Elaboragdo do plano de apoio técnico e de financiamento das As-
socia¢Ges Ciganas

Apos o processo de reconhecimento associativo, o0 GACI elaborou uma proposta de regulamento
de apoio financeiro as associagdes, bem como um formulério de candidatura. A proposta de
regulamento foi aprovada pelo grupo de consultores ciganos (e igualmente dirigentes associati-
vos) do GACI em reunido ocorrida em 18 de Setembro de 2007.
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No sentido de preparar as associagdes para as candidaturas aos apoios financeiros, o GACI
prevé ainda que os dirigentes e membros das associagdes possam ser alvo de formag&o que os
capacitem no planeamento e gestdo das actividades e projectos associativos. Estas formagdes
deverdo decorrer durante o ano de 2008.

1.2. Informagao

O eixo da informagao, para além do langamento do referido Guia, foi marcado pelo langamento
do site “Ciga-nos”. Foi feita ainda a edigdo, em parceria com a Cdmara Municipal de Sintra, do
estudo “Sintrenses Ciganos” e, em parceria com o Instituto das Comunidades Educativas, a pu-
blicagcdo do n® 9 dos cadernos ICE.

1.2.1. Site “Ciga-nos!”

www.ciga-nos.pt

O ACIDI langou, no dia 25 de Junho de 2007, o site www.ciga-nos.pt. Disponivel para o publico,
este site é, todavia, mais dirigido a populagao cigana, associagdes, técnicos, investigadores e
entidades que trabalham com comunidades ciganas, visando é facilitar a articulagdo entre os
diversos interlocutores e promover e divulgar as suas actividades, nomeadamente as interven-
¢oes de dimensé&o local realizadas pelas entidades que actuam no territério nacional.

O site procura ainda apoiar a criagdo de uma rede capaz de desenvolver respostas mais eficazes
para a resolugdo de problemas comuns, a partir de projectos que trabalham com populagées
ciganas, nomeadamente os projectos ligados ao Programa Escolhas. Esta base de dados de
projectos e iniciativas, encontra-se disponivel no site e é alvo de actualizagao periddica. O site
promove, igualmente, o reconhecimento das comunidades ciganas e a disseminagao de mate-
riais de informac&o, bem como a divulgagao das comunidades ciganas em Portugal (dimensdes
sociais e culturais).

Estatisticas das visitas ao site

Julho 822
Agosto 270
Setembro 279
Outubro 454
Novembro 375
Dezembro 387
Total 2.587
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1.2.2. Caderno ICE n? 9 “Ciganos e Cidadanias”

Em Abril de 2007 o ACIDI, em parceria com o Instituto das Comunidades Educativas (ICE), publi-
cou 0 99 nimero da colecgdo Cadernos ICE designado “Ciganos e Cidadanias”.

Esta edigdo é coordenada por Mirna Montenegro e contém as comunicagdes apresentadas no 1°
Encontro Internacional do Projecto Némada Il realizado em Setubal, em Maio de 2006.

CADERMOS ICE

B AP R U W

jV INSTITUTO
DAS COMUNIDADES
‘ﬂllr ERIICATIVAC

1.2.3. Estudo “Sintrenses ciganos”

Em Dezembro de 2007 o ACIDI apoiou financeiramente a edigdo do estudo “Sintrenses ciganos’,
promovida pela Camara Municipal de Sintra. Coordenado pelo antropélogo José Gabriel Pereira
Bastos do Centro de Estudos de Migragdes e Minorias Etnicas, da Universidade Nova de Lisboa,
este um estudo aborda a realidade s6cio-demogréfica da populagdo cigana residente no conce-
lho de Sintra.

1l
f & a .H-
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Ciente de que o éxito da sua missao ndo reside apenas na resolugdo dos problemas e provimento
das necessidades detectadas no diagnodstico inicial realizado mas, igualmente, no envolvimento
das prépria comunidades ciganas neste processo, o GACI convidou alguns dos seus membros,
com experiéncia associativa e de mediag&o, para integrarem o Gabinete na qualidade de Con-
sultores.

O desafio que se colocou ent&o foi constituir uma equipa que se caracterizasse pela sua dimen-
sdo intercultural, multidisciplinar e intergeracional e de maioria cigana, permitindo, por um lado,
maior eficiéncia e legitimidade na sua acgao e, por outro, maior representatividade dos interes-
ses e perspectivas destas comunidades.

Este grupo, constituido por nove elementos - seis ciganos e trés ndo ciganos (equipa técnica do
GACI) - passou da designagao de Grupo 9 para G9. A definicdo da sua miss&o resultou de um
trabalho por patamares que levou a uma reflexdo conjunta e participada sobre a razdo de ser
de uma estrutura como o G9, tendo-se concluido que seria “uma estrutura de provedoria e de
apoio a capacitagdo das comunidades ciganas”, assumida em torno dos seguintes valores: res-
peito pelas diferentes culturas; verdade, justica e dignidade; didlogo intergeracional e igualdade
de género. Subjacente encontra-se o propdsito de promover a mudanga de mentalidades, tanto
entre os ciganos como entre os nao ciganos, como na relagdo dos primeiros com as diversas
instituicdes e as suas praticas.

O G9, constituido em 4 de Julho de 2007, integra os seguintes elementos:
= |uis Pascoal, ACIDI |.P.
=  Maria Helena Torres, ACIDI, I.P.
= André Costa Jorge, ACIDI, I.P.
=  Adérito Montes, dirigente associativo
= Antonio Pinto Nunes, dirigente associativo
=  Bruno Gongalves, mediador sociocultural
= Joaquim Cardoso, dirigente associativo
= Noele Gouveia, dirigente associativa
= Sonia Matos, dirigente associativa

1.3.1. Actividades do G9
1.3.1.1. Reunides

Realizaram-se em 2007 duas reunides que contaram ja com a participagdo do G9: No dia 22 de
Novembro com o Instituto da Seguranca Social e no dia 5 de Dezembro com a Direccao Regional
da Policia de Seguranca Publica.

Em ambas, o G9 propds-se realizar uma formagdo em cultura cigana, obtendo como contra-
partida do ISS uma formagao sobre beneficios fiscais e, da PSP, uma mesa redonda com vérios
elementos das forcas de seguranca com vista a um melhor conhecimento dos cédigos de todas
as partes e, consequentemente, uma interacgao mais eficiente.

1.3.1.2. Intervengdes no terreno

As éareas de intervencgdo do grupo no terreno s3o diversificadas, ndo sé no que respeita as si-
tuagdes que sao referenciadas, como em termos geograficos. Assim, o G9 divide-se em peque-
nos grupos para avaliar as situagdes in loco e fazer os contactos/reunides com as autoridades
competentes.

Foram ja feitas intervengdes:

. No Barreiro, no &mbito da deslocalizacdo do mercado, em articulagdo com a Camara
Municipal e os feirantes locais;

. Em Mondim de Basto, em articulagdo com a Junta de Freguesia, no sentido de en-
contrar uma solugdo para a situagdo de precariedade habitacional de duas familias
ciganas residentes no concelho;
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*  Em Satao, em resposta a solicitagao da Camara Municipal no sentido de acompanhar o

processo de realojamento de familias ciganas residentes no concelho;

e Em Paredes, no ambito da solicitagdo da Cadmara Municipal para acompanhar o proces-
so de realojamento de familias ciganas residentes no concelho;

¢ Em Mangualde, em articulagdo com a Camara Municipal, no &mbito do acompanhamen-
to e intervengao junto de familias ciganas residentes no concelho;

e Em Pombal, no dmbito da solicitagdo de um conjunto de moradores de um bairro de
realojamento, com o objectivo de dar conta das preocupagdes relativas as acessibili-
dades do bairro;

* Na Marinha Grande, em articulagdo com a Camara Municipal e uma associagéao local,
no sentido de encontrar solugdes de habitagdo e de sustentabilidade para algumas
familias ciganas em situagdo de elevada precariedade;

e Em Trigaches, em resposta a solicitagdo da Junta de Freguesia, no sentido de en-
contrar mecanismos de apoio a integracdo de algumas familias ciganas residentes na
freguesia;

e Em Sobral da Adiga, em resposta a solicitagdo da Associagao para o Desenvolvimento
da Etnia Cigana (APODEC), no sentido de incentivar as autoridades locais a eliminar a
exclusdo social de que é alvo a comunidade cigana residente em barracas.

e Em Coimbra, em acompanhamento do processo de integragao social levado a efeito
no Centro de estagio habitacional, promovido pela Camara Municipal de Coimbra e as
entidades parceiras do projecto Equal “Coimbra Cidade de Todos”

1.4. Participagdo em actividades promovidas por outras entidades

Com vista a partilha de experiéncias e privilegiando um processo de aprendizagem constante
com outras entidades, o GACI participou em diversas actividades promovidas por outras insti-
tuicoes:

*  Seminéario sobre “Seguranga Social” - promovido pela Nimena e realizado no dia 19
de Margo de 2007 em Lisboa.

. Il Congresso da Figueira da Foz sobre “Exclusdo Social” - promovido pela Associagao
Goltz de Carvalho realizado no dia 27 de Margo de 2007 - moderag&o do IV painel -
“(Des) Igualdade de Direitos” - que englobou os temas “Identidade e cultura do povo
cigano”, “Direitos humanos das minorias sexuais”, “Minorias Etnicas” e “Comunidades

Religiosas”.

*  Reunido de avaliagdo do Projecto Equal “Coimbra Cidade de Todos” - promovida pela
parceria do projecto e realizada em Coimbra no dia 27 de Margo de 2007

e Langamento de “Cadernos ICE” - promovido pelo Instituto das Comunidades Educati-
vas de Setubal, no dia 28 de Abril de 2007, no Museu do Trabalho Michel Giacometti
em SetUbal

e Conferéncia “Globalizacdo e Multiculturalidade” realizada no dia 14 de Maio na Funda-
cao Calouste Gulbenkian

*  Exposicdo fotogréfica “Igualdade de Oportunidades - reconhecimento e respeito pela
mulher cigana’- promovida pela Cadmara Municipal de Faro, 21 de Maio de 2007

e Conferéncia “Aprender em comunidades de pratica” realizada no dia 28 de Maio na
Fundagao Calouste Gulbenkian

e Seminéario “Desafio na empregabilidade dos Ciganos” - promovido pela Cdmara Muni-
cipal de Coimbra, realizado no dia 05 de Junho de 2007.
O tema foi a integragao dos ciganos através da formagao e do emprego.
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Participagdo nas reunides do Grupo de Trabalho para preparagdo do Seminéario “Lan-
car pontes, falar de nés” - Direcgdo Geral da Inovagdo e Desenvolvimento Curricular,
Instituto das Comunidades Educativas e Alto Comissariado para a Imigragao e Diéalogo
Intercultural.

Seminério “Langar pontes, falar de nés” - promovido pela Direcgdo Geral da Inovagao e
Desenvolvimento Curricular, do Ministério da Educacao, realizado no dia 6 de Junho de
2007, no dmbito do Programa “Todos diferentes, todos iguais” - moderagdo do painel
“ Caminhos para a inclus&o”.

O tema central deste seminario foi a integracdo escolar de alunos de etnia cigana atra-
vés de praticas pedagdgicas adequadas a este grupo cultural.

Seminério “Ciganos Romenos - os dois pélos de uma cadeia migratéria”, promovido
pelo Instituto de Acgdo Social da Universidade Lusiada, realizado na U. Lusiada em 28
de Setembro de 2007 - apresentacdo de “ O Acidi e as comunidades ciganas : cami-
nhos para o dialogo”.

O tema, para além das migragdes dos ciganos romenos, tratou das acgées que o Acidi,
através do Gaci, tem levado a cabo para a integragdo das comunidades ciganas.

Seminério “A cultura cigana - questdes, desafios...como trabalhar”, realizado em Lis-
boa em 3 de Outubro de 2007 no @mbito do programa Progride.

Seminéario “Let’s Mus-E together” - promovido pela Fundag&o Internacional Yehudi
Menuhin e Centro Nacional de Cultura realizado no dia 14 de Novembro de 2007.
O tema é a inclus3o pela arte.

Conferéncia Internacional “Romas and the labour market” - promovida pelo Ministério
do Trabalho, Assuntos Sociais e Familia da Republica da Eslovaquia, realizado em Bra-
tislava nos dias 22 e 23 de Novembro de 2007

Seminario sobre insercao das comunidades ciganas, integrado na semana de Portas
Abertas promovido pelo projecto Escolhas de Estremoz, realizado no dia 27 de No-
vembro de 2007

Encontro “O cigano e a escola” - promovido pela Cdmara Municipal de Mangualde rea-
lizado no dia 28 de Novembro de 2007

Seminario sobre escolarizagdo das comunidades ciganas integrado na semana de Por-
tas Abertas promovido pelo projecto Escolhas de Espinho, realizado no dia 30 de No-
vembro de 2007

Seminério de encerramento do projecto “Pelo Sonho é que vamos” - promovido pelo
CESIS, AMUCIP, DGACP e CHBA realizado no dia 11 de Dezembro de 2007 em Lisboa.

Seminério de abertura do Ano Europeu para o dialogo intercultural “Media and inter-
cultural dialogue”, promovido pelo ACIDI, realizado em Lisboa, no Pavilhdo Atlantico em
14 de Novembro de 2007.

Coordenagao da reunido do Grupo de Contacto Informal das Organizagées Intergover-
namentais, relativas aos assuntos dos Roma, Sinti e Viajantes - organizada pela repre-
sentagdo permanente de Portugal junto a U.E., no dmbito da Presidéncia Portuguesa,
realizada em Estrasburgo nos dias 17 e 18 de Dezembro de 2007

Apresentagdo de “ Os filhos das estrelas” - no Instituto de Acgdo Social da Universida-
de Lusiada, no dia 20 de Dezembro de 2007.

Aula dada aos alunos do curso de Acgdo Social sobre histéria e cultura do povo ciga-
no.
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VII. O Programa Escolhas
- 3.9 fase
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O Programa Escolhas (PE) foi criado em 2001 através da Resolugdo do Conselho de Ministros
n? 4/2001 de 9 de Janeiro, tendo sido renovado em Maio de 2004 na sequéncia da Resolug&o
do Conselho de Ministros n? 60/2004, passando a designar-se Programa Escolhas 22 Geragao
(E2G).

Com o fim do E2G em Dezembro de 2006, o PE foi alvo da sua segunda renovagao, através da
Resolucdo do Conselho de Ministros n® 80/2006, de 26 de Junho, encontrando-se agora na sua
3.2 fase, com o limite temporal de 2006 a 2009.

Esta renovagdo traduziu-se num reforgo significativo da dotagdo orgamental na sua globalidade
possibilitando, assim, o aumento do nimero de projectos a apoiar por todo o territério de Por-
tugal Continental e Ilhas.

1. Objectivos e modelo
de intervencao

O Programa Escolhas, nesta sua 32 Fase, tem como miss&o promover a inclusdo social de crian-
gas e jovens provenientes de contextos socio-econémicos mais vulneraveis, tendo em vista a
igualdade de oportunidades e o reforgo da coes&o social.

Pretende-se, assim, consolidar o modelo estabelecido no E2G, investindo no desenvolvimento
de actividades no d&mbito do apoio a educag&o formal e ndo formal, de orientagdo e encaminha-
mento para a formagao profissional, de desenvolvimento de competéncias e saberes facilitado-
res da integragdo social e profissional, bem como de envolvimento dos familiares no processo
de aprendizagem e desenvolvimento pessoal e social das criangas e jovens.

Sao destinatéarios prioritarios do PE criangas e jovens, entre os 6 e os 24 anos, residentes
em territérios com maior indice de exclusao e insuficientes respostas institucionais; jovens em
abandono escolar precoce, sem a escolaridade minima obrigatéria; descendentes de imigrantes
e minorias étnicas e jovens que se encontram, ou encontraram, sujeitos a medidas tutelares
educativas e a medidas de promogao e protecgao. Considera-se ainda como potenciais desti-
natéarios, os familiares das criangas e jovens integrados nos projectos, segundo uma légica de
co-responsabilizagdo nos respectivos processos de desenvolvimento pessoal e social.

Os projectos sdo dinamizados por um consércio de instituigdes (minimo de trés), de forma a
rentabilizar e potenciar os recursos das diferentes entidades parceiras. Os projectos tém a du-
ragdo minima de um ano e méaxima de trés anos, sendo que 0s que se propéem a uma duragao
superior aum ano sdo renovados anualmente apenas mediante parecer positivo do Coordenador
do Programa Escolhas.

O Programa estrutura-se em quatro areas estratégicas de intervencgao:
a) Inclusdo Escolar e Educagdo Ndo Formal - Medida |

b) Formacéao Profissional e Empregabilidade - Medida Il

c) Participagao Civica e Comunitaria - Medida Ill

d) Inclusédo Digital - Medida IV

A Medida | abrange:

a) Actividades de combate ao abandono escolar e de promogao do sucesso escolar;

b) Medidas de educagao que facilitem a reintegragédo escolar de criangas e jovens que tenham
abandonado a escola ou dela estejam ausentes, a partir dos 12 anos, dinamizadas dentro ou fora
do espaco escolar;

c) Acgdes de educagdo ndo formal que favoregcam a aquisigdo de competéncias pessoais e so-
ciais, promovendo o sucesso educativo;

d) Co-responsabilizagdo das familias no processo de desenvolvimento pessoal e social das
criangas e jovens, através da mediag&do familiar e formagéao parental.
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A Medida Il tem por base:

a) Actividades que favorecam o acesso & formag&o profissional e/ou emprego;

b) Capacitagdo dos destinatarios com competéncias e saberes que constituam vantagens com-
petitivas para a sua integragao social e profissional;

c) Promogao da responsabilidade social de empresas e outras entidades, mobilizando oportu-
nidades para a insercdo na vida activa (estagios profissionais, promog&o do primeiro emprego,
etc.).

A Medida Ill promove:

a) Desenvolvimento de espagos criativos e inovadores, que permitam dinamizar actividades
ocupacionais facilitadoras da integragdo comunitaria e do desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais;

b) Promogao da participagdo social, através das dindmicas associativas (formais e informais);
c) Desenvolvimento de um espirito de cidadania activa no sentido de valorizar a presenga das
criangas e jovens na sociedade;

d) Descoberta, de uma forma ltdica, da lingua, valores, tradigdes, cultura e histéria de Portugal
e dos paises de origem das comunidades imigrantes;

e) Aproximacgé&o as instituigdes do Estado;

f) Co-responsabilizagdo dos familiares no processo de desenvolvimento pessoal, social, escolar
e profissional;

g) Iniciativas de servico a comunidade;

h) Promogé&o de espagos de informagado e aconselhamento especialmente destinados a divulga-
¢do de informagao e servigos de Estado dirigidos aos jovens;

i) Promog&o da mobilidade juvenil dentro e fora do territério nacional.

A Medida IV contempla acgdes:

a) Ludico Pedagdgicas;

b) Especificas de dmbito formativo em Tecnologias da Informag&o e da Comunicagéao;
c) De apoio a incluséo escolar.

2. Projectos financiados

O Modelo de Avaliagdo das Candidaturas adoptado teve por base o disposto no Regulamento do
Programa Escolhas. O n.% 1 do artigo 13° do referido Regulamento determinou que “as candida-
turas apresentadas no d&mbito do PE sao aprovadas pelo Coordenador do PE, ouvido o parecer
de um Juri constituido por cinco membros, tendo um Presidente e quatro vogais”.

Neste sentido, da andlise conjunta entre o Juri e o Secretariado Técnico das 488 candidaturas
recebidas a nivel nacional, resultou a aprovacéo dos 121 melhores projectos, distribuidos pelas
trés zonas geograficas da seguinte forma:

- Zona Norte: 39 Projectos
- Zona Centro: 45 Projectos
- Zona Sul/Ilhas: 37 Projectos

E de salientar que, tendo a maioria dos projectos iniciado a sua implementacdo em Dezembro
de 2006, verificou-se o inicio de 20 projectos em Janeiro de 2007, um projecto em Fevereiro de
2007 e outro em Maio de 2007.
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3. Acompanhamento e Avaliagao

3.1 Modelo de avaliagdo

O acompanhamento e avaliagao dos projectos financiados ao abrigo do Programa Escolhas en-
contram-se definidos no artigo 299 do “Regulamento do Programa Escolhas”. O acompanhamen-
to e avaliagdo previstos para os projectos constituem um elemento fundamental e estruturante
do modelo de intervengao preconizado pelo Escolhas. Nos principios gerais do Programa, pode
ler-se: “Os projectos devem contemplar, em todas as suas etapas, a avaliagdo como principio estrutu-
rante, quer na dimensao de avaliagdo do processo, quer do resultado final.”

O acompanhamento e avaliagao a efectuar compreendem uma avaliag&o técnica, sob a respon-
sabilidade de cada equipa técnica de Zona, bem como uma avaliagdo de execucgdo financeira, da
responsabilidade do Coordenador Administrativo e Financeiro. Foi ainda estabelecida, de forma
transversal, uma avaliagao especifica para a Medida IV da responsabilidade do Gestor Nacional
da Medida IV. O modelo de avaliagdo do E3G seguiu, em tragos gerais, a estratégia definida para
o E2G.

Face as especificidades e caracteristicas inerentes aos 121 projectos aprovados para todo o
territério nacional, procurou-se uniformizar procedimentos e definir um modelo de acompanha-
mento e avaliagdo comum a todos os projectos embora flexivel e adaptado as necessidades de
cada um. Deste modo, definiu-se uma metodologia de acompanhamento e avaliagdo baseada em
diferentes niveis de analise.

O principio geral, consubstanciado neste novo modelo do Programa Escolhas, aponta para a co-
responsabilizagdo das instituigdes e consorcios locais. Neste sentido, Programa seguiu um prin-
cipio de confianga no trabalho desenvolvido pelos projectos, garantindo-se, simultaneamente,
um conjunto de estratégias de acompanhamento e monitorizagao, de forma a salvaguardar que
quaisquer desvios aos procedimentos considerados adequados, bem como aos compromissos
assumidos em candidatura, pudessem ser de imediato corrigidos.

No sentido de uniformizar a informagao de todos os projectos, foi criada uma Aplicagao de
Gestdo da Informagao Local (AGIL) que incorporou os modelos de relatérios que os consércios
elaboraram periodicamente. Esta ferramenta informética funcionou como uma base de dados de
todos os projectos e possibilitou, ndo so6 o registo de todas as actividades e respectivas presen-
¢as, como também o registo individual de cada crianga e jovem, com o registo do seu projecto de
vida. A AGIL permitiu, através da introdug&o da informacgé&o de cada projecto, retirar um conjunto
alargado de resultados (?) outputs (ex.: relatérios de auto-avaliagdo dos projectos), bem como
uma avaliagdo continua e em tempo real de cada projecto.

Aplicagdo para a Gestao da Informagao Local (AGIL)

TSR AN I _prmprio php e (= L]

%
E LR LR



\!y

146

\

2
oy

ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

Outro dos principios estruturantes na definigdo da metodologia de acompanhamento das equi-
pas PE foi a presenca efectiva das equipas no terreno. Estabeleceu-se como fundamental os
contactos presenciais nos locais de implementagao dos projectos, com uma periodicidade nao
inferior a trimestral.

3.2 Avaliagao técnica
De acordo com o artigo 299, artigo 3, a avaliagdo técnica contempla:

a) Auto-avaliagdo - Da responsabilidade de cada um dos projectos, é implementada segundo
o modelo de avaliagdo definido pelo consércio em candidatura, complementado pela utilizagao
obrigatéria da AGIL. Cabe igualmente ao consércio elaborar um relatério de auto-avaliagao, em
modelo fornecido pelo PE, com periodicidade semestral.

Em 2007 os projectos apresentaram 120 relatérios de auto-avaliagdo, com informagao relativa
aos niveis de concretizagao referentes ao primeiro semestre de implementagao: niumero e perfil
de destinatérios envolvidos; cumprimento do Plano de Actividades previsto em candidatura e,
balango relativo aos resultados intercalares previstos para o final do primeiro ano de interven-
cao.

A discussao destes relatérios de avaliacdo foi realizada em reunides de caracter formal, com
periodicidade semestral, com a presenca de todos os representantes do consércio e a equipa do
PE. Apds a leitura, anélise e discuss&o do relatério semestral dos projectos locais, a equipa do
Escolhas elaborou 120 relatérios dirigidos ao Coordenador do PE, que incluiram sugestdes de
ajustamentos necessarios.

Os 120 relatérios produzidos em 2007 pela equipa do Escolhas incluiram informagao referente
aos seguintes aspectos:

- Nivel de execucao financeira;

- Nivel de realizagao global do projecto;

- Execucgado do Plano de Actividades;

- Destinatérios envolvidos (nimero, regularidade e caracteristicas);

- Recursos humanos (afectagao, articulagdo do Coordenador de projecto com o PE e participa-
¢do do Coordenador em processos formativos);

- Implementagdo da metodologia de avaliagao;

- Participagao do consércio (contributos dos parceiros na execugao do projecto e reunides de
consércio efectuadas).

Os relatérios incluem ainda um conjunto de recomendagdes dirigidas aos consércios, com in-
dicacado de aspectos a implementar no sentido de melhorar a prestagdo dos projectos. Estas
recomendagdes, com caracter vinculativo, foram enviadas e discutidas com os Consércios e
equipas técnicas.

b) Avaliag&o Interna - Da responsabilidade da equipa técnica do PE ou de técnicos contratados
para essa tarefa, tendo como referéncia as metas e os objectivos tracados na candidatura e
consolidados com a sua aprovagao.

Face ao aumento significativo de projectos nesta nova fase do Programa Escolhas, foi necesséa-
rio reforgar as equipas das zonas Centro e Sul e Ilhas com consultores externos (um técnico a
tempo inteiro na Zona Centro, um técnico a tempo inteiro e um técnico a meio tempo na zona Sul
e llhas)., com a contratagdo de servicos a Inducar, CRL.

A nivel local, o acompanhamento técnico assenta em visitas periddicas de ambito informal e
formal. A periodicidade destas deslocagdes e o dmbito da visita dependem, essencialmente, do
grau de desenvolvimento e execugdo das actividades previstas, bem como das necessidades
especificas e particularidades inerentes aos projectos a acompanhar por cada equipa de Zona.

Em 2007 desenvolveram-se um total de 553 visitas, com a seguinte distribuicdo geogréfica:
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- Zona Norte: 154 reunides;
- Zona Centro: 192 reunides;
- Zona Sul e Ilhas: 184 reunides.

As visitas informais tém como objectivo analisar o grau de execug&o das diferentes actividades,
traduzindo-se em momentos privilegiados de contacto com as equipas e realidades locais e
observagao da pratica diaria do projecto, com a analise e avaliagdo do empenho da equipa de
projecto, o funcionamento do consércio e o perfil dos destinatarios acompanhados.

Realizaram-se 287 reunides de caracter informal, com a seguinte distribuicao:

- Zona Norte: 38 visitas em contexto de actividade; 2 reunides de acompanhamento no sentido
de articular a intervencgdo dos dois projectos de Alijé e, 35 visitas na semana do Escolhas de
Portas Abertas;

- Zona Sul e Ilhas: 37 visitas em contexto de actividades; 41 reunides de acompanhamento téc-
nico aos projectos e 32 visitas no &mbito do Escolhas de Portas Abertas;

- Zona Centro: 45 visitas em contexto de actividade; 19 visitas de acompanhamento técnico aos
projectos e, 38 visitas no dmbito do Escolhas de Portas Abertas.

As visitas de ambito formal, por seu lado, visam uma avaliagdo do projecto baseada nos objec-
tivos gerais e especificos definidos em candidatura, os instrumentos de trabalho e indicadores
adoptados, bem como no cumprimento do Plano Detalhado de Actividades semestral. Estas
visitas ocorrem apds a entrega dos relatérios semestrais de forma a se analisar, reflectir e
discutir os desvios verificados, os reajustes e reformulagdes necessérios a boa execugéo dos
projectos.

Em 2007 tiveram, assim, lugar 243 reunides de caracter formal, com a seguinte distribuicao:

- Zona Norte: 41 reunides de apresentagdo do Modelo de Avaliagdo e Acompanhamento e 38
reunides de avaliagao do primeiro semestre de implementagao.

- Zona Centro: 45 reunides de apresentagao do Modelo de Avaliagdo e Acompanhamento e 45
reunides de avaliagao do primeiro semestre de implementagao;

- Zona Sul e Ilhas: 37 reunides de apresentagdo do Modelo de Avaliagdo e Acompanhamento do
Programa Escolhas dirigidas aos consdrcios dos projectos e respectivas equipas técnicas; 37
reunides de avaliagdo do primeiro semestre de implementagao, dirigidas igualmente aos con-
sorcios dos projectos.

Ao nivel da Medida IV, foram realizadas 22 visitas de acompanhamento especifico da implemen-
tacdo dos Centros de Inclusao Digital.

O processo de auditorias financeiras aos projectos teve inicio no final de 2007, estando previstas
visitas de avaliagdo financeira a todos os projectos durante o ano de 2008.

c) Avaliagdo Externa - Da responsabilidade de uma entidade exterior e independente, contratada
pelo Programa Escolhas, com o objectivo de avaliar o Programa na sua globalidade.

4. Avaliagdo Externa

Foi concluido, em Junho de 2007, o processo de avaliagdo externa da segunda geragdo do
Programa Escolhas. A Equipa de avaliagao, pertencente ao Centro de Estudos Territoriais do
ISCTE, foi composta por Isabel Duarte (Coordenadora), Cristina Roldao, Jodo M Nogueira e Sé-
nia Costa.

O processo de avaliagao externa abrangeu o Programa Escolhas e os 87 projectos executados
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entre 2004 e 2006, tendo incluido workshops e ateliers participativos nacionais e regionais, um
forum electrénico, estudos de caso, entrevistas, grupos de enfoque, analise documental e esta-
tistica, varios inquéritos por questionario, métodos e técnicas visuais e analise de sistemas.

A avaliagdo foi muito positiva, referindo os autores que “os principais resultados do processo
avaliativo revelaram estar-se perante um Programa de qualidade indiscutivel, globalmente acima
da média e atingindo em algumas éareas niveis de exceléncia”, quer ao nivel nacional quer, em
alguns dominios, ao nivel internacional.

O Relatério Final foi entregue em Agosto de 2007, tendo sido disponibilizado ao publico em geral
no més de Setembro, no site do Programa Escolhas.

Durante o més de Novembro e Dezembro realizaram-se ainda um conjunto de procedimentos
administrativos com o objectivo de langar o dispositivo de Avaliagdo Externa da 32 fase do Pro-
grama.

5. Centros de Inclusdo Digital

O uso das novas tecnologias da informag&o e comunicagao (TIC), como recurso para o desenvol-
vimento da intervengao dos projectos do Escolhas, continuou a ter uma importancia vital nesta
terceira fase do PE Estas sao actividades que despertam quase sempre grande interesse junto
do publico-alvo, obtendo, & sua escala, resultados bastante encorajadores.

Particularmente inovadora na forma integrada como o Escolhas a entende, a Medida IV, apoiada
em 45% pelo POS-C (Programa Operacional da Sociedade do Conhecimento), permitiu nesta
terceira fase do Programa, ndo sé, manter um apoio a 56 projectos de continuidade do E2G,
como financiar 55 novos Centros de Inclusdo Digital (CID@NET), elevando para 111 o nimero
de CID@NET actualmente financiados - 91,7% de todos os projectos financiados (121). A estes,
devem ainda somar-se outros 22 CID@NET, nao financiados nesta fase, mas em processo de
acompanhamento.

Tal como na fase anterior do Programa, os CID@NET consistem em espagos livres e gratuitos de
acesso as novas tecnologias, especialmente vocacionados para a promog&o da inclusao digital
em articulacdo com outras formas de combate a exclusao social.

A manutencao destes centros de actividades ligados as novas tecnologias, visou a continuidade
e aprofundamento, de uma forma transversal as outras medidas do Programa, do trabalho de
promocéao da inclusdo social de criangas e jovens provenientes de contextos socioeconémicos
mais vulneraveis - a inclusdo social pelo digital.

Tipologia CID@NET da 32 Fase do PE

Tipo |

4 - 6 Computadores

1 Impressora

1 Rede

1 Scanner
2 Webcams

1 Maquina Fotogréfica Digital

Software

Acesso a Internet em Banda Larga

Mobiliario

Consumiveis

1 Monitor 35 horas/semana
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No sentido de se criarem espagos dinamizados por técnicos cada vez mais qualificados, o PE
regulamentou para esta 32 fase, a realizagdo de uma Avaliagao Inicial de Monitores CID@QNET, a
ser realizada por todos os candidatos a monitor. Essa avaliagao integrou um teste diagndstico
de conhecimentos e competéncias (com prova técnica e psicotécnica) desenvolvido, aplicado e
avaliado pela empresa Rumos.

Na &rea da Internet e no &mbito da construcdo dos sites dos projectos, o Escolhas continuou a
disponibilizar ndo sé um enderecgo sob o seu dominio (www.programaescolhas.pt), como um
espago de 100 MB por projecto nos seus servidores. Para os projectos com monitores CIDANET
menos familiarizados com a area do webdesign, o Escolhas continuou a disponibilizar uma pla-
taforma de templates para construcdo de sites. Sao ja 110 projectos a usufruir destes recursos
disponibilizados pelo Programa Escolhas.

No dmbito formativo, deve ainda salientar-se a motivada participagdo dos monitores CIDQNET
na Plataforma Virtual de Comunicagao e Aprendizagem (PVCA), tendo esta demonstrado ser um
recurso importante para a partilha de experiéncias de intervencéo e procura de solugdes para
algumas dificuldades.

Findo mais um ano de intervencao, os Centros de Inclusao Digital tém continuado a ser, na sua
generalidade, excelentes ferramentas de apoio a educagéo, a aprendizagem, a comunicagao, a
informagao e aos tempos livres.

CID@NET

6. Parcerias estratégias

Em complementaridade & aposta no modelo bottom-up, o Programa Escolhas procura disponibi-
lizar aos projectos locais diversas oportunidades e recursos que valorizem a sua dindmica local
e os seus planos de actividades. Neste sentido, foram disponibilizados aos projectos uma série
de recursos com vista a sua rentabilizacao local.

6.1 Formagao Parental

Estabeleceu-se uma parceria com a Comissao Nacional de Protecgdo de Criangas e Jovens com
vista a avaliagdo externa (a cargo de varias Universidades) da formagao parental desenvolvida
no Programa Escolhas, nomeadamente dos projectos em que as Comissdes de Protecgdo de
Criangas e Jovens s&o parceiras. Esta colaborag&o visa obter um olhar externo e imparcial so-
bre o que estéa a ser feito, tentando langar estratégias e ferramentas de avaliagdo que permitam
qualificar esta area de intervencéao.

Saliente-se que mais de 50% dos projectos financiados pelo PE dinamizam Formag&o Parental
e que, deste universo, 20% dos projectos foram seleccionados enquanto case-studies, encon-
trando-se em contacto com a CNPCJR e as Universidades para o arranque desta parceria em
2008.
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6.2 Literacia Financeira

Foi igualmente estabelecida uma parceria, através da RSO, com a instituigao bancéria Barclays
com o intuito de desenvolver acgdes de Literacia Financeira. Para tal, desenvolveu-se uma ex-
periéncia piloto com dois projectos financiados pelo Programa Escolhas que demonstrou resul-
tados muito significativos.

O programa de Literacia Financeira foi concebido para trabalhar com jovens numa série de seis
sessdes de caracter informal, interactivo e pratico, com o objectivo de desenvolver as suas
competéncias financeira bésicas. As actividades previstas serdo asseguradas por voluntarios
do Barclays devidamente preparados, actuando em conjunto com o coordenador local dos pro-
jectos Escolhas. Foram convidados um total de 87 projectos nas trés zonas, que poderao vir a
participar nestas acgdes de formagdo em 2008.

6.3 Novas Oportunidades

No &mbito da Iniciativa Novas Oportunidades, a Fundagao para a Divulgagdo das Tecnologias
(FDTD de Informag&o encontra-se acreditada como Centro Novas Oportunidades e pretende
efectuar o reconhecimento, validagao e certificagdo de competéncias (CRVCC) partindo das ex-
periéncias de vida de cada adulto e tendo por base a validagdo dos seus saberes e competén-
cias.

Estabeleceu-se uma parceria com a FDTI que culminou com a realizagdo de uma sesséao de es-
clarecimento dirigida a todos os projectos da Zona da Grande Lisboa e Margem Sul. Participaram
nesta sessdo 32 individuos, sendo 28 coordenadores/técnicos de projectos (19 da Zona Centro
e 9 da Zona Sul e Ilhas) e 4 técnicos de UNIVAS.

Esta sessdo pretendeu dar a conhecer o trabalho e objectivos da FDTI, bem como as ofertas
formativas existentes e que se encontram a decorrer, que poderao dar resposta a muitas das
situagdes de desqualificagdo em que se encontram os destinatarios dos projectos. Face aos re-
cursos existentes e de acordo com a disponibilidade demonstrada, poderado ser criadas turmas
RVCC nos projectos locais, disponibilizando para tal a FDTI as suas equipas mdveis para que se
desloquem aos projectos financiados pelo Programa Escolhas.

Foi constituida uma turma de CRVCC em 2007 que se encontra em funcionamento, tendo outros
trés projectos manifestado interesse e estando em articulagdo directa com a FDTI para a cons-
tituicdo de turmas em 2008.

6.4 Cursos CEF B1

Também ao nivel das ofertas e respostas formativas que poderao vir a constituir-se como mais-
valias para os projectos financiados pelo Programa Escolhas, foi efectivada uma parceria com
a DREL, através da sua Equipa de Apoio as Escolas Peninsula de Setubal, com vista ao desen-
volvimento e concretizagdo de Cursos de Educagdo Formagao de Tipo B1 no ano lectivo de
2008/2009.

Esta articulagdo ainda se encontra numa fase muito embrionaria, no entanto ja teve lugar a 12
reunido exploratéria, na qual participaram 10 dos 11 projectos desenvolvidos nos concelhos de
Almada, Seixal, Moita e Barreiro. Pretende-se que esta parceria venha a materializar-se na di-
namizag&o de turmas de CEF tipo 1, de forma a proporcionar aos jovens a certificagado escolar ao
nivel do 62 ano e uma qualificagao profissional de nivel 1.
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6.5 Microsoft

Também no dmbito da medida IV, tém vindo a ser aprofundadas parcerias no sentido de dotar os
projectos de alguns recursos que contribuam para a prossecugdo dos seus objectivos.

No dmbito do curriculo “Unlimited Potential” da Microsoft, sdo ja 94 projectos a implementar, ou
em vias de implementacao, o referido curriculo de 8 médulos (computador pessoal, media digital,
Internet, webdesign, processadores de texto, apresentagdo, base de dados e folha de célculo) nos
seus CID@NET, tendo ja dado origem a emissao de 1250 certificados modulares referentes a 680
formandos. Em continuidade a um trabalho iniciado na 22 Geracao, foi efectuada no dmbito desta
parceria, uma visita de verificagdo a todos os CID@NET financiados nesta terceira fase do Pro-
grama - efectuada pela empresa Rumos. Em 2007, foi apresentada nova candidatura aos fundos
da Microsoft num total de $44.860 (quarenta e quatro mil oitocentos e sessenta délares).

6.6 Porto Editora

Em 2007 iniciou-se uma parceria com a Porto Editora que disponibilizou a todos os projectos
do Escolhas interessados, a titulo gratuito, o acesso a sua plataforma virtual de ensino - Escola
Virtual. Durante o ano, foram distribuidos 4323 acessos por 105 projectos.

6.7 CISCO

O Programa Escolhas aderiu em 2007 ao sistema Cisco Networking Academy (NetAcad), tor-
nando-se uma Academia Regional deste sistema. Dos 64 projectos inicialmente interessados,
48 tém ja o seu Monitor formado e devidamente credenciado, encontrando-se 12 a desenvolver
actividades neste ambito. Neste processo, o Escolhas tem o apoio de uma equipa especializada
do CINEL - Centro de Formacao Profissional da Industria Electrénica.

No final de 2007 e ainda no ambito do trabalho realizado com a Cisco Systems, foi igualmente
iniciado o processo de participagao do Escolhas - em representagdo de Portugal, num projec-
to internacional de desenvolvimento comunitario e tecnolégico, de titulo MYTecC. Prevé-se o
envolvimento, durante os anos de 2008 e 2009, de cerca de 50 destinatarios dos projectos do
Programa Escolhas.

6.8 Fundagao PT

Encontra-se em fase final de negociagdo o protocolo com a Fundag&o PT, que levard meios e
equipamentos, dentro das solugdes Especiais PT, a 17 projectos do Programa Escolhas com
publicos-alvo com necessidades especiais. Prevéem-se novos desenvolvimentos desta parceria
no primeiro trimestre de 2008.

7. Participacdao em Conferéncias
e eventos similares

Procurando articular-se nacional e internacionalmente com respostas similares, e dando visi-
bilidade ao trabalho desenvolvido em Portugal em prol da inclus&o social das criangas e jovens
mais vulneraveis, o Programa Escolhas participou em 2007 em alguns momentos de partilha
de experiéncias e de debate sobre tematicas relacionadas com a sua missdo. Salientam-se os
seguintes:

= 20e 21de Abril (Lisboa) - Coléquio “O Direito das criangas e Jovens” organizado pelo
Centro de Estudos Judiciarios e pelo ISPA;
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= 26 a 28 de Junho (Leipzig, Alemanha) - Conferéncia “Children and Youngsters in Vul-
nerable Neighbourhoods: New Strategies of Cohesion” - integrada na Presidéncia ale-
ma da Unido Europeisg;

= 29 de Outubro (Lisboa) - Conferéncia “Equal access to education and employment for
youth with migrant background” organizado pela Fundamental Rights Agency

= 3 de Dezembro (Lisboa) - Conferéncia “E-inclusion” - integrada na Presidéncia portu-
guesa da Unido Europeia.

8. Orcamento e Indicadores
de Execucao

8.1. Total de Destinatarios e de Sessbes de Trabalho

No final do 12 ano de implementagao do Escolhas 32 Fase, correspondente ao periodo de 1 de
Dezembro de 2006 a 30 de Novembro de 2007, foram envolvidos nas actividades dos 121 pro-
jectos financiados pelo Programa Escolhas, 43.459 individuos em 180.892 sessdes de trabalho
criadas.

Total e Tipo de Destinatéarios

Tipo Total
Criangas e Jovens 34.607
Familiares 4.803
Outros 4.049
TOTAL 43.459

8.2. Destinatarios por Medida

Relativamente a distribuicdo por medidas, salientam-se as actividades que contribuem para a
inclusdo escolar e para a educagao nao formal (24.947 participantes), seguidas das actividades
que visam apoiar a inclusdo digital, no &mbito da criagdo dos Centros de Inclusao Digital (20.627
participantes) e da actividades que visam contribuir para a participagdo civica e comunitaria
(19.632 participantes). Com menor expressao surgem as actividades no dmbito da medida I,
relacionada com a formagao profissional e empregabilidade (5570 participantes).

Destinatéarios por Medida

Medida Total
Medida | 24947
Medida Il 5.570
Medida Il 19.632
Medida IV 20.627

8.3. Destinatéarios por Grupo Etério

A distribuicao dos destinatéarios por faixas etarias demonstra um predominio de envolvimento de
criangas e jovens entre os 6 e os 18 anos de idade, verificando-se assim, uma maior incidéncia
no grupo etario dos 6 aos 10 anos, com 11. 269 criangas abrangidas, seguido com uma ligeira
diferencga, dos grupos etérios dos 14 aos 18 anos (10.888) e dos 11 aos 13 anos (10.027).
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Medida Total
{6 anos 265
6-10 anos 11.269
11-13 anos 10.027
14-18 anos 10.888
19-24 anos 2.406
> 24 anos 8.604

8.4. Destinatarios por Nivel de Escolaridade

Quanto a distribuicdo dos destinatérios por niveis de escolaridade, por comparagdo com o qua-
dro anterior, verifica-se algum desfasamento entre as idades e os niveis de habilitagdes que lhes
deveriam corresponder. Verifica-se um claro predominio do 1° ciclo como habilitagdo completa,
quando as idades sdo, em média, superiores a este nivel de escolaridade.

Destinatarios por Nivel de Escolaridade

Medida Total
Sem habilitacdes 919
1.2 Ciclo 18.572
2.2 Ciclo 9.702
3.2 Ciclo 8127
Secundério 1.923
Bacharelato/Licenciatura 1.720
Desconhecido 2.436 \\‘iﬂ’/
153
8.5. Destinatarios por Sexo W

No que se refere a distribuigao dos destinatarios por sexo denota-se um equilibrio entre ambos
os géneros, com um ligeiro predominio do sexo masculino.

Destinatérios por Sexo

Sexo Total
Masculino 21.742
Feminino 21.7117

8.6. Execucgdo Financeira

O E3G financia 121 projectos que representam um investimento total de 21.891.341,52€ durante
os trés anos de implementag&o. Deste investimento total, 17.540.176,53€ sao referentes as Me-
didas |, Il e Ill e 3.351.164,99€ s&o referentes a Medida IV. A repartigdo dos orgamentos por Zona
é a seguinte:

Orgamentos por Zona

Zona Centro (45 Projectos)

€ 7.888.485,09

Zona Norte (39 Projectos)

€ 6.653.311,45

Zona Sul e llhas (37 Projectos)

€ 6.349.544,98

Total (121 Projectos)

€ 20.891.341,52

Na presente fase, o Programa Escolhas continua a ser financiado através do Instituto da Segu-

ranca Social, I.P. com 5.750.000,00 € em 2007.
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No dmbito da Medida Il relativa & formag&o profissional e empregabilidade, o Programa celebrou
um protocolo com o IEFP, onde se prevé o financiamento de 1.000.000 € para o periodo de 2007
a 2009. O Programa encontra-se igualmente a ser apoiado através de contrato-programa com
o POEFDS - Programa Operacional Emprego, Formagao e Desenvolvimento Social que garante
um financiamento total de 2.000.000€, verba ainda proveniente ainda do terceiro Quadro Co-
munitario de Apoio e referente ao periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 2007 e 30 de
Junho de 2008.

E de referir que 45 % das verbas destinadas a Medida IV (Centros de Inclusdo Digital) s3o fi-
nanciadas através de contrato-programa efectuado com o POS-C Programa Operacional para a
Sociedade do Conhecimento, o que representa um financiamento de 1.700.000€ igualmente até
30 de Junho de 2008.

Nao obstante estarem ainda a decorrer as prestagdes de contas, prevé-se o fecho do ano com
7.500.000 € de execugdo financeira dos 121 Projectos apoiados, sendo que a verba orgamentada
inicialmente para 2007 foi de 8.215.249,95 €, correspondendo a uma taxa de execugao previsivel
na ordem dos 91%.

9. Formacao Continua

9.1. Modelo de Formagao

De acordo com o disposto no n? 8 do artigo 23° do Regulamento do Programa
Escolhas, aprovado pelo Despacho Normativo n97/2006, de 10 de Agosto, compete ao Programa
Escolhas disponibilizar um Programa de Formagao que faz parte integrante e obrigatéria da exe-
cucdo dos projectos. Na 32 fase do Programa Escolhas, o0 modelo de formag&o sofreu algumas
alteragdes, tendo assumido um caracter obrigatdrio e sido “internalizado” pelo Programa.

O Plano de Formag&o tem como destinatarios os coordenadores e equipas técnicas dos pro-
jectos locais do Programa e como objectivo geral qualificar as equipas locais envolvidas em
projectos. Assume, assim, um papel primordial na sua capacitagdo com vista a construgao
de respostas ajustadas e pertinentes, a aquisicdo de um quadro de referéncias fundamentado
orientador da intervengdo com criangas e jovens provenientes de contextos socioeconémicos
mais vulneraveis, bem como a aquisi¢do de competéncias que potenciem a qualidade, a inovagao
e a sustentabilidade das intervencdes realizadas ao abrigo do Programa Escolhas.

Neste sentido, o Plano foi desenvolvido e langado em 2007 pela equipa central do Programa
Escolhas, em parceria com a Inducar - Educagdo N&ao-Formal e Integragdo Social, uma orga-
nizagao de direito privado, com a coordenagdo, por parte desta instituicdo, de Luis Castanheira
Pinto.

O Plano tem como elementos estruturantes uma estratégia de aprendizagem experiencial e mu-
tua, o desenvolvimento integrado de competéncias (saber - capacidades - atitudes); o enfoque
nas necessidades especificas dos participantes e a combinagdo de metodologias e dispositivos
de formagao (seminérios nacionais introdutério e final, seminérios regionais, workshops temati-
cos, oficinas virtuais, projecto de praticas e sistematizagao de experiéncias).

No ambito do Plano de Formagé&o foi também instituida uma Plataforma Virtual de Comunicagao
e Aprendizagem (PVCA) que consiste num suporte online de comunicagao e apoio a estratégia
mais ampla de formagao, integrada por secgdes que reflectem o plano, incluindo ainda uma Bol-
sa de Recursos, uma Sala de Estar e um espago dedicado aos Monitores dos Centros de Incluséo
Digital. A PVCA reune cerca de 240 utilizadores (que incluem 111 monitores CID) e teve, entre
Janeiro e Novembro, cerca de 5600 acessos.
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Plataforma Virtual de Comunicagdo e Aprendizagem
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9.2. Seminario Inicial e Seminarios Regionais

O Seminario Inicial, de caréacter nacional, teve lugar no Hotel Praia Norte, em Peniche, entre os
dias 08 e 11 de Janeiro de 2007, com o seguintes objectivos:
= langamento do Plano de Formagao;
= introduc3do ao Programa Escolhas e sua miss&o central;
= introdug&o ao modelo de avaliagdo e acompanhamento dos projectos e a instrumentos
de trabalho como a AGIL;
= criagdo de redes de trabalho e sinergias entre projectos; e
= diagnostico de necessidades de formagao. \!)

Este Seminério reuniu o coordenador nacional, a equipa central do Programa Escolhas, os 120
coordenadores dos projectos a decorrer no dmbito da terceira fase do Programa Escolhas e

um conjunto de convidados em &reas de intervengao pertinentes, como o Dr. Armando Lean- \\U/
dro, Presidente da CNPCJR, a Dra. Hélia Moura e o Dr. Leonardo Conceigao, representantes do @
Instituto do Emprego e Formagao Profissional - IEFP, a Dra. Isabel Rangel, da Porto Editora e

uma equipa de formadores do ACIDI, que envolveram todos os participantes em vérias sessées
simultaneas sobre “Educacao Intercultural”.

Durante o Seminario realizou-se ainda um Buffet Regional, onde cada participante contribui com
uma iguaria tipica, e o visionamento do documentério “Lusofonia: a (R)evolugao”, produzido pela
Red Bull Music Academy.

Seminario Inicial

Durante 2007 realizaram-se ainda trés Seminarios Regionais, dirigidos aos coordenadores dos
projectos. A base regional do encontro permitiu uma optimizagdo de recursos e uma maior
eficiéncia pedagdgica, tendo em conta as especificidades regionais. Subordinados ao tema Pla-
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neamento e Avaliagdo de Projectos, realizaram-se com base em metodologias participativas e
trabalho em pequenos grupos. Para acompanhar e apoiar tecnicamente o desenvolvimento da
tematica, foram convidados Isabel Duarte, Jodo Nogueira e Cristina Rolddo, do Centro de Estu-
dos Territoriais, membros da equipa responsavel pela avaliagdo externa do EG2, que dinamiza-
ram também uma sess&o especifica sobre este tema.

Os seminarios realizaram-se nas seguintes datas e locais:
— Zona Norte - 11 a 13 de Junho de 2007, em Guimaraes
— Zona Centro - 18 a 20 de Junho de 2007, em Coimbra
—  Zona Sul e llhas - 1 a 4 de Julho de 2007, em Evora

Seminarios Regionais (Zonas Norte, Centro e Sul e Ilhas)

9.3. Workshops Tematicos

A definicao das tematicas abordadas nos workshops partiu de um levantamento de necessidades
realizado junto dos coordenadores de projecto, bem como das prioridades estabelecidas pelo
Programa Escolhas.

No decorrer de 2007, tiveram lugar trés workshops tematicos, cada um destes desdobrados em,
pelo menos, duas sessdes, em diferentes zonas do pais. Procurou-se, sempre que possivel, a
sua realizagado em instalagdes de projectos locais, procurando incrementar o conhecimento dos
coordenadores sobre os territdrios, especificidades e condigdes de implementagdo dos projec-
tos, bem como fomentar a partilha entre os participantes.

O primeiro workshop tematico, “Educagao para a Inclusdo”, contou com 50 participantes (15 da
Zona Norte, 21 da Zona Centro e 14 da Zona Sul e llhas) e teve como objectivos contactar, expe-
rimentar e reflectir sobre abordagens, estratégias e conteldos no d&mbito das praticas inclusivas
de aprendizagem, centradas na resposta a diversidade social e cultural dos aprendentes, na
qualidade do ensino/aprendizagem e na reducdo da exclusdo na educagdo. A primeira sessdo
teve lugar no dia 29 de Mar¢o, na Costa de Caparica (Projecto Dar a Costa - Tr@nsFormArte) e a
segunda sessao decorreu no Porto, no dia 3 de Abril (Projecto Metas - Mediar Escolhas, Traba-
lhar Autonomias), tendo sido facilitadas pela Dr.2 Isabel Paes (ACIDI, I.P.) e por Luis Castanheira
Pinto (Inducan).

Workshops tematicos

|




ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

O segundo workshop tematico foi dedicado as “Metodologias de Intervengdo com Criangas e
Jovens”. Com 101 participantes (35 da Zona Norte, 33 da Zona Centro e 33 da Zona Sul e Ilhas),
visou aprofundar conhecimentos técnico-cientificos no dmbito da teméatica criangas e jovens,
aperfeigoar as competéncias técnicas para a intervengao social dirigida a criangas e jovens em
risco a luz de diferentes abordagens disciplinares e praticas profissionais, bem como o contacto
com metodologias de intervengao inovadoras. Foi facilitado por Nuno Archer e Joana Neves
(Associagdo Mais Cidadania).

Procurando rentabilizar recursos, optou-se por realizd-lo no &mbito dos Seminarios Regionais,
o que lhe conferiu um caracter regional e se traduziu na realizagao de trés sessoes. A primeira
sessao decorreu em Guimaraes, no dia 14 de Junho; a segunda sessao decorreu em Coimbra, no
dia 21 de Junho; e a terceira sessdo decorreu em Evora, no dia 5 de Julho.

No més de Outubro realizou-se o terceiro Workshop Temético, sobre “Gestdo e Mediagdo de
Conflitos”. Pretendeu ajudar os participantes a reflectir sobre as suas préprias praticas, so-
bretudo as suas atitudes, em situagdes de conflito; compreender a nogao da transformagao de
conflito; perceber que valores centrais estdo em jogo num conflito e explorar as competéncias
necessérias para a sua transformagao.

Foi facilitado por Luis Castanheira Pinto (Inducar) mobilizando 89 coordenadores de Projectos
Escolhas, oriundos de todo o pais (30 coordenadores da Zona Norte, 29 coordenadores da Zona
Centro e 30 coordenadores da Zona Sul e Ilhas).

A primeira sesséo realizou-se no dia 9 de Outubro, em Amarante, na Biblioteca Albano Sardoei-
ra (Convento de Santa Clara), com apoio do Projecto Percursos Integrados, enquanto a segunda
teve lugar a 16 de Outubro, no Bairro da Quinta da Serra (Prior Velho), no Espago do Projecto
A Bolina.

9.4 Oficinas Virtuais

As Oficinas Virtuais integram o Plano de Formagao, consistindo em momentos e espagos es-
pecificos de formag&o propostos na plataforma virtual. De caracter obrigatério, ndo existe um
ndmero pré-estabelecido de oficinas para desenvolver no periodo 2007-2009, aproveitando-se
assim a flexibilidade permitida pelo dispositivo, com as tematicas a variar de acordo com as
necessidades do Programa Escolhas.

Entre Maio e Julho de 2007 realizou-se a primeira oficina virtual, dedicada a tematica “Educagao
Nao Formal”, dinamizada por Luis Castanheira Pinto. Consistiu num questionario de diagndstico,
de resposta multipla, com 10 perguntas sobre o tema, dirigido as equipas técnicas; dois textos
sobre educacdo nao formal e um férum de discussao.

10. Producao e Divulgacao
de Materiais

Em 2007, Programa Escolhas prosseguiu o forte investimento na comunicagao e divulgagao
dos projectos e suas actividades, através de um conjunto diversificado de meios, procurando
promover o reconhecimento do Programa na sociedade portuguesa e fomentar uma imagem
positiva dos territérios e das populagdes-alvo onde estes intervém, quebrando preconceitos e
esteredtipos, através de uma componente visual forte, de textos apelativos e do envolvimento
dos projectos locais e seus destinatarios nas estratégias de comunicagao.
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10.1. Site

Em funcionamento desde Agosto de 2004, o site do Programa Escolhas (www.programaesco-
lhas.pt) atingiu, durante o ano de 2007, um milhdo e meio de visitas. A acompanhar o aumento
gradual de visitas encontra-se um processo continuado de aperfeicoamento desde a sua cria-
¢do, que foi igualmente reforgado nesta 32 fase do Programa Escolhas.

Em 2007, esse processo focou-se sobretudo em trés vertentes: a) tornar mais eficaz a articula-
¢do com outros suportes (4udio, video, imprensa escrita, televisdo), bem como com os restantes
elementos do sistema de comunicacao e informacao do Programa (AGIL e PVCA), b) reforcgar a
participagdo das criangas e jovens destinatarios dos projectos e ¢) disponibilizar mais informa-
c3o técnica e cientifica sobre o Programa.

Visualizagdes do site entre 2004 e 2007
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Para além da informagé&o institucional sobre o Programa, do mapa de descrigdo dos projectos
e a divulgacdo das suas actividades, ou outras informagdes (como as seccdes centrais “Ulti-
mas Informagdes” e “Escolhas em Acgdo”) foi alargado, no site, o espago de acesso as noticias
por zona (nas barras laterais), introduzidas as entidades financiadoras e os apoios. Criaram-se,
igualmente, novos blocos, tais como:

*  “Videos do Escolhas”
Ligagdo com uma pagina institucional do Programa Escolhas no Youtube, onde se podem visu-
alizar os videos sobre os projectos produzidos pelo Programa Nés, os videos produzidos por
projectos locais no dmbito das suas actividades, ou ainda as reportagens televisivas realizadas
sobre o Programa e os projectos em diversos meios de comunicag&o social.

=  “Escolhas nos Media”
Bolgo onde se encontram disponiveis as referéncias e os textos integrais de noticias realizadas
sobre o Programa Escolhas ou os projectos locais pelos jornais nacionais e locais, impressos
ou online.

= “AVoz dos Destinatarios”
Contém depoimentos, na primeira pessoa, de criangas e jovens envolvidos nos projectos Esco-
lhas.

= “Sistemas de Informacgao”
Consiste num interface com a AGIL e PVCA que, para além de divulgar ao publico em geral estes
dois elementos do sistema de informacg&o e formagao do Programa, permite o acesso, por parte

dos utilizadores creditados com password, aos mesmos, a partir de qualquer computador.

= “Escolhas em Analise”
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Aqui é disponibilizada informagao técnica e cientifica sobre o Programa Escolhas.
Site do Programa Escolhas
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Introduziram-se ainda blocos temporarios que divulgam actividades globais, como os concur-
sos de fotografia “Dias de Imagens” (Gulbenkian), “O Melhor do Meu Bairro..." e o “A Actividade
Artistica que Eu mais Gosto..." (Revista Escolhas), bem como a Iniciativa “Escolhas de Portas
Abertas” e “9 Bairros, Novos Sons”, cujo CD pode ser ouvido na integra, gratuitamente, a partir
do site.

De assinalar a grande participagdo dos projectos locais e seus destinatarios na dindmica de
mainstreaming possibilitada pelo site - cerca de 1117 noticias e informagdes foram da iniciativa
dos mesmos em 2007.

10.2. Revista Escolhas

A Revista Escolhas prosseguiu, em 2007, o seu objectivo de divulgar o Programa no seio da
sociedade portuguesa em geral, continuando a caracterizar-se pela sua gratuitidade.

No ano de referéncia foram editados trés numeros (5, 6 e 7), e deu-se uma alteracao significativa
no titulo de distribuicdo, que nos nimeros 6 e 7 passou a ser a revista semanal Visao (e nao
o Jornal Publico, através do qual se distribuiu ainda o n® 5), tentando manter a capacidade de
disseminacgdo e distribuicdo ao nivel nacional. Esta alterag&o originou uma reducao na dimensao
da revista (mantendo-se o numero de paginas) e um aumento da tiragem.

Distribuicao da Revista Escolhas em 2007

No Data Tiragem total Distribuicao ‘Me_lo Qe— Ma|l|ng Mailing Prpjectos
bancas distribuigao directo locais

5 Mar-07 90.000 75.000 Jornal Publico 2.670 12100

6 Jul-07 120.000 100.000 Revista Visao 2.670 12.100

7 Nov-07 120.000 100.000 Revista Visao 2.670 12.100

O plano de contetddos da Revista Escolhas manteve-se no essencial, tal como as informagées
genéricas sobre iniciativas de interesse, desenvolvidas pelos projectos ou da responsabilidade
directa do préprio Programa.

As principais mudangas que se fizeram ao nivel dos contetdos durante 2007 foram:
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- aintrodugdo de uma abordagem tematica, de modo garantir uma linha de coeréncia
na publicagdo e orientar a escolha de entrevistados e das secgdes de opinido, sendo
a Revista n.26 dedicada ao tema da Sociedade do Conhecimento e da Informagao e a
Revista n°7 ao tema “Incluséo pela Arte”;

- arealizagdo de umareportagem especial por cada zona (3 em cada nimero da Revista),
centrada num territério especifico, abordado numa perspectiva positiva, de divulgacdo

de recursos e valorizagao das potencialidades.

A Revista Escolhas passou ainda a ser, em 2007, uma publicagéo registada na Entidade Regula-
dora para a Comunicagao Social (ERC).

Capas das revistas Escolhas langadas em 2007

10.3. Programa Nés

Em Agosto de 2007, o Programa Escolhas iniciou uma parceria com o Programa Nés (Rrtp2), vi-
sando ampliar a divulgagado do Programa Escolhas na sociedade portuguesa através do recurso
a um meio de massas como é a televisdo. Através desta parceria, passou a divulgar-se, em cada
Programa Nés, de caracter semanal:

- uma pega televisiva sobre um Projecto Escolhas especifico;

- um apontamento sobre o concurso de fotografia digital “O que o meu bairro tem de
mais especial ...", em que cada um dos premiados (criangas e jovens) descrevia a sua
foto e o seu bairro.

Esta parceria permitiu a divulgagéo, entre Agosto e Dezembro, de 15 “projectos da semana” e
6 premiados do concurso “O melhor do meu bairro”, para além de outras pegas jornalisticas
cobrindo grandes eventos do Programa Escolhas, como o lancamento do CD “9 Bairros, Novos
Sons”, o Concurso “Dias de Imagens”, a Iniciativa “Escolhas de Portas Abertas” ou o Seminério
Inicial do Programa Escolhas, algumas destas com entrevistas em estudio.

Bloco “Projecto da Semana” no Programa Nos
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11. Actividades Globais

Decorrente da sua intervencao e resultante de algumas parcerias que foram sendo efectivadas
entre o Programa Escolhas e outras entidades, foram dinamizadas ao longo do ano diversas
iniciativas globais que contaram com a participagao dos projectos.

Apostando numa ldgica de partilha e de entreajuda, de troca de experiéncias, de metodologias
e instrumentos de trabalhos, o Programa Escolhas pretendeu reforgar e consolidar o trabalho
nesta vertente, criando actividades especificas para o efeito e aderindo a outras iniciativas para
o0s quais o Programa foi convidado a participar.

Deste modo, tendo como objectivo uma partilha efectiva entre os projectos, foi sendo incenti-
vada a constituicdo de redes entre os projectos, quer territoriais (concelhias e interconcelhias)
quer tematicas (ex.: rede de projectos da comunidade cigana). De facto, esta pratica foi sendo
cada vez mais assimilada e interiorizada pelos projectos e fomentada também ao nivel da Plata-
forma Virtual de Comunicagao e Aprendizagem.

Resultante da constituicdo destas redes de projectos, foram sendo dinamizadas algumas activi-
dades mais globais e abrangentes, das quais se salientam algumas.

11.1 Torneio de Futsal 24 Horas Non-Stop

No seguimento de inimeras Redes que foram surgindo entre os projectos, esta actividade foi

planeada e desenvolvida pela Rede de Projectos de Almada (RIPA) e pela Rede de Projectos de

Setubal (RUAS), contando com o apoio do Programa Escolhas na sua concepgao, planeamento e
desenvolvimento. Contou, igualmente, com o apoio do IMA Park em Setubal e da Futindoor que \!)
disponibilizou o espago e as condigdes logisticas para a concretizagdo do evento. Ao nivel do &7
envolvimento de outros parceiros refira-se a participagao do Governo Civil de Setubal, do Insti-
tuto Portugués da Juventude, da GNR, da Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacdo de Setubal) e
da Junta de Freguesia de S3o Sebastido (Setubal), para além dos parceiros que integram cada \\U/
um dos consoércios dos projectos que integram estas duas redes.

161

Futsal 24 horas

Langado o desafio aos 37 projectos da Zona Sul e Ilhas, acabaram por participar nesta iniciativa
220 jovens oriundos de 18 projectos que manifestaram interesse e participaram nesta activi-
dade que pretendeu, através da pratica desportiva, fomentar a coesdo de grupo, o fair-play e o
contacto entre jovens de diferentes proveniéncias.

11.2 “Escolhe: Escotismo para Todos”

Esta actividade decorreu entre 26 e 27 de Maio de 2007, no Parque Nacional de Escotismo da
Caparica e contou com a participagao de 11 projectos do Programa Escolhas de norte a sul do
pais. Participaram nesta iniciativa um total de 180 individuos.
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Acampamento com Escoteiros

Para a preparagao desta iniciativa foram realizadas diversas reunides entre os Escoteiros e a
equipa central do Programa. Pretendeu-se, ao longo de dois dias, desenvolver actividades des-
portivas, ateliers artisticos, ateliers de técnica escotista, entre outros, elaborados e dinamizados
igualmente em conjunto. Esta iniciativa visou promover a interacgdo entre escoteiros/jovens
oriundos de diferentes contextos, promover a diversidade cultural entre estes grupos e fomen-
tar o respeito pela diferenga. Foi avaliada como muito positiva, com a metodologia utilizada nos
subcampos de trabalho de constituicdo de equipas mistas entre escoteiros e jovens provenien-
tes dos projectos Escolhas, a permitir o atingir os objectivos previamente estabelecidos.

11.3 CD “9 Bairros, Novos Sons”

O CD “9 Bairros, Novos Sons” resultou de uma parceria entre o Programa Escolhas, a Fundagao
Calouste Gulbenkian (FCG) e a editora Enchufada. A iniciativa foi enquadrada no Férum Cultural
“O Estado do Mundo”, projecto multidisciplinar que comemorou o cinquentenério da FCG.

O Férum propds uma reflexdo transversal sobre questdes actuais, com um enfoque determinan-
te na area da criag&o artistica. Desta forma, o “9 Bairros, Novos Sons” teve como principal ob-
jectivo dar voz a projectos musicais oriundos de bairros desfavorecidos da Area Metropolitana
de Lisboa, com caracter amador.

Os critérios de seleccdo tiveram por base a qualidade e originalidade dos temas, tendo sido dada
especial importancia a existéncia de elementos inovadores, resultantes do cruzamento de esti-
los musicais/culturais distintos (nomeadamente, entre as culturas urbana e africana).

Foi enderecado o convite aos projectos da Area Metropolitana de Lisboa, no sentido de nos fa-
zerem chegar temas musicais com estas caracteristicas. Apés uma primeira fase de audigao, foi
ainda feito um contacto pessoal, em cada bairro, com os projectos que apresentaram um maior
potencial. Neste processo, foram ainda feitas captacées de outras bandas e/ou outros temas de
bandas seleccionadas.

Foram seleccionadas nove bandas oriundas de nove territérios abrangidos pelo Programa Es-
colhas:

- Projecto “Afri-cé: Asas e Raizes”, Bairro Sa Carneiro: “Golden Connection”;
- Projecto “A Bolina”, Quinta da Serra: “Kotalume”;

- Projecto “Emprega o Futuro”, Alta de Lisboa: “Broadcast”;

- Projecto “Da Escola 8 Comunidade”, Outurela-Portela: “Ritchaz & Kéke";

- Projecto “Tutores de Bairro”, Quinta da Princesa, “Nos Cu Nos";

- Projecto “Esperanga”, Urbanizagao Terragos da Ponte, “Império Suburbano”;
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- Projecto “Al-Futuro”, Bairro da Cruz Vermelha (Cascais), “Red Zone"
- Projecto “Raizes”, Monte Abra3o, “N'Gapas”;
- Projecto “Nu Kre Bai Na Bu Onda”, Alto da Cova da Moura/Arrentela: “Souldjah”

Capa do CD “9 Bairros, Novos Sons”
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Para além da edigdo do CD “9 Bairros, Novos Sons”, a iniciativa contou igualmente com duas
apresentagdes, no Auditério ao Ar Livre da Fundagao Calouste Gulbenkian, nos dias 23 e 24 de
Junho.

Posteriormente, trés dos projectos envolvidos na gravagao foram divulgados na radio e impren-
sa escrita, participando em diversos concertos (nomeadamente, no Lisboa Mistura 2007).

11.4 Concurso “Dias de Imagens”

Também integrado no Férum Cultural “O Estado do Mundo”, outro projecto, intitulado “Dias de
Imagens”, desafiou os jovens de 20 projectos abrangidos pelo Programa Escolhas, resultante
de uma parceria entre o Programa Escolhas, A Fundagao Calouste Gulbenkian e as Embaixadas
Lomogréficas de Lisboa e Porto. Assim, sob a forma de uma maratona de fotografia lomogra-
fica, procurou-se reforgar os lagos entre diferentes comunidades de imigrantes em Portugal,
dando visibilidade a criatividade de vérios jovens provenientes dessas mesmas comunidades,
numa perspectiva de valorizagdo da sua identidade e estimulando, em simultaneo, o trabalho de
equipa.

As equipas tiveram que respeitar as seguintes etapas:

1- Preparagao dos storyboards - de 1 a 18 de Maio - cada equipa criou um guido da histéria, base-
ado numa histéria que retratasse a sua vivéncia quotidiana no lugar de residéncia. Cada equipa
deveria, para tal, usar um modelo disponibilizado, pensando em 12 fotografias que ilustrassem
a histéria e os textos.

2 - Construcao dos websites - de 7 de Maio a 18 de Junho - cada equipa deveria criar um site e
colocar os storyboards on-line.

3 - Recolha das fotos - dia 1 de Junho - cada equipa recebeu uma méaquina Lomo por emprésti-
mo que serviu para captar as 12 fotos que ilustrariam a histéria.

4 - Exposigdo - dias 29 e 30 de Junho e 1 de Julho

Foi ainda possivel dinamizar dois workshops de iniciagdo a lomografia, que possibilitaram um
primeiro contacto com esta forma criativa de fotografar. Todo o concurso foi acompanhado atra-
vés do blogue http://diasdeimagens.blogspot.com

No final, todos receberam um certificado de participagao, tendo o juri elegido ainda os melhores
trabalhos que foram expostos nos jardins da Fundagé&o:
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19 Lugar - Projecto “Percursos Alternativos” - Benedita - Equipa “Trio Fantastico”

29 Lugar - Projecto “@ventura” - Sao Bréas de Alportel - Equipa “Nesaga”

39 Lugar (ex-aequo) - Projecto “A Priori” - Sines - Equipa “Os Vasquinhos” e Projecto “Anos Ki
Ta Manda” - Bairro 6 de Maio (Amadora) - Equipa “B6M”

Meng&o Honrosa - Projecto “Arte na Rua - Pintar o Futuro” - Campanha/Bonfim - Equipa “Fo-
togang”

Equipa vencedora nos Jardins da Gulbenkian

11.5 Escolhas de Portas Abertas

A iniciativa “Escolhas de Portas Abertas”, decorreu de 26 a 30 de Novembro, data em que se
celebrava um ano ap6s o inicio da 32 fase do Programa Escolhas. Teve como objectivo divulgar, a
nivel local e nacional, o trabalho desenvolvido pelos 121 projectos, que localizados em territérios
vulneréaveis, promovem a inclus&o social de criangas e jovens, bem como o reforgo da igualdade
de oportunidades.

Assim, a nivel local, os projectos divulgaram os seus planos de actividades, nomeadamente jun-
to da comunicagao social e convidaram a populagdo em geral, decisores, instituiges e entidades
locais, a visitar e participar nas suas actividades regulares, bem como em eventos organizados
especialmente para a semana “Escolhas Portas Abertas”.

Cartaz da iniciativa “Escolhas de Portas Abertas”

Apenas dois projectos da Zona Centro ndo aderiram a esta iniciativa, que contou assim, com
a participagdo de 119 projectos (39 da Zona Norte; 43 da Zona Centro; 37 da Zona Sul e Ilhas),
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totalizando mais de 700 actividades abertas a comunidade, desde exposi¢des, seminarios,
workshops, festivais de musica/danga, teatro, torneios desportivos, ateliers de express&o plas-
tica, artes circenses, entre outras.

A nivel nacional, a Coordenagao do Programa Escolhas apostou na divulgagdo desta iniciativa
junto dos érgaos de comunicagdo social, tendo igualmente convidado o Ministro da Presidén-
cia, os deputados dos circulos eleitorais dos distritos em que os projectos estdo implantados e
representantes das principais instituicdes parceiras, a participar nas diferentes actividades da
semana “Escolhas Portas Abertas”, contactando assim com a realidade prépria das criangas/
jovens, que integram os diferentes projectos Escolhas.

Apostou-se, de igual modo, na visita do Coordenador Nacional a algumas actividades, de modo
a envolver projectos das trés Zonas de Coordenagao. Neste sentido, foram criados dias de des-
taque para cada uma das zonas, de acordo com a agenda de visitas do Coordenador do PE as
actividades “Escolhas Portas Abertas”

- Dia 26 de Novembro - Visitas a projectos da Zona Centro

- Dia 27 de Novembro - Visitas a projectos da Zona Sul e Ilhas

- Dia 28 de Novembro - Visitas a projectos das Zonas Centro e Norte
- Dia 29 de Novembro - Almogo comunitario com jornalistas

- Dia 30 de Novembro - Visitas a projectos da Zona Norte

A semana “Escolhas Portas Abertas” contou assim com a presenga do Ministro da Presidéncia,
Dr. Pedro Silva Pereira, de diversos deputados a Assembleia da Republica, de representantes do
poder local, bem como de parceiros locais e populagdo em geral.

Cada Equipa de Coordenagao do PE, elaborou um cronograma de visitas de forma a ser pos-
sivel abranger o maior nimero possivel de projectos por cada Zona. Assim, a equipa da Zona
Norte esteve presente nas actividades de 35 dos 39 projectos, a equipa da Zona Centro marcou
presenca em 38 dos 43 projectos que aderiram a iniciativa e a equipa da Zona Sul e Ilhas com-
pareceu em 33 dos 37 projectos implementados. No total, as Equipas de Coordenagdo do PE
visitaram 106 dos 119 projectos que dinamizaram actividades no &mbito da iniciativa “Escolhas
Portas Abertas”.

Esta iniciativa foi alvo de interesse por parte de alguns 6rgdos da comunicag&o social, nacionais
e locais (radio, imprensa, canais de televisdo nacionais e locais), resultando em reportagens de
destaque de alguns projectos, reflectindo, de certa forma, o impacto que a semana “Escolhas
Portas Abertas” alcangou ao nivel da divulgagdo do PE e da dindmica dos diferentes projectos.

11.6. Festa de Natal Escolhas 2007

Culminando todo o trabalho desenvolvido pelos projectos em 2007, foram mais de 600 as crian-
¢as e jovens presentes na festa de Natal do Programa Escolhas (PE), que se realizou no dia 19
de Dezembro de 2007, no Montijo. O Cine Teatro Joaquim de Almeida encheu-se de muitos sor-
risos, animagao, palmas, musica, danga e espirito de grupo. Esta foi uma festa feita para e pelas
criangas e jovens do Escolhas, apostando-se na apresentagao de projectos artisticos surgidos
no d&mbito dos 121 projectos locais financiados e acompanhados pelo Programa Escolhas.

Festa de natal Escolhas 2007
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VI, Combate
a discriminacao
e 30 racismo
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1. Comissdo para a Igualdade

e contra a Discriminag¢do Racial
(CICDR)

1.1. Enquadramento legal

A Comissao para a Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial (CICDR) foi criada pela Lei n®.
134/99, de 28 de Agosto.

Em Maio de 2004, Portugal transpds a Directiva n? 2000/43/CE do Conselho de 29 de Junho,
conhecida como “Directiva Raga”, através da Lei n? 18/2004 de 11 de Maio. Com este diploma
a CICDR viu o seu papel reforgado como 6rgdo especializado na luta contra a discriminagéo
no ambito do quadro juridico de preveng&o e punigao de préaticas discriminatérias em razao da
nacionalidade ou origem étnica.

Esta Lei tem por objecto prevenir e proibir a discriminagao racial sob todas as formas e sancio-
nar a pratica de actos que se traduzam na violagdo de quaisquer direitos fundamentais, ou na
recusa ou condicionamento do exercicio de quaisquer direitos econémicos, sociais ou culturais,
por quaisquer pessoas, em razdo da sua pertenga a determinada raga, cor, nacionalidade ou
origem étnica.

Nos termos do art.2 59 da Lei n.2 134/99, de 28 de Agosto, cabe a CICDR acompanhar a aplicagao
deste enquadramento legislativo.

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n? 167/2007, de 3 de Maio, que redefiniu a estrutura
orgénica do ACIDI ficou, uma vez mais, reforgado o facto de que a CICDR funciona de modo to-
talmente independente, embora com o apoio logistico do ACIDI que também detém competéncias
préprias no combate a discriminagdo em funcgdo da raga, cor, nacionalidade, origem étnica ou
religido, através de acgdes positivas de sensibilizagao, educagado e formagao, bem como através
do processamento das contra-ordenagdes previstas na lei.

1.2. Competéncias

Compete especialmente a CICDR o seguinte:

= acompanhamento da tramitagdo de processos de Contra-Ordenagao e queixas apre-
sentadas no dominio da discriminagdo em fungao da raga, nacionalidade ou etnig;

= recolher toda a informagao relativa a pratica de actos discriminatérios e a aplicagao
das respectivas sangoes;

= recomendar a adopgao das medidas legislativas regulamentares e administrativas que
considere adequadas para prevenir a préatica de discriminagdes por motivos baseados
na raga, cor, nacionalidade, ou origem étnica;

= promover a realizagdo de estudos e trabalhos de investigagao sobre a problemética da
discriminagdo racial;

=  elaborar e publicitar um relatério anual sobre a situagdo da igualdade e da discrimina-
¢do racial em Portugal.
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1.3. Composigdo

A composigao da CICDR é plural e inclui, por um lado, representantes do Estado - Alto-Comissa-
riado para a Imigragao e Dialogo Intercultural, representantes da Assembleia da Republica e do
Governo; por outro, representantes da sociedade civil - associagdes de imigrantes, associagoes
anti-racistas, centrais sindicais, associagdes patronais, associagdes de defesa dos direitos hu-
manos, e ainda personalidades de reconhecido mérito no combate a discriminagao eleitas pelos
restantes membros.

A CICDR possui uma Comissdo Permanente (CP) de trés elementos eleita pelos Conselheiros
com excepgdo do seu Presidente que, por ineréncia, é o Presidente da CICDR, e cuja compe-
téncia principal é a de se pronunciar, no @mbito dos processos de contra-ordenag&o por prética
de actos discriminatérios em razao da nacionalidade ou origem étnica, sobre a decisao a tomar
pelo Alto-Comissario na aplicagdo das sangdes, seja na aplicagdo de coimas e/ou sangées aces-
sérias correspondentes.

Quaisquer queixas que se enquadrem no objecto da Lei n.? 18/2004, de 11 de Maio (e da Lei n.?
134/99, de 28 de Agosto) podem ser apresentadas junto da propria CICDR, do ACIDI, do membro
do Governo que tenha a seu cargo a area da igualdade e das minorias étnicas ou da inspecgao-
geral de cada Ministério competente em razdo da matéria.

1.4. Reunides realizadas e conclusdes

Realizaram-se, em 2007, quatro reunides plenéarias da CICDR (26 de Fevereiro, 16 de Abril, 9 de
Julho, e 13 de Novembro) e trés reuniées da sua Comissdo Permanente (11 de Abril, 27 de Julho
e 19 de Dezembro).

No @mbito das referidas reunides, a CICDR tomou conhecimento, pronunciou-se, emitiu parecer
e deliberou, sobre variadas questdes entre as quais destacamos as seguintes:

=  Acompanhamento dos principais processos de contra-ordenagao e queixas decorren-
tes da pratica de actos discriminatérios em fungao da raga, nacionalidade ou origem
étnica;

=  Apresentagdo, no decurso do més de Fevereiro, do 3° Relatério da ECRI - Comisséao
Europeia Contra o Racismo e a Intolerdncia, do Conselho da Europa, através de Con-
feréncia de Imprensa realizada no CNAI - Centro Nacional de Apoio ao Imigrante, em
Lisboa.

Tratou-se de uma avaliag&o da situagdo do pais em relagao ao racismo e a intolerancia, realizada
por uma entidade internacional independente, que referiu pontos positivos e negativos e projec-
tou os desafios que se colocam no sentido da procura de melhores solugdes.

Apresentado pelo relator, Marc Leyenberger, da ECRI, o Relatério concluiu que Portugal registou
uma evolugdo muito positiva nos ultimos anos, nos planos administrativo, regulamentar e dos
mecanismos de integracdo dos imigrantes.

Entre os aspectos positivos, o Relatério salienta o trabalho que o ACIDI tem desenvolvido e a
vontade politica subjacente a esse trabalho.

Entre os pontos negativos, foi salientada a situagdo da comunidade cigana, relativamente & qual
foram apresentadas algumas propostas de actuagao.

O Conselho de Europa apresentou, nos resultados de um Seminério organizado a 27 e 28 de
Fevereiro, medidas de acgdes positivas de luta contra a discriminagao racial;

=  Acompanhamento das iniciativas do Ano Europeu para a Igualdade de Oportunidades
Para Todos
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=  Acompanhamento das referéncias dos media a nacionalidade, etnia, religido ou situa-
cao documental de alegados autores de actos ilicitos

=  Deliberagdo dos prémios e mengdes honrosas do Concurso “A Minha Escola Contra a
Discriminagao Racial”

= Alteragdo orgéanica do ACIME em ACIDI - Alto-Comissariado para a Imigragao e para o
Dialogo Intercultural, IP.

1.5. Actividades da Comissdo Permanente

Uma das competéncias essenciais da Comissdo Permanente da CICDR é o acompanhamento da
tramitacdo de processos de Contra-Ordenagao apresentadas no dominio da discriminagdo em
funcao da raca, nacionalidade ou origem étnica.

No dmbito da tramitagdo dos processos de contra-ordenagao por praticas de actos discriminatd-
rios em fungdo da nacionalidade ou origem étnica, a Comissdo Permanente da CICDR tem com-
peténcias proprias para receber o relatério final da fase instrutéria e pronunciar-se de forma
ndo vinculativa sobre a sangao e aplicagado das coimas e sangdes acessorias.

No entanto, tem sido entendimento comum do Alto-Comissariado e da prépria Comissao Per-
manente da CICDR a promog&o da audigao desta instancia sobre algumas queixas ou situagées
que suscitem duvidas quanto a decisdo de mandar instaurar processos de contra-ordenagéo.
Em resultado, a Comissdo Permanente tem vindo a assumir-se como uma importante instancia
de consulta no &mbito da apreciagdo de queixas e de iniciativa no que concerne & instauragao de
processos contra-ordenacionais.

Antes de analisar os principais processos tratados na CICDR no ano de 2007, importa esclarecer
que, em certos casos, tem sido politica da Comissao para a Igualdade e Contra a Discriminagao
Racial que, apds avaliagdo das queixas, se notifique preliminarmente os visados para prestarem
esclarecimentos prévios sobre a situagdo relatada, sem prejuizo de certas situagdes serem
objecto de despacho imediato de abertura de processo de contra-ordenagao com a respectiva
remessa imediata do mesmo as Inspecgdes-Gerais competentes em razao da matéria.

Por outro lado, os numeros aqui apresentados relativos a processos de contra-ordenag&o nao
abrangem queixas referentes a praticas discriminatérias de ambito laboral, uma vez que es-
ses casos sdo da competéncia da Autoridade para as Condigdes do Trabalho. Também nao sao
analisadas as queixas cujos factos se encontram em concurso com a préatica de crimes, muitas
das vezes j& na fase de investigacdo, em que a competéncia para a sua apreciagao pertence as
autoridades criminais.

Sucede ainda que nem todas as queixas ddo origem & abertura de processos de contra-orde-
nagao. Vérias razdes justificam essa ocorréncia, nomeadamente o facto de a referida mediagao
prévia ser bem sucedida ou a verificagdo de auséncia de resposta dos denunciantes a pedidos
de esclarecimentos formulados pela CICDR sobre aspectos essenciais do teor das queixas, por
forma a poder habilitar e dar continuidade a respectiva tramitagao.

(a) Deliberagdes da Comissdao Permanente em processos submetidos a sua apreciagdo

O conjunto das queixas que deram origem a apreciagdo pela CP da CICDR resultaram em 19
deliberagdes, nos termos seguintes:

2 - Propostas de condenag&o dos arguidos oportunamente denunciados no pagamento de coi-
mas e de sangdes acessérias, no seguimento das propostas constantes dos Relatérios Finais
das Inspecgdes-Gerais competentes para a instrugdo dos Processos;

6 - Propostas de arquivamento de Processos Contra-Ordenacionais por forga das propostas
constantes dos Relatérios Finais das Inspecgdes-Gerais competentes para a instrugéo dos Pro-
cessos;
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5 - Envio de cartas pedagdgicas a entidades visadas;

2 - Solicitagao de reabertura de Instrugao e solicitagdo de diligéncias complementares de pro-
va;

1- Pedido de esclarecimentos adicionais a queixoso;

1- Reconhecimento de posi¢gdo comum com a Direcgdo-Geral de Viag&o relativa & emissao de
carta de condugdo para n3o nacionais;

1 - Participagdo da conduta de funcionério de entidade publica para efeitos disciplinares;

1 - N&o abertura de Processo de Contra-Ordenagao.

(b) Breve analise do total das queixas recebidas em 2007

Foram recebidas, em 2007, 81 queixas, resultando outras trés do conhecimento do ACIDI/CICDR.
Do conjunto das 84 queixas atras referidas, resultaram os seguintes desenvolvimentos:

= Impossibilidade de actuagao da CICDR por nao ter competéncia para tal:
5 - Matéria laboral: reenvio a Autoridade para as Condigdes do Trabalho;
2 - Matéria criminal j& em apreciagao pelas autoridades criminais

=  Processos de contra-ordenagéo
31 - Deram origem a abertura de processos de contra-ordenag&o dos quais ainda nao
héa decisdes definitivas

= Mediagao
3 - Mediagdo bem sucedida;
4 - Mediagao ainda pendente
1 - Mediac3o veio a revelar-se desnecessaria;

=  Qutras situagdes
18 - Aguardam esclarecimentos necessarios dos denunciantes;
3 - Em apreciagédo
2 - Por enviar carta pedagoégica
9 - Intervengao pedagégica e preventiva
3 - Remetidas respostas a pedidos de informagdes prévias
1- Infundada
1 - N&o pretenderam prosseguir queixa
1 - Situagéo ja resolvida

As alegadas situagdes discriminatorias distribuem-se pelas seguintes areas:

12 - Emprego

11 - Estado (geral)
Acresce:
8 - Policias
5 - Educacgéo
4 - Juntas de Freguesia
3 - Saude

9 - Vizinhanca

9 - Comércio
Acresce:
5 - Discotecas
3 - Imobiliério

8 - Media

3 - Transporte

3 - Banca

1 - Desporto
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No que concerne a nacionalidade ou origem étnica das alegadas vitimas, destaca-se a brasilei-
ra:

Brasileira: 29

Origem africana (nacionalidade n3o identificada): 16
Etnia cigana: 9
Estrangeiros em geral: 7
Guineenses: 6
Angolanos: 3

Romenos: 3
Cabo-verdianos: 3
Comunidade chinesa: 2
Ucraniana: 2

Russa: 1

Indonésia: 1

Costa Rica -1

S.Tomé e Principe: 1
Desconhecida: 1

Em termos de Género das alegadas vitimas, as mulheres ocupam o primeiro lugar:

Mulheres: 39
Homens: 29
Varios: 16

(c) Comunicados oficiais

A colocagdo do cartaz do PNR na Praga Marqués de Pombal, em Lisboa, com o lema “Portugal
aos Portugueses”, levou a uma rapida reacgao por parte da CICDR, tendo a Comissao Permanen-
te emitido um Comunicado, no dia 29 de Mar¢o, através do qual apela aos cidaddos e as institui-
¢oes portuguesas para que condenem esta mensagem e reafirmem, com determinagé&o, a atitude
acolhedora e de integragdo com que Portugal trata os imigrantes que estao entre nds, a seme-
lhanga do que se exige para os nossos emigrantes espalhados pelo mundo e que se reproduz:

“Nota da Comisséo para a Igualdade e contra a Discriminagéo

Racial sobre a campanha contra os imigrantes do Partido Nacional

Renovador

1. A Comissao para a lgualdade e contra a Discriminagdo Racial, através da sua Comissao Permanente,
manifesta a sua repulsa e condenagdo pela campanha hoje iniciada pelo Partido Renovador Nacional
contra os imigrantes, apelando mesmo a sua expulsdo através da frase “fagam boa viagem”, incluida
no seu cartaz.

2. A verdade é que, felizmente, estas teses xendfobas sdo extremamente minoritdrias em Portugal e
ndo representam o sentir geral do povo portugués.

Nas ultimas eleigbes, recorde-se, obtiveram unicamente 0,1% dos votos expressos.

3. A frase “Portugal aos portugueses” ndo é nova. E decalcada das congéneres europeias de extrema-
direita, nomeadamente em Franga, onde tem sido utilizada

a expressdo “A Franga para os franceses”. No caso concreto de Franga, um dos alvos dessa expressdo
xendfoba é justamente a comunidade emigrante portuguesa. E bom recordar que as atitudes xendfo-
bas, como a do PNR, atingem

e prejudicam gravemente os cerca de 4,5 milhdes de emigrantes portugueses espalhados pelo mun-
do.

4. Portugal tem sido, e vai continuar a ser, um pais que acolhe e integra bem os imigrantes que nos
procuram, esfor¢ando-se por combater a imigragdo clandestina e favorecer, de modo controlado, a
imigragao legal.

5. O combate ao racismo e a xenofobia deve ser permanente, num exercicio civico e pedagdgico de
todos os cidaddos, combatendo mitos e estereétipos falsos sobre os imigrantes. A Comissdo para a
Igualdade e Contra a Discriminagdo apela a que os cidaddos e as instituicdes portuguesas que con-
denem esta mensagem e reafirmem, com determinagdo, a atitude acolhedora e de integragdo com
que Portugal trata os imigrantes que estdo entre nés, a semelhanga do que exigimos para 0s nossos
emigrantes espalhados pelo mundo.”
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1.6. Publicagdes, acgdes e actividades especificas

a) Reformulacdo e actualizagdo do conteddo do folheto “Meios Juridicos de Combate ao Racismo
e a Xenofobia” e insergdo do mesmo no guia editado pelo ACIDI - “Imigragdo em Portugal - In-
formacao Util 2007/2008".

b) Participagdo em quatro Encontros Internacionais:

= Deslocag&o a Bruxelas: participagdo em Seminario temético, promovido pela Comissao
Europeia, em cooperagao com a Network of Independent Legal Experts in Non-Discrimi-
nation (rede de juristas independentes especializados na nao-discriminag&o) realizado
em 13 de Fevereiro, dirigido, entre outros, a representantes dos Governos e organis-
mos nacionais que operam na area da igualdade e subordinado a actualizagao e debate
de questdes relativas a aplicagdo das Directivas comunitarias relativas ao principio
da igualdade de tratamento e de combate & discriminacao racial n? 2000/43/CE e n®
200/78/CE, oportunamente transpostas para o ordenamento juridico nacional.

= Deslocag&o a Estrasburgo: participagdo em Seminéario promovido pela Comissao Eu-
ropeia Contra o Racismo e a Intoleréncia - ECRI, do Conselho da Europa e realizado em
Estrasburgo nos dias 22 e 23 de Fevereiro de 2007, no qual o Alto-Comissariado para a
Imigracdo e Minorias Etnicas - ACIME esteve representado pela Conselheira da CICDR,
Dra. Maria Cidalia Figueiredo.
Este seminario teve como principal objectivo, capacitar os Orgdos Especializados Na-
cionais para o combate ao racismo e a discriminag&o racial, recomendando a adopgao
de medidas e acgdes positivas destinadas a prevenir ou a compensar desvantagens
histéricas associadas a determinados grupos em fungao da sua origem racial ou étnica,
religido ou crenca, deficiéncia, orientacao sexual ou idade.

=  Deslocag&o a Cidade do México: participagao no «Encontro Ibero-americano do Desen-
volvimento Social, Democracia e Nao Discriminagdo», promovido pelo governo mexi-
cano, em 24 de Setembro de 2007, no &mbito do qual se procedeu a criagdo da Rede
Ibero-americana de Organismos e Organizagdes contra a Discriminagdo (RIOOD). O
objectivo de criagdo da RIOOD foi o de estreitar os lagos de cooperag&o entre institui-
¢des, organismos publicos, unidades administrativas e organizagdes da sociedade civil
dos paises ibero-americanos para enfrentar o problema da discriminagdo no desen-
volvimento social e construgdo democratica nas respectivas sociedades. A primeira
das actividades da RIOOD foi obter na Cimeira dos Chefes de Estado e de Governo dos
Paises Ibero-americanos, a declaragdo do ano de 2008 como Ano Ibero-americano
Contra a Discriminagéo, o que foi conseguido na Cimeira realizada na cidade do Chile,
em Novembro de 2007.

c) Cerimdnia de Apresentagdo da Actividade e Resultados da UAVIDRE - Unidade de Apoio a
Vitima Imigrante de Discriminacdo Racial ou Etnica, realizada na sede da APAV - Associacdo
Portuguesa de Apoio a Vitima, por ocasido do Dia 21 de Margo - Dia Internacional para Elimina-
¢do da Discriminagao Racial.

A UAVIDRE foi criada no ambito de um Protocolo entre o ACIDI e a APAV (Associagao Portuguesa
de Apoio a Vitima) no @mbito do qual o ACIDI concedeu e concede apoio financeiro para a criagao
e funcionamento desta unidade, que visa o apoio, gratuito e confidencial, as vitimas imigrantes e
de discriminag&o racial ou étnica através de uma jurista e de um psicélogo especializados nestas
tematicas, tendo o Alto- Comissariado para a Imigragao e Minorias Etnicas e a APAV.

Entre Maio de 2006 a Abril de 2007 foram abertos 232 processos que foram atendidos direc-
tamente na UAVIDRE e 451 no ambito das redes de Apoio locais da APAV. Deste, 23 (3,4 %) séo
referentes a situagdes de discriminagdes.

d) Participagdo no Seminario Tematico “Os cinquenta Anos do Tratado de Roma. A Europa dos
Valores”, ocorrido em 27 de Margo, em Lisboa promovido e organizado pelo “IEEI - Instituto de
Estudos Estratégicos e Internacionais”, em parceria com a CICDR, no &mbito do Il Debate Nacio-
nal sobre O Futuro da Europa.
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e) Audicdo do Provedor de Justica em Reunido Plenéria de 9 de Julho

O Provedor de justica esteve presente em Reunido Plenéaria da CICDR, partilhando com os con-
selheiros da Comiss&o para a lgualdade e Contra a Discriminagdo Racial a sua experiéncia e
as suas reflexdes relativamente ao papel da Provedoria no apoio a assuntos relacionados com
queixas de imigrantes e com queixas de discriminagao racial.

f) Langamento do Site da CICDR (www.cicdr.pt.) no dmbito da reunido ordinaria da CICDR de 9
de Julho, tendo contado com a presenga do Senhor Provedor de Justiga, Dr. Henrique de Nas-
cimento Rodrigues.

A criagdo do site teve por finalidade a transmiss&do de informag&o util para a sensibilizag&o e
consciencializagado da opinido publica sobre a importéancia da luta contra o racismo bem como
dos meios disponiveis a todos os cidadaos para denunciarem situagdes de racismo.

Outro dos aspectos que este site vem permitir é ainda a possibilidade dos queixosos, salvaguar-
dada a necesséria confidencialidade, poderem consultar on line o estado dos seus processos,
permitindo um acompanhamento em tempo real do processo, por forma a aproximar os cidadaos
e ajustica.

Visitas
Julho 859
Agosto 451
Setembro 636
Outubro 864
Novembro 948
Dezembro 603
Total 4.361

g) Promogé&o e organizagao, nas instalagdes do ACIDI, dos dois primeiros Workshops em Portu-
gal sobre os processos de contra-ordenagao pela prética de actos discriminatdrios em fungao
da raga ou da nacionalidade, nos termos da Lei n? 18/2004 de 11 de Maio, dirigido especialmente
as Inspecgdes-Gerais dos diferentes Ministérios, entidades competentes para procederem a
instrucdo dos mesmos.

Foram abordados e debatidos véarios aspectos praticos da aplicagdo do enquadramento legal
destes processos, tendo sido obtida uma maior aproximagao institucional de todos os interve-
nientes nestes processos e criada uma Rede de Pontos Focais, ou seja, uma rede constituida por
interlocutores indicados por todas as entidades presentes com a finalidade de serem elementos
de ligagdo junto do ACIDI, das Inspecgdes-Gerais, das Forgas de Seguranca e da Procuradoria-
Geral da Republica, sobre a temética dos processos de contra-ordenagéo para efeitos de esta-
belecimento expedito de contactos o troca de informagdes no &mbito da aplicagao da legislagao
referente ao combate a discriminacao racial.

=  Workshop de Julho - Estiveram presentes representantes de dez Inspecgdes-Gerais,
dois magistrados do Ministério Publico, um representante da Provedoria de Justica,
um representante da UAVIDRE - Unidade de Apoio a Vitima Imigrante de Discriminag&o
Racial ou Etnica, representantes da PSP e GNR e do ACIDI.

=  Workshop de Setembro - Estiveram presentes representantes de nove Inspecgdes-
Gerais, dois representantes da Procuradoria-Geral da Republica, um representante da
Provedoria de Justica, representantes da PSP e GNR, da UAVIDRE e do ACIDI.

h) Participagdo na Abertura do Encontro do Conselho de Administragao da Rede Europeia contra
o Racismo (ENAR), pelo Presidente da CICDR e Alto-Comissério para a Imigracéo, realizado em
Lisboa, por ocasido da Presidéncia Portuguesa da UE, no dia 28 de Setembro.
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i) Participagdo com o Ministério da Educacgédo e a Estrutura do Ano Europeu da Igualdade de
Oportunidades para Todos, na organizagdo do Concurso “A Minha Escola Contra a Discriminagao
Racial”, organizado no &mbito do Ano Europeu de Igualdade de Oportunidades para Todos e lan-
¢ado com o objectivo de premiar acgdes desenvolvidas por alunos das Escolas, que privilegias-
sem a informacg&o ou a formag&o contra a discriminagao e o racismo e promovessem o didlogo
e a cooperagdo entre as diferentes pessoas e culturas. Esta iniciativa, destinada as escolas dos
29 e 32 ciclos do ensino bésico e secundario de todo Pais contou com a participagdo de mais de
110 escolas e 6.000 alunos oriundos de 17 dos 18 Distritos do Pais.

O primeiro prémio na categoria 29 ciclo do Ensino bésico foi atribuido ao Agrupamento de esco-
las de Lamag&es de Braga com o Projecto “Juntos na e pela Diferenga”.

O Primeiro Prémio na categoria de 39 ciclo do Ensino Bésico foi entregue ao Externato das
Escravas do Sagrado Coragdo de Jesus do Porto, pelo projecto “As minhas maos s3o as tuas
maos!”

O Primeiro prémio do ensino secundario foi atribuido a Escola Secundaria da Portela em Loures
pelo projecto “MMM- multiplos modos do mesmo”.

Foram ainda atribuidas duas Mencdes Honrosas & Escola Béasica 2,3/S Mestre Martins Correia
da Golega e a Escola Secundéria da Amadora.

j) Promocdo de Acgdo de Sensibilizagdo sobre Racismo/Discriminagdo inserida no &mbito do
Encontro Nacional dos CLAII - Centros Locais de Apoio a Integragdo de Imigrantes, ocorrido no
més de Outubro - formacgdo ministrada a 100 mediadores sécio-culturais sobre a tramitagao de
Processos de Contra-Ordenacgdo em fung&o da raca, nacionalidade ou origem étnica, nos termos
da lei n® 18/2004 de 11 de Maio, funcionamento e atribuicdes da CICDR e forma de articulac&o
desta Comissdo com os CLAIl's.

k) Pareceres solicitados: 1

Parecer Juridico solicitado ao Conselho Consultivo da Procuradoria-Geral da Republica, acerca
do regime do 6nus da prova constante da Lei 18/2004 de 11 de Maio), matéria objecto de discus-
sdo aquando da realizagdo dos Workshops com as Inspecgdes-Gerais dos vérios Ministérios e
outras entidades.

2. Barreiras invisiveis
- discriminagdo no acesso
ao emprego

A discriminagdo em contexto laboral é, regra geral, visivel seja em processos de avaliagdo de
desempenho, na manutengao e progressao de postos de trabalho ou em termos remuneratérios.
Mais dificil de percepcionar sdo as barreiras existentes antes de se chegar a uma entrevista de
emprego. A cor da pele na fotografia constante dos curriculos, o local de residéncia constituem
barreiras invisiveis que, de forma muitas vezes inconsciente, pode levar a situagdo de discrimi-
nagao no acesso a um emprego.

O envolvimento dos profissionais da area dos recursos humanos consiste, assim, uma forte
aposta para se ultrapassarem essas barreiras invisiveis, conduzindo a processos de selecgao
baseados apenas na competéncia e capacidade técnica dos candidatos. Neste dmbito, fora iden-
tificadas duas parcerias prioritarias, o Grupo de Reflexdo e Apoio a Cidadania Empresarial (GRA-
CE) e a Associagdo Portuguesa de Gestores e Técnicos de Recursos Humanos (APG).
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2.1. Colaboragdo com o Grupo de Reflexdo e Apoio a Cidadania Empresarial (GRACE)

A GRACE foi incumbida, integrado no Ano Europeu da lgualdade de Oportunidades para Todos
(AEIOT), de produzir um Manual “As Empresas, a Diversidade e a Inclusao”, fruto da adaptag&o
de um Manual do Instituto ETHOS (Brasil) intitulado “Como as Empresas Podem (e devem) valo-
rizar a diversidade”. O ACIDI, I.P., na qualidade de parceiro institucional da Estrutura de Miss&o
do AEIOT, participou no processo de construgdo dos contetdos, sensibilizando para a necessi-
dade da integracao e gestdo da diversidade nos locais de trabalho como uma mais valia para o
sucesso das organizagdes e capacitagao para intervir num mundo cada vez mais globalizado.

A adaptagdo do Manual do Instituto ETHOS foi realizada por representantes de 8 empresas as-
sociadas da GRACE, garantindo, assim, uma linguagem adequada ao meio empresarial.

Em fase final de publicag&do, o Manual deveré ser apresentado no inicio de 2008.

Para além da colaboracdo no Manual, o ACIDI I.P., através da sua Bolsa de Formadores, realizou
duas acgdes de formag&o para gestores de recursos humanos e outros profissionais ligados ao
recrutamento, juntando 40 técnicos de empresas associadas da GRACE.

2.2. Colaboragdo com a Associagdo Portuguesa dos Gestores e Técnicos de Recursos Huma-
nos (APG)

A colaboracao entre o ACIDI |.P. e a Associagdo Portuguesa dos Gestores e Técnicos de Recur-
sos Humanos (APG) revestiu-se de diversas formas, desde sugestdes para conteddo do Cédigo
de Etnica na Gestdo das Pessoas a inclusdo de uma entrevista ao Alto Comissario para a Imigra-
cao e Dialogo Intercultural na Revista Pessoal.

As sugestdes de alteracdo do Cédigo de Eticas tiveram subjacentes a necessidade de promover
a inclusdo e gestdo da diversidade cultural/étnica em contexto laboral. Na impossibilidade de
se incluir um ponto auténomo no documento, propds-se a modificagdo da alinea b) dos Deveres
éticos dos associados, de forma a integrar a diversidade e a igualdade de tratamento e de opor-
tunidades para todos os cidad&os, independentemente do género, nacionalidade, origem étnica,
religido, orientagdo sexual e local de residéncia.

O Cédigo esteve acessivel no site da APG (www.apg.pt) para consulta publica dos seus associa-
dos até ao dia 30 de Julho, tendo sido aprovado pela Direcgao Nacional no dia 8 de Novembro.

A optimizagao dos recursos informativos da APG, como meio de divulgagdo de mensagens com
vista ao combate a discriminag&o racial ou étnica no mundo laboral, consubstanciou-se na pu-
blicagao, no nimero 57 da Revista “Pessoal” (pp. 32-37) de uma entrevista ao Alto Comissario.
A entrevista foi igualmente colocada online, no site www.rhonline.pt/entrevistas.
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1. Enquadramento

O Conselho Consultivo para os Assuntos da Imigragdo (COCAI foi criado pelo Decreto-lei n.?
39/98, de 27 de Fevereiro, tendo actualmente o seu enquadramento legal no Decreto-lei n.2
167/2007, de 3 de Maio.

O COCAI funciona junto do ACIDI e visa assegurar a participagao e a colaboragao das associa-
¢Oes representativas dos imigrantes, dos parceiros sociais e das instituigdes de solidariedade
social, na definicdo das politicas de integragdo social e de combate a exclusao.

As competéncias do COCAI, por iniciativa prépria ou sempre que para tal solicitado pelo Alto-
Comissario, s3o:

=  Pronunciar-se sobre os projectos de diploma relativos aos direitos dos imigrantes;

=  Participar na definigdo das politicas de integragdo social que visem a eliminagdo das
discriminagdes e promovam a igualdade;

=  Participar na definicdo de medidas e acgdes que visem a melhoria das condigdes de
vida dos imigrantes e acompanhar a sua execugao;

=  Participar na defesa dos direitos dos imigrantes com respeito pela sua identidade e
cultura, formulando propostas com vista a sua promogao;

= Exercer outras competéncias que sejam atribuidas por lei.

De salientar, o contributo do COCAI no @mbito dos procedimentos legais de reconhecimento
de representatividade e de concessao de apoio financeiro as associagdes de imigrantes e seus

descendentes, pela emissdo de parecer prévio as respectivas decisdes, nos termos da Lei n.2 \u’/
115/99, de 3 de Agosto e do Decreto-lei n.2 75/200, de 9 de Maio. \)
&7

2. Constituicdo W

Em 2007, o COCAI teve a seguinte constituigdo, conforme o disposto no n.? 2 do artigo 62 do \“gl

Decreto-lei n.2 167/2007, de 3 de Maio:

- Alto Comissaério para a Imigragao e Dialogo Intercultural - Rui Marques
- Um representante de cada uma das comunidades imigrantes dos paises de lingua portuguesa:

Membros Efectivos
=  Comunidade Brasileira - Heliana Bibas
=  Comunidade Sdo Tomense - Anténio dos Prazeres
=  Comunidade Caboverdeana - Felismina Rosa Mendes
=  Comunidade Angolana - Viegas de Sousa Bernardo
=  Comunidade Mogambicana - Alberto Mateus Manja Magassela
=  Comunidade Guineense - Augusto Mendes Pereira

- Membros Suplentes
=  Comunidade Sdo Tomense - Cristiano Viegas Pinto
=  Comunidade Caboverdeana - Rolando Reis Borges
=  Comunidade Guineense - Malan Gomes

- Um representante de cada uma das trés comunidades de imigrantes mais numerosas, nao
incluidas nas anteriormente referidas:

=  Comunidade Ucraniana - Galina Leonova

=  Comunidade Moldava -Raisa Mchidonschi

=  Comunidade Chinesa - Y Ping Chow
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- Um representante das Instituigdes Particulares de Solidariedade Social
=  Membro Efectivo - Manuela Rosa Coelho Mendonga de Matos Fernandes
=  Membro Suplente - Fernanda Reis

- Dois representantes das instituigdes que trabalham com imigrantes:
=  Membros Efectivos
Servico Jesuita aos Refugiados - Roséario Farmhouse
Obra Catdlica Portuguesa de Migragdes - Rui Manuel da Silva Pedro e posterior-

mente Francisco Sales Diniz (alteragdo do Membro)

=  Membro Suplente
Obra Catdlica Portuguesa de Migracdes - Eugénia Costa Quaresma

- Dois representantes das associagdes patronais:
=  Membro Efectivo
Confederagao do Turismo Portugués — Anténio Abrantes e posteriormente Sérgio

Palma Brito Sérgio Palma Brito (alteracao do Membro)

=  Membro Suplente
Confederagao da Industria Portuguesa - Nuno Biscaya

- Dois representantes das centrais sindicais com assento no Conselho Econémico e Social:

=  Membros Efectivos

\) UGT - Unido Geral dos Trabalhadores - José Manuel da Luz Cordeiro
&7 CGTP - Confederacao Geral dos Trabalhadores Portugueses - Carlos Manuel Al-
ves Trindade
178
R) = Membros Suplentes

UGT - Unido Geral dos Trabalhadores - Carlos Manuel dos Anjos Alves
CGTP - Confederacao Geral dos Trabalhadores Portugueses - Manuel Garcia Cor-
reia

- Dois cidaddos de reconhecido mérito:
Eugénio José da Cruz Fonseca
Timdteo Macedo

- Um representante do membro do Governo que tutela os assuntos relativos a emigragao e co-
munidades portuguesas

=  Membro Efectivo - José Duarte Sequeira e Serpa

=  Membro Suplente - Henrique Pietra Torres

- Um representante do Ministro da Economia e Inovagéo
= Membro Efectivo - Alexandra Rebelo

- Um representante do Ministro da Administragao Interna
=  Membro Efectivo - Manuel Jarmela Palos
=  Membro Suplente - Francisco Alves

- Um representante do Ministro da Educagéo
=  Membro Efectivo - Mariana Vieira da Silva

- Um representante do Ministro do Trabalho e da Solidariedade Social
*  Membro Efectivo - Maria Angela Neto e posteriormente José Anténio Oliveira Ta-
vares (alteragdo do Membro)
=  Membro Suplente - Maria Alice Cunha Brandao e posteriormente Maria José Car-
doso (alteragdo do Membro)
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- Um representante do Governo Regional dos Agores
=  Membro Efectivo - Alzira Maria Serpa Silva
=  Membro Suplente - Rita Nazaré Soares Bettencourt Faria Machado Dias

- Um representante do Governo Regional da Madeira
=  Membro efectivo - Gongalo Nuno Mendonca Perestrelo dos Santos
=  Membro Suplente - Celina Anjos Cruz

- Um representante da Associagdo Nacional de Municipios Portugueses
=  Membro Efectivo - Joaquim Raposo
=  Membro Suplente - Maria Jo&o Lopes

3. Reunides e Decisdes do COCAI

Ao longo do ano de 2007, o COCAI realizou um total de 6 reunides, que contaram com a presenga
de diversos membros do Governo, dando contributos concretos para diferentes areas da inte-
gracao dos imigrantes em Portugal:

1. 09 de Janeiro;

2. 27 de Fevereiro;

3. 18 de Julho, na presencga de Sua Exceléncia o Secretario de Estado do Emprego e da
Formagdo Profissional, Dr. Fernando Medina, que apresentou as prioridades do Qua-
dro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN);

4. 07 de Agosto, na presencga de Sua Exceléncia o Ministro da Administragao Interna, Dr.
Rui Pereira, e de Sua Exceléncia o Secretério de Estado Adjunto e da Administragao
Interna, Dr. José Magalhaes, foi analisada e discutida a proposta de regulamentagao da
Lei n.2 23/2007, de 4 de Julho;

5. 24 de Setembro, uma iniciativa conjunta do Alto-Comissario e de Sua Exceléncia o
Presidente da Assembleia da Republica, Dr. Jaime Gama, realizada na Assembleia da
Republica, sobre “Participagdo Politica dos Imigrantes na Sociedade de Acolhimento”,
em que esteve presente Sua Exceléncia o Ministro da Presidéncia, Dr. Pedro Silva
Pereira;

6. 31de Outubro.

Durante estas reunides, foi possivel aos Conselheiros pronunciarem-se sobre os seguintes as-
suntos:

1. Apreciagao de 11 Pedidos de Reconhecimento de Associagdes de Imigrantes, ao abrigo
da Lei n.2 115/99, de 3 de Agosto, e do Decreto-lei n.2 75/2000, de 9 de Maio, tendo-se
pronunciado favoravelmente em 9 casos;

2. Apreciagdo de 50 pedidos de apoio financeiro, dos quais 45 para o Plano Anual de
Actividades e 5 para Actividades Pontuais, ao abrigo da Lei n.2 115/99, de 3 de Agosto
e do Decreto-lei n.2 75/2000, de 9 de Maio, tendo-se pronunciado favoravelmente a
um apoio global de 472.101,00 Euros a 40 pedidos de apoio financeiro, dos quais 35
para o Plano Anual de Actividades e 5 para Actividades pontuais;

3. Discusséo sobre o Associativismo Imigrante, no que se refere ao regime legal de Re-
conhecimento e Financiamento das Associagdes de Imigrantes;

4.  Discusséo sobre o | Plano Nacional Contra o Tréfico de Seres Humanos;

5. Analise e discussdo da proposta de regulamentagdo da Lei n.% 23/2007, de 4 de Ju-
lho;

6. Debate sobre o tema “Participagdo Politica dos Imigrantes na Sociedade de Acolhi-
mento”;

7. Anélise do 19 Relatério Intercalar de Execugéo do Plano para a Integragéo dos Imi-
grantes.

\
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4. O COCAI e a Proposta
de regulamentacao da Lel
da Imigracao

A proposta de regulamentagdo da Lei da Imigragao foi apresentada no COCAI, numa reunido
onde esteve presente Sua Exceléncia o Ministro da Administragdo Interna e o Secretério de
Estado Adjunto e da Administragao Interna.

Nesta reunido, os Senhores Conselheiros, bem como representantes de departamentos governa-
mentais e de outras entidades, convidados em virtude da relevancia da sua audigao e contributo,
tiveram oportunidade de manifestar as suas preocupagdes, de solicitar alguns esclarecimentos
e de dar os seus contributos, participando assim, de forma activa, no processo de preparagao
do texto do Decreto Regulamentar n.2 84/2007, de 5 de Novembro.
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X. Conhecer mails
para agir melhor
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1. Observatorio da Imigracao

Entre as suas multiplas acgdes, o Alto Comissariado para a Imigragao e o Dialogo Intercultural
(ACIDI, IP.) tem dedicado uma particular atengdo a concepgdo, implementagao e avaliagdo das
politicas publicas de imigragao, recorrendo a uma colaboragao estratégica essencial com a aca-
demia e centros de investigagao, através do seu Observatorio de Imigragao.

Este Observatério da Imigragao, criada em 2003, tem procurado ter um papel fundamental como
um promotor de redes de cooperagao cientifica e institucional, de forma a garantir o conheci-
mento rigoroso dos temas que constituem a preocupagdo dominante do ACIDI, I.P.

A sua filosofia de trabalho é subsidiaria e complementar relativamente ao universo de institui-
¢oes e de investigadores que se dedicam, sistematicamente, ao estudo do tema da imigragao.
Por outras palavras, o Observatério nao dispde de estrutura prépria nem é dotado de quadro de
colaboradores permanentes. Desde 2003 é dirigido por um coordenador - Eng. Roberto Carnei-
ro - que é responsavel pela respectiva actividade cientifica do Observatério e responde perante
o Alto Comissariado quanto a realizagdo dos objectivos para que foi criado. O orgamento do
Observatorio esta integrado no do ACIDI, IP.

Seguindo a filosofia “conhecer mais para agir melhor”, o Observatério tem vindo a estimular o
didlogo entre a academia e os decisores politicos no que diz respeito a proposta, discuss&o e
avaliagdo de politicas publicas em matéria de integragao de imigrantes em Portugal.

Entre as principais actividades do Observatério da Imigragdo destacam-se: a recolha de dados
ou de informagdes complementares que ndo se encontram directamente acessiveis em fontes
primarias; desenvolvimento de estudos e investigagdes cientificas multidisciplinares; edigao, pu-
blicag&o e disponibilizag&o no sitio www.oi.acime.gov.pt os resultados da sua actividade; desen-
volvimento de seminérios, coléquios, e outras actividades que permitem o debate publico e/ou o
melhor conhecimento dos fendmenos imigratérios para o pais.

E pois possivel identificar ja alguns resultados positivos do investimento que tem sido feito:
m Inimeros dos projectos de investigagao desenvolvidos no &mbito do Obser-
vatério de Imigragdo garantiram a fundamental desconstrugdo de mitos e esteredtipos
associados a imigracdo através de factos cientificos.

(2) Alguns estudos do Observatério da Imigragcdo nao sé contribuiram para a
avaliagcdo de medidas e leis que afectam directa ou indirectamente a vida dos imigran-
tes em Portugal, mas conduziram mesmo a discuss&o e definigdo de novas politicas
publicas.

Neste contexto, e reconhecendo o papel importante que o Observatério da Imigragao tem vindo
a assumir neste trabalho de definir pontes entre a academia e decisores politicos e matérias re-
lacionadas com a integracao de imigrantes, o ACIDI |.P. tem vindo a reforcar as suas actividades.
O Plano para a Integragdo dos Imigrantes (Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 63 - A/2007)
contempla mesmo algumas medidas a serem implementadas no quadro do Observatério de Imi-
gracgao, sdo elas:

43. Melhorar dados quantitativos e qualitativos sobre diversidade cultural nas escolas (Mi-
nistério da Educagdo, PCM/ACIME). Criar e manter, através do Observatério da Imigragdo, um
sistema de indicadores quantitativos e qualitativos (estudos de caso e boas praticas) que possa
evoluir a partir da experiéncia da Base de Dados Entreculturas e que permita a identificagao de
novas formas de categorizagdo, um diagndstico global e um acompanhamento sustentado dos
processos e resultados escolares dos alunos descendentes de imigrantes.

84. Aprofundamento do conhecimento cientifico sobre descendentes de imigrantes (PCM/ACI-
ME). Promover e apoiar, através do Observatério da Imigragdo, um conjunto de estudos cien-
tificos sobre os descendentes de imigrantes, tendo em conta que esta é uma populagdo com
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factores de risco/sucesso especificos dentro da temaética da imigracdo e dentro da populagéo
em geral.

89. Elaboragdo no ambito do Observatério da Imigragdo de estudos respeitantes a discrimina-
¢do0 na escola, a discriminagdo na area da habitagdo e a discriminagdo no mercado de traba-
lho (PCM/ACIME, Ministério de Educac&o, Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territério e
Desenvolvimento Regional - Secretaria de Estado do Ordenamento do Territério e das Cidades,
Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.

92. Consolidagdo da Lei de liberdade religiosa. Promocgao de 1 estudo sobre a tematica no &m-
bito do Observatdério da Imigragdo em 2008

112. Estudo no quadro do Observatério da Imigragdo e subsequente discussdo publica sobre
participagdo politica dos imigrantes residentes de longa duragdo (PCM/ACIME)

118. Aprofundar o conhecimento cientifico sobre questdes de género na imigragdo (PCM/ACI-
ME e CIG). Apoiar, nomeadamente através do Observatério da Imigragdo, estudos cientificos
sobre as questdes de género na imigragdo tendo em conta, em particular, os desajustamentos e
vulnerabilidades das mulheres migrantes.

121. Desenvolvimento de estratégias mais eficazes de combate ao trafico de pessoas (Ministé-
rio da Justiga, PCM/ACIME e CIG). Aprofundar o estudo e as investigagdes sobre o fenémeno
do trafico de pessoas (...).

1.1. Estudos e Publicagdes

O Observatorio da Imigragao disponibiliza actualmente cinco colecgdes de estudos em verséo
imprensa e suporte digital (através do sitio www.oi.acidi.gov.pt):

1.1.1. Colecgdo Estudos Ol

Esta colecgdo, criada em 2003, tem por finalidade apresentar, em cada Estudo, uma reflexao
cientifica e pertinente sobre um determinado tema, da inteira responsabilidade do investigador
ou da equipa de especialistas que o propde. Reforgando esta colecgado, em 2007 foram publica-
dos 4 novos volumes:

22. Espagos e Expressdes de Conflito e Tensdo entre Autdctones, Minorias Migrantes e
N3o Migrantes na Area Metropolitana de Lisboa. Estudo coordenado por Jorge Macaista
Malheiros e Manuela Mendes e a colaboracao de Carlos Elias Barbosa, Sandra Brito Silva,
Aline Schiltz e Francisco Vala; Margo de 2007. 306 pp. | ISBN 978-989-8000-29-3

23. Licenga para Criar: Imigrantes nas Artes em Portugal. Estudo de Magda Nico, Natélia
Gomes, Rita Rosado e Sara Duarte. Maio de 2007. 273 pp. | ISBN 978-989-8000-38-5

24. Estudo Prospectivo sobre Imigrantes Qualificados em Portugal. Estudo de Pedro
Gois e José Carlos Marques. Novembro de 2007. 171 pp. | ISBN 978-989-8000-42-2

25. A Convengdo Internacional sobre a Protec¢do dos Direitos de Todos os Trabalhado-
res Migrantes e dos Membros das suas Familias — Perspectivas e Paradoxos Nacionais
e Internacionais em Matéria de Imigragdo. Estudo de Gongalo Saraiva Matias e Patricia
Fragoso Martins. Dezembro de 2007. 176 pp. / ISBN 978-989-8000-43-9
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Estdo em revisdo e paginagdo os seguintes estudos:

Estudo 26: Quanto custa ser Imigrante? Estudo da autoria de Edite Rosério e Tiago San-
tos.

Estudo 27: A Importdncia das Remessas dos Imigrantes Cabo-Verdianos em Portugal no De-
senvolvimento de Cabo Verde. Estudo da autoria de André Corsino Tolentino, Carlos Manuel
Rocha e Nancy Curado Tolentino.

Estudo 28: Media, Imigragdo e Minorias Etnicas 2005-2006. Estudo da autoria de Isabel
Ferin e Clara Almeida Santos.

Foram ainda adjudicados outros estudos que se encontram em curso:

- Os meios de comunicagdo étnicos em Portugal. Dindmica organizacional dos media das co-
munidades de imigrantes. Estudo da autoria de Isabela Salim.

- Indicadores de monitorizagao da integragdo de imigrantes em Portugal Estudo da autoria de
Edite Rosario e Tiago Santos.

- Media, Imigragdo e Minorias Etnicas 2007, Estudo da autoria Isabel Ferin e Clara Almeida
Santos.

- Imigragdo, etnicidades e religido: o papel das comunidades religiosas na integragao dos imi-
grantes da Europa de leste. Estudo da autoria de Helena Vilaga

- Sindicatos e a Imigragdo em Portugal. Estudo da autoria de Mariana Kolorova e Jo&o Pei-
xoto, no &mbito do Protocolo de Colaboragdo ACIDI/SOCIUS.

- Os relacionamentos bi-culturais entre brasileiras e portugueses: dimensoes estratégicas e
afectivo-sexuais. Estudo da autoria de Paulo Raposo e Paula Togni, no @mbito do Protocolo
de Colaboracao ACIDI/CEAS.

- O trdfico de mulheres em Portugal: uma etnografia critica da relagao entre vitimas e institui-
¢bes. Estudo da autoria de Lorenzo Bordonaro e Filipa Alvim, no ambito do Protocolo de
Colaboracdo ACIDI/CEAS.

- Migrantes e satde mental: a construgdo da competéncia cultural. Estudo da autoria de Chia-
ra Pussetti e Julio Ferreira, no A&mbito do Protocolo de Colaboracdo ACIDI/CEAS.

- As caracteristicas da imigragdo em Portugal e os seus efeitos no comércio bilateral. Estudo
da autoria de Horéacio Faustino e Jodo Peixoto, no ambito do Protocolo de Colaboragao
ACIDI/SOCIUS.

- Imigrantes ldosos: uma nova face da imigragdo em Portugal. Estudo coordenado por Fer-
nando Luis Machado, no &mbito do Protocolo de Colaboragao ACIDI/CIES.

- Remessas de Imigrantes em Portugal. Estudo coordenado por Rui Pena Pires, no &mbito
do Protocolo de Colaboracdo ACIDI/CIES.

- Acesso dos Imigrantes aos Servigos Bancdrios. Estudo da autoria de Bruno Peixe e Tiago
Ralha.

- Percursos Estrangeiros no Sistema de Justica Penal. Estudo da autoria de Graga Fonseca
e Maria loannis Baganha, no &mbito do Protocolo de Colaboracio ACIDI/CES.

- Mulheres imigrantes em Portugal - Memdrias, dificuldades de integragdo e projectos de vida.
Estudo da autoria de Joana Miranda e Domingos Alves Caeiro, no ambito do Protocolo de
Colaboragdo ACIDI/CEMRI.

- “Peregrinos ou Némadas” - a Liberdade Religiosa como estimulo a migragdo. Estudo da
autoria de Paulo Reis Mouré&o.

- Saude Sexual e Reprodutiva em Comunidades Imigrantes. Estudo da autoria de Sénia Dias
e Rosério Horta.

- A Farticipagdo Civica e Politica de Mulheres de Origem Africana no Contexto Pés-Colonial
portugués. Estudo da autoria de Susana Pereira Bastos e Sénia Ramalho, no @mbito do
Protocolo de Colaboracdo ACIDI/CEMME.

- Dindmicas familiares, de género e geragdo em contexto migratdrio: vulnerabilidades ma-
teriais e identitdrias de mulheres de origem africana. Estudo da autoria de Susana Pereira
Bastos, Irene Banze e Celeste Fortes, no &mbito do Protocolo de Colaboragdo ACIDI/
CEMME.

- Saude e Imigragao: Relagdo entre utentes e servigos na drea de influéncia do Centro de Saude
da Graga. Estudo da autoria de Lucinda Fonseca, Sandra Silva e Dora Possiddnio, no am-
bito do Protocolo de Colaboracdo ACIDI/CEG.
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1.1.2. Colecgédo Teses

A colecgdo Teses, criada em Setembro de 2005, pretende divulgar as dissertagdes de mestrado
e de doutoramento, de reconhecido interesse, sobre imigragdo e minorias étnicas em Portugal,
que dificilmente de outra forma chegariam ao grande publico. Catorze teses estao disponiveis de
momento, tendo sido publicadas sete novas teses em 2007.

8. Conhecimentos, Atitudes e Praticas sobre Planeamento Familiar de Mulheres Ti-
morenses Residentes em Portugal. Dissertacdo de Mestrado de Helena Isabel Borges
Manuel. Maio de 2007. 237 pp. | ISBN 978-989-8000-32-3

9. Ser M3e Hindu. Praticas e Rituais a Maternidade aos Cuidados a Crianga na Cultura
Hindu em Contexto de Imigragao. Dissertacdo de Mestrado de lvete Monteiro. Novembro
de 2007. ISBN 978-989-8000-37-8

10. Redescobrindo o Brasil. Processos Identitarios de Brasileiros em Portugal. Disser-
tagdo de Mestrado de Maria Xavier. Novembro de 2007. pp. 176 / ISBN 978-989-8000-
34-7

11. Gravidez e Seropositividade em Mulheres Imigrantes na Regido de Lisboa. Disser-
tacdo de Mestrado de Lidia Lopes. Novembro de 2007. pp.256. / ISBN 978-989-8000-
35-4

12. Do “N3o Racismo” portugués aos dois racismos dos Portugueses. Tese de Doutora-
mento de Jodo Filipe Marques. Novembro de 2007. pp. / ISBN 978-989-8000-36-1

13. Pertengas Fechadas em Espagos Abertos. Dissertacdo de Mestrado de Maria Abran-
ches. Novembro de 2007. pp.224 / ISBN 978-989-8000-39-2

14. Imagens da Mulher Imigrante na Imprensa Portuguesa. Dissertagdo de Mestrado de
Clara Almeida Santos. Novembro de 2007. pp.136 / ISBN 978-989-8000-40-8

1.1.3. Colecgdo Portugal Intercultural

A interculturalidade é o denominador comum desta colecgao langada pelo Observatério da Imi-
gracdo em Maio de 2007. A Colecgado Portugal Intercultural, procura responder ja aos desafios
do Ano Europeu do Didlogo Intercultural - 2008 e demonstrar, a partir de marcas histéricas, a
presenca e cruzamento de povos e culturas na identidade portuguesa. As leituras que a intercul-
turalidade permite, consoante a area de trabalho do investigador ou da equipa de investigadores,
ird enriquecer cada novo volume.

1. A Interculturalidade na Expansao Portuguesa (Séculos XV-XVIID. Jodo Paulo Oliveira
e Costa e Teresa Lacerda. Maio de 2007. 159 pp. | ISBN 978-989-8000-31-6

Estdo ainda em curso quatro novos volumes de estudos a integrarem a Colecgao Portugal Inter-
cultural. Estes estudos serdo desenvolvidos no quadro do Ano Europeu do Dialogo Intercultural
(2008) e serao editados por Mério Lages e Artur Teodoro de Matos do CEPCEP:

- Multiculturalidade: Raizes e Estruturas

- Multiculturalidade: Contextos e Dindmicas

- Multiculturalidade: Matrizes e Configuragdes

- Multiculturalidade: Transformagdes da identidade
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1.1.4. Colecg¢do Comunidades

Cada volume desta colecgéao, langada em Julho de 2007, é dedicado a uma das comunidades
imigrantes com maior representatividade em Portugal. Um conjunto de investigadores das mais
variadas areas e disciplinas é convidado, por um organizador, a partilhar as suas reflexdes sobre
a comunidade e tema da sua especializagdo. O primeiro volume desta colecg&o foi acerca da
comunidade brasileira.

1. A Imigragdo Brasileira em Portugal. Edigdo organizada por Jorge Macaista Malheiros
e com a colaboracdes de Alexandra Figueiredo, Aline Schiltz, Beatriz Padilla, Casa do
Brasil de Lisboa, Fernando Cristévao, Filipa Pinho, Igor Machado, Jodo Peixoto, Leticia
Calderdn Chelius, Lucia Bégus, Pedro Rossi, Roberto Carneiro e Sandra Silva. Junho de
2007. 246 pp. | ISBN 978-989-8000-30-9

IMIGRACAO

BRASILEIRA EM
PORTUGAL

J& ainda adjudicados dois novos volumes de estudos a integrarem a Colecgao Comunidades:

- A Imigragao Cabo-Verdiana. Edigao organizada por Pedro Gdis, no &mbito do protocolo
de colaboragdo ACIDI/CES.

- A Imigragdo Ucraniana. Edigao organizada por Maria loannis Baganha, no ambito do
protocolo de colaboragdo ACIDI/CES.

1.1.5. Cadernos do Ol

Em complementaridade com a primeira colecgado de estudos do Ol, esta nova edigado, com o
seu primeiro nimero em Dezembro de 2007, pretende criar um espago editorial que publique
estudos de pequena dimensao acerca de vérias vertentes relacionadas com a imigragdo em
Portugal.

1. Os Limites da Formalidade e o Trabalho Imigrante em Portugal. Estudo de Lourengo
Xavier de Carvalho, Dezembro de 2007, pp. 47 / ISBN 978-989-8000-45-3
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1.1.6. Revista Migragoes

Em Setembro de 2007 foi lancada a Revista Migracdes com natureza tematica, formato cienti-
fico e suporte digital. Esta Revista proporciona um espaco inter e transdisciplinar para divulgar
artigos inéditos da vasta comunidade cientifica nacional e internacional que se debruga sobre a
temética das migragdes e dos movimentos populacionais. Esta publicagdo semestral disponibi-
liza ainda textos originais que possam contribuir para a reflexdo, concepgao e/ou avaliagdo de
politicas publicas em matéria de imigragao, podendo ter a forma de artigos cientificos, artigos de
opinido, notas e recensdes de livros da area da imigragéao.

Reconhecendo que a proporgao e a diversidade dos fluxos imigratérios para Portugal tém vindo
a apresentar novos desafios ao sistema de salde portugués, o primeiro nimero temético da
Revista Migragées dedicou-se a Imigragdo e Satde.

# 1. IMIGRAGAO E SAUDE. Coordenacio Cientifica: Sonia Dias. Setembro 2007. pp. 203
/ ISSN 1646-8104

PSERACAD [ SAUDE m
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Sendo esta uma revista semestral, estao ja em preparagao os dois proximos numeros tematicos
de 2008:
- Imigrantes e Mercado de Trabalho. NUmero temético com coordenagao cientifica de Jodo
Peixoto.
- Empreendedorismo Imigrante. NUmero tematico com coordenacgéao cientifica de Catarina
Reis Oliveira e Jan Rath.

1.2. Site Ol

Em 2007 foi dada continuidade ao trabalho regular de edi¢do e actualizacdo do sitio do Obser-
vatério da Imigragdo (OD) - www.oi.acidi.gov.pt -, em curso desde Maio de 2003, incluindo o
desenvolvimento do trabalho de pesquisa e acompanhamento temético, contacto com pessoas e
entidades com o objectivo de partilhar informagao e divulgagao, anélise de fontes de informagao,
publicagdes e documentagao, redacgao de enquadramento sobre a informagao disponibilizada e
resposta/encaminhamento de pedidos de informagao.
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Tendo em vista melhorar a organizagao da informagao disponibilizada no sitio Ol, de Janeiro a
Dezembro de 2007 desenvolveram-se ainda as seguintes actividades:

Espago dedicado a bibliografias

Foi criada na secgdo Guia de Recursos uma péagina dedicada as bibliografias disponiveis sobre
imigracao, interculturalidade, racismo e xenofobia, de forma a disponibilizar aos utilizadores do
sitio Ol este recurso em permanéncia na pagina inicial (Janeiro de 2007).

Espago dedicado as newsletters e dossiers tematicos

Tendo em conta que muitos utilizadores do site Ol interessam-se por nucleos tematicos especi-
ficos e normalmente procuram informag&o dentro de um tema, procurou-se facilitar o acesso a
informacg&o através da criagdo de uma pagina na secgao Guia de Recursos que retine as News-
letters Ol enviadas desde Fevereiro de 2006. Esta nova pégina tornou acessiveis para consulta
todos os pequenos dossiers tematicos organizados (Fevereiro de 2007).

Espaco dedicado a Rede Ibérica de Observatdrios

Em articulacdo com o Gabinete de Estudos e Relagdes Internacionais do ACIDI, na secg&o Ob-
servatério foi criada uma pagina de apresentagdo da Rede de Observatérios de Imigragao da
Peninsula Ibérica (Abril de 2007).

Espago da Revista Digital Migragées

Em Maio de 2007 iniciaram-se os trabalhos preparatérios para a edigdo da revista digital Mi-
gragoes, alojada no site Ol. A assisténcia de redacgao no site Ol incluiu a preparag&o das paginas
de cada secgdo da revista, o tratamento dos textos e a migragdo para o suporte digital. Foi pu-
blicado no site Ol o primeiro nimero da revista Migragées, com o nimero temético “Imigracéo e
Saude” (Setembro de 2007).

Reorganizagdo da secgdo de Publicagdes do Observatério

Na sequéncia do crescimento das edigdes e colecgdes do Observatério da Imigragéo foi criada,
em articulagdo com o Gabinete de Estudos e Relacdes Internacionais do ACIDI, uma secgao
autéonoma para as Publicagdes do Observatério. A nova secgao Publicagdes Ol passou assim a
reunir cinco paginas: Colecgao Estudos Ol, Colecgdo Comunidades, Colecgado Teses, Colecgdo
Portugal Intercultural e Revista Migragées (Setembro de 2007).

Agenda Ol
Com o objectivo de apoiar a divulgac&o, de forma mais regular, dos eventos e iniciativas divulga-
dos, de Janeiro a Dezembro de 2007 foram enviadas aos subscritores vinte e duas Agendas Ol.

Newsletter Ol

Durante 2007 foi dada continuidade a organizagdo e envio aos cerca de 941 subscritores da
Newsletter Ol, que retine uma selecgao de estudos, publicagdes, informacgéao estatistica e noticias
divulgadas no site Ol. As newsletters relativas a 2007 incluem os dossiers tematicos:

* Estudos Coloniais e Pds-coloniais, Migragdes e Racismo

* Imigragao e Saude

* |dentidades e Migragdes

*  Associativismo Imigrante, Cidadania, Participagao

* Imigragao Brasileira em Portugal

* Linguagem, Interculturalidade, Lingua Materna, Segunda e Estrangeira
*  Migracdes e Anélise Demografica

e Salde e Migragdes na Unido Europeia

*  Migrac¢des Qualificadas em Analise

O interesse e utilidade do site foram confirmados em 2007 com um crescimento do nimero de
visitantes.
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Ano Visualizagdes
2003 54.683
2004 218142
2005 444184
2006 628.189
2007 759.953
Més Visualizagtes
Janeiro 59.058
Fevereiro 47.048
Margo 55139
Abril 64.811
Maio 72.020
Junho 78.913
Julho 81.139
Agosto 59.944
Setembro 61.231
Outubro 63.025
Novembro 62.766
Dezembro 54.859
1.3. Parcerias

Reconhecendo os contributos de grande qualidade de alguns dos centros de investigagado nacio-

nais,

o ACIDI, I.P. tem vindo a estabelecer uma relagdo de colaboracgao estavel com a academia o

intuito de se proporcionar a realizagao de estudos sistematicos sobre a imigragdo em Portugal.
Nesse dmbito, o ACIDI, I.P. assinou em 2007 oito protocolos com os centros de investigagao que
tém vindo a trabalhar sobre probleméticas de imigragado e cuja qualidade é reconhecida oficial-
mente pela Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia - FCT (avaliagdo minima de Muito Bom). Sao

eles:

CEAS - Centro de Estudos de Antropologia Social do Instituto Superior de Ciéncias do Tra-
balho e da Empresa (Avaliagdo da Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia: Muito Bom).

CEG - Centro de Estudos Geogrdficos da Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa
(Avaliagdo da Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia: Excelente).

CEMME - Centro de Estudos de Migragdes e Minorias Etnicas da Universidade Nova de Lis-
boa, Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas, Departamento de Antropologia (Avalia-
¢do da Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia: Muito Bom).

CEMRI - Centro de Estudos das Migragdes e das Relagdes Internacionais da Universidade
Aberta de Lisboa (Avaliagdo da Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia: Muito Bom)

CES - Centro de Estudos Sociais da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra
(Avaliagdo da Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia: Excelente).

CIES - Centro de Investigagdo e Estudos de Sociologia do Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa (Avaliagdo da Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia: Excelen-
te).

\

\

\!)
G

\ly,

189



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

ICS - Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa (Avaliagdo da Fundag&o para
a Ciéncia e a Tecnologia: Excelente)

SOCIUS - Centro de Investigagdo em Sociologia Econémica e das Organizagdes do Instituto
Superior de Economia e Gestao (Avaliagdo da Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia:
Excelente).

Com a assinatura desses protocolos o ACIDI, |.P. comprometeu-se a:

- contratar a cada um dos centros de investigagao até quatro estudos por ano. A aquisi-
¢do dos estudos propostos depende da avaliagao e aprovagao do ACIDI I.P., sob parecer
do coordenador do Observatério de Imigracao.

- publicar os resultados dos estudos na colecgdo de estudos do Observatério, validada a
qualidade cientifica pelo coordenador do Observatério de Imigragao.

- divulgar e co-organizar actividades de debate de temas relacionados com a imigracao
com investigadores desses centros de investigacgao.

No ambito destes protocolos estdo em curso 18 estudos que integrarao as colecgdes de estudos
do Observatério de Imigragdo: 3 no CEAS, 1 no CEG, 2 no CEMME, 1 no CEMRI, 3 no CES, 2 no
CIES e 2 no SOCIUS.

1.4. Internacionalizagdo do Ol

Em 2007 o Observatério da Imigracado integrou a Rede de Observatérios de Imigragdo da Penin-
sula Ibérica, criada no @mbito do | Encontro de Observatério de Imigragao que se realizou em
Tenerife nos dias 12 e 13 de Abril. Esta rede relne quinze estruturas de observagdo e monito-
rizagdo dos fendmenos relacionados com a imigragdo em Portugal e em Espanha - de ambito
nacional, regional e local:

1. Observatorio Permanente de la Inmigracién del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales de Espafia (http://extranjeros.mtas.es)

2. Observatorio de la Inmigracién de Tenerife (www.obiten.net)

3. Observatorio Socioeconomico Permanente de la Inmigracién en Asturias (www.
odina.info)

4. Observatorio Vasco de la Inmigraciéon (www.ikuspegi.org)

5. Observatorio de las Migraciones y de la Convivencia de la Ciudad de Madrid (www.
munimadrid.es)

6. Observatorio Valenciano de las Migraciones (www.ceim.net)

7. Observatorio Permanente de la Inmigracién de Mistala

8. Observatorio Permanente de la Inmigracion de la Universidad Jaime |, Castellén
(www.uji.es/CA/uji/org/opi.html)

9. Observatorio y Seminario Permanente de la Inmigracién de la Universidad de Ali-

cante

10. Grupo de Estudios de Inmigracion y Minorias Etnicas (http://selene.uab.es/cedi-
me)

11.  Laboratorio de Estudios Interculturales de la Universidad de Granada (http://idei.
ugr.es)

12. Instituto Universitario de Estudios sobre Migraciones, Universidad Pontificia Co-
millas (www.upcomillas.es/iem)

13. Centro Europeu de Estudios sobre Flujos Migratorios (www.flujosmigratorios.
org)

14. Centro de Atencidn a las Migraciones de Granadilla de Abona
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2. Organizagao e participagao
em Workshops, Seminarios
e Conferéncias

No sentido de promover o debate e um melhor conhecimento acerca de temas associados a imi-
gracdo em Portugal e/ou de experiéncias de outros paises em matéria de politicas de integragéo
de imigrantes, o ACIDI I.P. tem vindo a organizar inimeros Workshops, Seminéarios e Conferén-
cias. Neste ultimo ano tiveram lugar os seguintes eventos:

2.1. Workshops de langamento de Estudos do Observatério
da Imigragao

Com o intuito de fomentar a apresentagao e discussao publica dos estudos desenvolvidos no
quadro do Observatério da Imigragao, tiveram lugar os seguintes Workshops durante 2007:

- No dia 9 de Maio, o ACIDI promoveu a sessdo de apresentagdo do Estudo intitulado A
Interculturalidade na Expansao Portuguesa - Colecgao Portugal Intercultural do Observa-
torio de Imigracao. O encontro realizou-se no Padrao dos Descobrimentos e contou com
a presenca do Eng. Roberto Carneiro, Coordenador do Observatério da Imigragao, dos
respectivos autores do estudo, Doutor Jodo Oliveira e Costa, professor da FCSH/UNL
e investigador do Centro de Histéria de Além-Mar (CHAM/UNL), e Dr.2 Teresa Lacerda,
investigadora do CHAM/UNL e mestre em Histéria dos Descobrimentos e da Expans&o
Portuguesa. Contou igualmente com a presenga de comentadores como o Professor
Doutor Luis Filipe Barreto, Presidente do Centro Cientifico e Cultural de Macau, e do Pro-
fessor Doutor Rui Loureiro, Director de Projecto da Camara Municipal de Lagos.

- No dia 20 de Junho, o ACIDI organizou um Workshop de apresentagao e discussao do
estudo 23 intitulado, Licenga para Criar; Imigrantes nas Artes em Portugal, da autoria de
Magda Nico, Natalia Gomes, Rita Rosado e Sara Duarte. O evento realizou-se na Socie-
dade Nacional de Belas Artes e, contou com a presenca de personalidades como o Coor-
denador do Observatério da Imigragado, Eng. Roberto Carneiro, das respectivas autoras
do estudo e do comentador Dr. Rui Telmo Gomes, do Conselho Directivo do Observatério
das Actividades Culturais do Ministério da Cultura.

- Nodia 3 de Julho, o ACIDI promoveu o Seminério de apresentagao e discuss&do do estudo
intitulado, A Imigragao Brasileira em Portugal - Colecgdo Comunidades do Observato-
rio da Imigragdo. Organizado pelo Professor Jorge Malheiros, o presente estudo retne
os contributos de Alexandra Figueiredo, Aline Schiltz, Beatriz Padilla, Casa do Brasil
em Lisboa, Fernando Cristévéao, Filipa Pinho, Igor Machado, Jodo Peixoto, Leticia Cal-
derdn Chelius, Lucia Bégus, Pedro Rossi, Roberto Carneiro e Sandra Silva. O evento de
apresentagdo e discussdo da obra realizou-se na Sociedade de Geografia de Lisboa e,
contou com a presenga do Alto-Comissério para a Imigragao e Didlogo Intercultural, Dr.
Rui Marques, do Coordenador do Observatério de Imigragao, Eng. Roberto Carneiro, do
Presidente do Conselho Fiscal da Casa do Brasil de Lisboa, do Cénsul Geral do Brasil,
Sr. Embaixador Julio Zelner Gongalves, da Representante da Comunidade Brasileira no
COCAI, Dr.2 Heliana Gaspar Bibas e dos respectivos autores.

- No dia 26 de Setembro, o ACIDI promoveu no Auditério do CNAI um Workshop - Sesséo
de Langamento da Revista Migragdes: Numero Tematico sobre Imigragdo e Satide. O even-
to contou com a presenga do Alto-Comissario para a Imigragédo e Didlogo Intercultural Dr.
Rui Marques, do Coordenador do Observatério de Imigragdo, Eng. Roberto Carneiro, da
Alta Comisséria para a Saude, Professora Maria do Céu e da Organizadora do Numero
Temético Imigragdo e Satde, Professora Sénia Dias.
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- No dia 13 de Novembro, o ACIDI organizou no Auditério do CNAI um Workshop de apre-
sentagao de um novo estudo 24 intitulado, Estudo Prospectivo sobre Imigrantes Qualifica-
dos em Portugal. O encontro contou com a presencga do Alto-Comissério para a Imigragao
e Dialogo Intercultural, Dr. Rui Marques, do Coordenador do Observatério de Imigragao,
Eng. Roberto Carneiro, dos investigadores e autores do respectivo estudo, Dr. Pedro Géis
e Doutor José Carlos Marques, e dos comentadores Eng.2 Luisa Valle, Directora -Adjunta
de Servico de Saude e Desenvolvimento Humano da Fundagao Calouste Gulbenkian e
Professor Doutor Jodo Peixoto, Centro de Investigacdo em Sociologia Econdmica das
Organizagoes do ISEG.

2.2. Semindrios sobre Politicas de Integragdo de Imigrantes
e seus Descendentes

2.2.1. A nivel nacional

- No dia 22 de Janeiro de 2007, teve lugar no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranca Interna, o Seminéario “Construindo Rela¢ées de Proximidade: Policiamento
e Participagdo Civica de Imigrantes e seus Descendentes”, organizado no dmbito das
actividades do Grupo de Trabalho Informal para a Inclusdo dos Descendentes de Imi-
grantes (GTIIDD.

Contou com 80 participantes (quadros superiores da PSO, alunos dos ISCPSI, para
além de varios coordenadores, técnicos e destinatarios do Programa Escolhas) e teve
como objectivo construir e incentivar relagdes de confianga e cooperagao entre forgas
policiais e os descendentes de imigrantes, num contexto em que o papel repressivo das
forcas policiais é, ainda, o trago cultural mais forte da percepgao publica da seguranga
e onde ainda existem obstéaculos sociais, culturais e organizacionais as dindmicas de
cooperagao local, nomeadamente nos territérios marcados pela exclus&o social e pela
estigmatizacgao.

Foram objecto de reflexdo, entre outras, as perspectivas da implicagdo e do envolvi-
mento de populagdes imigrantes e dos seus descendentes, bem como a sua participa-
¢do na construgdo de uma sociedade mais segura, baseada numa relagdo de confianga
e de cooperagao.

As experiéncias e praticas do policiamento de proximidade e os processos de envolvi-
mento e participagdo das populagdes foram algumas das questdes em discussao nesta
iniciativa, que contou na abertura com o Director Nacional da Policia de Seguranga
Publica, Procurador da Republica Orlando Romano, o Alto-comissério para a Imigragao
e Dialogo Intercultural, Rui Marques, e uma conferéncia de Jorge Malheiros, professor
da Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa e investigador do Centro de Estudos
Geograficos (CEG/UL), sobre alguns resultados do estudo "Espagos e expressdes de
conflito e tensdo na AML", realizado no &mbito do Plano de Estudos do Observatério da
Imigracao.

Participaram ainda como oradores o Comisséario Hugo Guinote, os Subintendentes Luis
Elias, Fides Fernandes e Antdnio Manuel Pereira e, pelo GTIIDI, Anabela Rodrigues.
A moderagdo e os comentérios foram também assegurados por jovens do Grupo de
Trabalho.

- Nos dias 28 a 31 de Maio, realizou-se no Convento da Arrabida, com o apoio da Fun-
dacdo Oriente o | Seminéario de Jovens Lideres Descendentes de Imigrantes.

Participaram 17 jovens descendentes de imigrantes ais quais se juntaram, ao longo dos
4 dias de duragao do seminario, diversos convidados, entre os quais algumas perso-
nalidades da politica nacional, que dinamizaram espagos de didlogo, de formacgé&o, de
reflexdo. Foram desenvolvidas &reas como o planeamento e avaliagdo de projectos, a
lideranga, a felicidade e resiliéncia, a relagdo com/a produgio dos meios de comunica-
¢do social e as politicas de integragdo europeias e internacionais.
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O painel de convidados foi muito heterogéneo: Anténio Batista, especialista em Pla-
neamento Estratégico e co-autor da metodologia Método Aplicado de Planeamento e
Avaliagdo (MAPA); Roberto Carneiro, Coordenador do Observatério da Imigragao; He-
lena Marujo, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao da Universidade de
Lisboa; Ménica Goracci e Maria Abranches da OIM em Lisboa; Rui Araujo, provedor do
leitor do Jornal Publico; Anténio Vitorino, Comissario do Férum Gulbenkian Imigracao;
Diogo Freitas do Amaral, ex-ministro dos Negdcios Estrangeiros e antigo presidente
da Assembleia-Geral das Nagdes Unidas e Jorge Malheiros, conceituado gedgrafo na
tematica da imigracao.

| Seminéario de Jovens Lideres Descendentes de Imigrantes, Arrabida

- Entre os dias 25 e 28 de Outubro de 2007, teve lugar no Hotel Rural Monte do Carmo
(Azurara, Evora), o Il Seminério de Jovens Lideres Descendentes de Imigrantes. Tal
como sucedeu com o | Semindario, este encontro foi promovido no &mbito do Grupo de
Trabalho Informal para a Inclus&o dos Descendentes de Imigrantes.

Il Seminario de Jovens Lideres Descendentes de Imigrantes, Evora

|
|

Reuniu 15 participantes e centrou-se nas tematicas do Lobi e Construgdo da Paz, en-
volvendo um conjunto de oradores que trouxeram para este encontro boas praticas,
saberes préticos e tedricos nas areas da Lideranga Comunitaria, Lobi, Histéria Sul-afri-
cana Pds-apartheid e Construgao da Paz: Luis Castanheira e Ana Felgueiras (Inducar):
Laurentino Dias, Secretéario de Estado da Juventude e do Desporto; Nelson Evora, cam-
pedo mundial de triplo salto; José Reis, medalha de bronze nos mundiais de Kickbox;
Monica Dias, investigadora do Instituto de Estudos Politicos da Universidade Catélica
Portuguesa; John e Angela Volmink, vindos da Africa do Sul com o testemunho sobre o
Apartheid e Rui Marques, Alto Comissario para a Imigragao e Diélogo Intercultural.

Il Seminario de Jovens Lideres Descendentes de Imigrantes, Evora

Ll
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2.2.2. A nivel internacional

Ha semelhanca do ano anterior, o ACIDI |.P. organizou um seminério internacional acerca da
experiéncia de outros paises em matéria de politicas de integragdo de imigrantes:

- No dia 24 de Julho teve lugar o seminério intitulado Modelos e Politicas de Integragao de
Imigrantes: Os Casos da Europa, Canadad e Austrdlia com a Doutora Claire Healy da National
University of Ireland. O evento decorreu na Fundag&o Calouste Gulbenkian e, contou com
a presenca do Alto-Comissario para a Imigragao e Dialogo Intercultural, Dr. Rui Marques,
e do Coordenador do Observatério de Imigracao, Eng. Roberto Carneiro.

2.3. Outros Seminarios

Procurando divulgar em Portugal alguns dos resultados de investigacées internacionais em ma-
téria de imigracao e/ou anélises estatisticas de fluxos migratérios internacionais, realizaram-se
vérios seminarios em 2007:

- No dia 17 de Setembro, teve lugar o seminério de apresentagdo do Relatério Estatistico
da OCDE “Internacional Migration Outlook” (SOPEMI 2007). O evento decorreu na Funda-
¢do Luso-Americana para o Desenvolvimento (FLAD) e, contou com a presencga do Alto-
Comisséario para a Imigragdo e Dialogo Intercultural, Dr. Rui Marques, do Coordenador
do Observatério de Imigracdo, Eng. Roberto Carneiro e dos oradores Dr. Jean-Pierre
Garson, Head of Non-Member Economies and International Migration Division da OCDE,
e o Dr. Georges Lemaitre, Principal Administrator da EIS/OCDE. Este relatério analisa
os desenvolvimentos recentes dos movimentos migratérios e das politicas em matéria
de imigracdo dos varios paises da OCDE. E dado um especial destaque & crescente im-
porténcia dos fluxos de imigrantes altamente qualificados, de trabalhadores temporarios
e de estudantes. Esta publicagdo confirma também a feminizagdo dos fluxos migratérios
em grande parte dos paises da OCDE e analisa a inser¢do econdmica dos imigrantes, em
particular no sector dos servigos.

- No dia 27 de Novembro, decorreu na Fundacao Calouste Gulbenkian, um seminario de
apresentagao do estudo The Labour Market Integration of Immigrants in Portugal realizado
pela OCDE. O encontro contou com a presenca do Alto-Comissario para a Imigragao e Di-
alogo Intercultural, Dr. Rui Marques, da Deputy Director ELS/OCDE, Dr.2 Martine Durant,
e dos respectivos investigadores Dr. Thomas Liebig e Dr. George Lemaitre da OCDE. Este
estudo desenvolve uma avaliagdo da integragdo dos imigrantes no mercado de trabalho
em Portugal, a partir da analise comparada, entre portugueses e os estrangeiros, de
inumeros indicadores de emprego. Destaca-se a andlise das taxas de emprego e desem-
prego, taxa de actividade, niveis de qualificagdo, condi¢&do legal, vinculo laboral, niveis
salariais, sectores ocupacionais, situagado na profissao, condigdes de trabalho, entre ou-
tros indicadores. O estudo avancga ainda algumas recomendagdes atendendo a alguns
blogueios e dificuldades identificadas.

2.4. Co-Organizagdo de Workshops, Seminarios e Conferéncias

Il Seminario de Palhava A Imigragdo na Europa: uma visao Ibérica

A 14 de Maio a Embaixada de Espanha e o ACIDI |.P. organizaram o Ill Seminario de Palhava
acerca de “A Imigragdo na Europa: uma visdo Ibérica”. Neste seminario de debate e intercadm-
bio de experiéncias estiveram presentes inimeras personalidades espanholas e portuguesas,
entre elas: o Ministro da Presidéncia de Portugal, Dr. Pedro Silva Pereira, o Sr. Embaixador de
Espanha em Portugal, Sr. D. Enrique Panes Calpe, a Secretéria de Estado para a Imigragao e
Emigracao de Espanha, Sra. D.2 Consuelo Rumi Ibafiez, o Sr. Alto-Comissério para a Imigragao
de Portugal, o Dr. Rui Marques, a Directora Geral da Integragdo de Imigrantes de Espanha, a Sra.
D.2 Estrella Rodriguez Pardo, o Director Geral do SEF, Dr. Jarmela Palos, e a Chefe de Miss&do da
OIM em Portugal, Dra. Monica Goracci.
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Seminario “Didlogo Intercultural e Migragées: O papel dos Migrantes”

Organizado pelo Centro Europeu pela Interdependéncia e Solidariedade Mundial (Centro Norte-
Sul), pela DG IV e pelo ACIDI, este encontro realizou-se nos dias 21 e 22 de Maio, no Centro
Ismaili de Lisboa e inseriu-se no quadro de processo de consulta para a elaboragdo do Livro
Branco sobre o Diélogo Intercultural do Conselho da Europa.

O Livro Branco da Comissao Europeia traduz a abordagem adoptada pela Unido Europeia que
visa o desenvolvimento de servigos de interesse geral de qualidade, bem como os elementos
chave de uma estratégia conducente a que todos os cidadaos e empresas da Unido tenham aces-
S0 a esses mesmos servigos de interesse geral de qualidade, a pregos acessiveis.

Seminério The Integration of Immigrants into the Labour Market

No sentido de promover um melhor conhecimento acerca de temas associados a integragado dos
imigrantes no mercado de trabalho e de experiéncias de outros paises em matéria de politicas
de integracao de imigrantes, a OCDE e o ACIDI, IP. organizaram a 15 de Junho o Seminario The
Integration of Immigrants into the Labour Market. Este seminario teve lugar na FLAD e contou com
a presenga dos Senhores Ministros da Presidéncia, Dr. Pedro Silva Pereira, e do Trabalho e da
Solidariedade Social, Dr. José Vieira da Silva, do Alto-comissério para a Imigracdo e o Dialo-
go Intercultural, Rui Marques, do Director da DELSA (Directorate for Employment, Labour and
Social Affairs) - OCDE, John Martin, da Vice-Directora da DELSA - OCDE, Martine Durand, dos
delegados dos diferentes paises da OCDE, de vérios especialistas internacionais e de outras
personalidades de alto nivel. Entre os principais temas discutidos neste seminéario destacam-
se: sessdo | - o capital humano dos imigrantes; sessao |l - acesso ao mercado de trabalho nas
sociedades de acolhimento; sessé&o Ill - combate a discriminagdo e promogao da diversidade; e
um painel de discuss&o acerca das perspectivas para politicas de integragao.

Conferéncia Internacional Satide, Migragées e Desenvolvimento

No dia 28 de Setembro o ACIDI co-organizou com o Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo
Jorge, o Alto Comissariado para a Salde e a Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa,
a Conferéncia Internacional Satde, Migragdes e Desenvolvimento. Este evento teve lugar no au-
ditorio 2 da Fundagao Calouste Gulbenkian e contou com a presenca de personalidades como
o Ministro da Saude, Dr. Anténio Correia de Campos, o Alto-Comissério para a Imigragao, o Dr.
Rui Marques, a Alta-Comisséria para a Saude, Dra. Maria do Céu Machado, e vérios especialis-
tas nacionais e internacionais, nomeadamente: Dr. José Pereira Miguel do Instituto Nacional de
Saulde Dr. Ricardo Jorge, Dra. Janet Hatcher Roberts do Migrantion Health Department da OIM,
Dr. Harold Siem da Directorate of Heath and Social Affairs da Noruega, Dra. Manuela Néné da
Escola Superior de Saude da Cruz Vermelha Portuguesa, Professor Dr. David Ingleby da Univer-
sidade de Utrecht, Dr. Jacques Lebas do Institut National de la Santé et de la Reserche Médicale,
Dr. Carlos Matias Dias do Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge, e o Dr. Mario Carreira e
Dr. Rui Portugal do Instituto de Medicina Preventiva da Faculdade de Medicina de Lisboa.

Seminario O papel da Responsabilidade Social das Empresas na Integragdo dos Imigrantes

No dia 14 de Dezembro, o ACIDI em colaboragdo com a Grace, organizou um seminario intitulado
O papel da Responsabilidade Social das Empresas na Integracdo dos Imigrantes. O evento decorreu
no Centro Ismaili e, contou com a presenca de personalidades como o Alto-Comissério para a
Imigragdo e Diélogo Intercultural, Dr. Rui Marques, o Presidente do Conselho Nacional da Co-
munidade Mugulmana Ismaili, Dr. Amirali Bhanji, o Presidente da Direcgado da Grace, Eng. Jodo
Reis, o Director de Desenvolvimento Organizacional da Edifer, Eng. Sebastido Gaiolas, o Sécio-
Executivo da Miranda, Correia, Amendoeira & Associados, Dr. Rui Amendoeira, a Sécia Gerente
da AJBF Engenharia e Construgao Civil, Dr.2 Adelaide Ferreira, a Jornalista da SIC, Dr.2 Clara de
Sousa e os representantes de instituigdes como a Associagado Espago Jovem do Bairro de Santa
Filomena, Dr. Alcides Mendes, Direccdo de Promocg&o da Inovagao do IAPMEIL, Dr.2 Celina Gil e
da Associagdo Cultural Moinho da Juventude, Dr.2 Ana Bela Rodrigues.

Seminario Mapa de Boas Prdticas de Acolhimento e Integragao dos Imigrantes em Portugal

No dia 18 de Dezembro, realizou-se na Fundagdo Calouste Gulbenkian, no &mbito das come-
moragdes do Dia Internacional dos Migrantes, um seminério de apresentagdo dos principais
resultados do projecto Mapa de Boas Prdticas de Acolhimento e Integragdo dos Imigrantes em Por-
tugal. Esta iniciativa resultou de uma parceria entre o ACIDI, a Organizag&o Internacional das



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

Migracdes (OIM - Missdo em Portugal) e a Fundagcdo Luso-Americana (FLAD) e visou dar a
conhecer as iniciativas desenvolvidas em todos os sectores da sociedade no dominio da inte-
gracdo. O livro apresentado organizou 243 iniciativas recolhidas no &mbito do projecto segundo
a area de intervencao principal: (1) informag&o, acolhimento e media; (2) cultura, sensibilizagao
civica, actividades recreativas e desporto; (3) educacgao e sensibilizagdo em contexto escolar; (4)
formacao profissional e emprego; (5) satde; (6) habitag&o e servigos sociais; (7) apoio juridico e
registo de cidaddos europeus; (8) sector financeiro e (9) iniciativas integradas.

Mapa de Boas Priticas
Acolhimento ¢ Integragio
de Imigrantes em Partugal

O evento contou com a presenga do Alto-Comissario para a Imigragdo e Dialogo Intercultural,
Dr. Rui Marques, o Representante Regional da Organizagao Internacional para as Migragdes em
Italia, Dr. Peter Schatzer, o Administrador da Fundagdo Luso-Americana para o Desenvolvimen-
to, Dr. Charles Buchanan, a Administradora da Fundag&o Calouste Gulbenkian, Dr.2 Isabel Mota,
a Chefe de Missdo da Organizagao Internacional para as Migragdes em Portugal, Dr.2 Ménica
Goracci, e do Centro de Estudos Geograéficos, a Professora Doutora Lucinda Fonseca.

No seminério foram ainda partilhadas e discutidas experiéncias internacionais na vertente da
integragdo de imigrantes. A Dra. Laureen Laglagaron do Migration Policy Institute (MPI de Wa-
shington, EUA) falou acerca das estruturas de integracdo nacionais e locais nos Estados Unidos
da América, e o Dr. Anthony Ng sobre parcerias entre o Estado e a Sociedade Civil em progra-
mas de integragdo na vertente da habitagdo. Finalmente, na sequéncia dessas sessodes plenérias,
decoram trés Workshops onde vérias instituigdes e entidades, que participaram no mapeamento
de boas préticas, apresentaram as suas actividades no &mbito da integragdo dos imigrantes

em Portugal: (1) WS | - “Educagao, Cultura, Sensibilizagdo, Desporto e Tempos Livres”, com
coordenagdo da Dra. Isabel Ferreira Martins; (2) WS Il - “Formacgao Profissional, Emprego e
Empresas”, com coordenagdo do Professor Doutor Jodo Peixoto; e (3) WS Il - “Informagao,

Media, Aconselhamento Juridico, Saude e Habitacdo”, com coordenacdo do Professor Doutor
Jorge Malheiros.

2.5. Participagdo em Workshops, Seminarios e Conferéncias

Procurando trocar experiéncias e aprender com outras entidades, a equipa do ACIDI I.P. par-
ticipou em varios workshops, seminéarios e conferéncias ao longo de 2007, em Portugal e no
Estrangeiro. A presenca fez-se de duas formas: na qualidade de orador/formador e em termos
de presenga institucional, em representacgdo da Direcgdo do ACIDI, I.P.

2.5.1. A nivel nacional
% Representagao institucional na Bienal Luséfona, promovida pela Odivelcultur, na inau-
guragao desta iniciativa que teve lugar no dia 1 de Margo, no Centro Cultural da Mala-
posta.

% Participagdo nos Workshops que decorreram no ambito das actividades do Férum Imi-
gracdo organizado pela Fundagao Calouste Gulbenkian. Este processo de debate teve
como objectivo a formulagao de linhas de orientagdo e recomendagdes sobre as varias
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componentes de uma politica de imigragdo no plano internacional e no plano nacional.
Os resultados tiveram a sua apresentagao formal na conferéncia internacional “Imigra-
¢do: oportunidade ou ameaga”, que se realizou em Lisboa a 6 e 7 de Margo de 2007.

Participagcdo no Grupo de Trabalho sobre Dialogo Intercultural, integrado na Consulta
Nacional Preparatéria da Cimeira da Juventude Africa-Europa, organizada pelo Conse-
lho Nacional de Juventude, no dia 5 de Maio. O ACIDI interveio como orador (resource
person do Grupo) nesta Consulta que teve como objectivos preparar a Cimeira de Ju-
ventude Africa-Europa, proporcionando aos jovens representantes de organizacdes
juvenis africanas e europeias a oportunidade de manifestar as suas preocupagdes,
necessidades e expectativas, definir as suas prioridades para a politica de juventude e
outras politicas e acgdes relacionadas com os jovens, assim como de elaborar reco-
mendagdes enderecadas aos Chefes de Estado e de Governo.

Participagdo na reunido promovida pega UCMA (Unidade de Coordenagao da Moderni-
zagdo Administrativa), em Lisboa no dia 6 de Maio, sobre “Controlo da implementagao
do Simplex”, na qual participou um grupo de técnicos da OCDE.

Participagdo nas Il Jornadas “O direito universal a prevengao, ao tratamento e aos
cuidados de salde dos migrantes e das minorias étnicas face ao VIH e a SIDA em
Portugal: a perspectiva da Comunidade”, promovidas pelo GAT, Grupo Portugués de
Activistas sobre Tratamentos de VIH/SIDA Pedro Santos, a 9 de Junho, no Instituto de
Higiene e Medicina Tropical. Para além da participagdo nos trabalhos, o ACIDI esteve
igualmente presente através da apresentagao das Medidas referentes a Saude do Plano
para a Integragdo dos Imigrantes.

Representagdo institucional na Jornada Técnica sobre Cidadania Empresarial integra-
da no Projecto “Migragdes e Desenvolvimento” (EQUAL), promovida pela Camara Mu-
nicipal do Seixal, no dia 9 de Agosto, nos Servigos Operacionais da edilidade.

Participagdo na Mesa “Interculturalidade, Cooperagdo Descentralizada e Migragdes”,
no dia 26 de Setembro, promovida pela INDE em Evora.

Participagdo b«na validagdo do produto “Ponto Imigrante”, no dia 12 de Outubro, em
Lisboa, no &mbito do projecto EQUAL “Vamos Utopiar”™

Participagdo no Seminéario “lgualdade de Oportunidades, Responsabilidade Social e
Politicas Publicas, promovido pela Cidater, na Universidade Luséfona de Lisboa, no dia
23 de Outubro. Para além da facilitagdo de um Grupo de Trabalho, “Igualdade na Ad-
ministracdo Publica”, o ACIDI esteve igualmente presente na Sess&do de Encerramento,
com a apresentagao do Plano Nacional para a Integragdo dos Imigrantes (PID.

Participagdo na Sessdo Paralela |, “Cultura(lidade)s e Saude” do Il Férum da Rede
Portuguesa de Cidades Saudaveis, no dia 26 de Outubro, em Viana do Castelo. Este
encontro foi promovido pela Associagdo de Municipios, Rede Portuguesa de Cidades
Saudaveis e pela Cadmara Municipal de Viana do Castelo, no ambito das comemoragdes
do 10.9 aniversério da Rede das Cidades Saudaveis.

Participagdo, no dia 5 de Novembro, na Universidade do Algarve (Faro), no Seminério
“lgualdade de Oportunidades para Todos no Trabalho e no Emprego”, promovido pela
Comissdo Parlamentar de Trabalho e Seguranga Social, no qual foram apresentadas
as Medidas do PIl nessa é&rea.

Na Conferéncia “A Imigracdo Legal, Integracdo Social e contribuicdo das Migracdes
para o Desenvolvimento”, integrada no Il Curso sobre o Direito da Imigrag&o e promovi-
da pela Casa Luséfona ONGD em 9 de Novembro (Faculdade de Letras da Universidade
de Coimbra), o ACIDI esteve presente com a apresentagdo do Plano para a Integragéo
dos Imigrantes.
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Representagdo institucional no 1.2 Férum para a Cidadania do Seixal, promovido pela
Céamara Municipal do Seixal, no dia 14 de Novembro.

Representacdo institucional na apresentagdo da campanha de Sensibilizagdo sobre
Trafico de Seres Humanos, apresentada pelo Servigo de Estrangeiros e Fronteiras
(SEF), no dia 16 de Novembro, no Centro Cultural de Belém.

Representagdo institucional na Sessdo de Encerramento do Seminario “Os Jovens e
o Dialogo Intercultural”, promovido por associagdes juvenis de diferentes confissdes
religiosas e realizado na Universidade Lusiada, no dia 21 de Novembro.

Representagdo institucional na ante-estreia do documentéario “A SIDA nos PALOP e
nas Comunidades Imigrantes”, promovida por uma parceria conjunta entre ONS da area
da SIDA e a Bristol-Myers Squibb, que teve lugar no dia 29 de Novembro, no Centro
Cultural de Belém.

Representagdo institucional no Férum da Igualdade, realizado no dia 29 de Novembro,
no Montijo, promovido pela Cdmara Municipal do Montijo.

Participagdo na eeunido promovida pela Agéncia para a Modernizagdo Administrativa
(AMA), no dambito do “e-Government Working Group”, subordinada ao tema “Inclusive
Governance - How to develop multi-channel services including face-to-face delivery”,
realizada em Lisboa, no dia 30 de Novembro.

Participagado, no dia 14 de Dezembro, no Férum Cultural de Alcochete, na Conferéncia
Publica, “Cuidados Médicos a Populagdes Migrantes”, que contou como Conferencista
o Presidente da AMI, Dr. Fernando Nobre. A iniciativa foi promovida pela Ordem dos
Médicos, Distrito Médico de Setubal, participando o ACIDI na qualidade de Comenta-
dor.

Representagdo Institucional no Workshop “Migration Policies, Media and the Images of
Migrants”, organizado pelo Centro Norte-Sul eo Instituto Panos (Paris), nos dias 15 e 16
de Dezembro, no Hotel Parque (Lisboa).

2.5.2. A nivel internacional
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Apresentagdo de comunicagao no / Encontro de Observatério de Imigragdo que se reali-
zou em Tenerife nos dias 12 e 13 de Abril.

Apresentagdo de comunicagdo no Workshop The transformation of ethnic neighborhoods
as places of leisure and consumption, organizado por Jan Rath, que decorreu em Rabat,
Marrocos, no periodo de 10 a 12 de Maio.

Participagdo na 3.2 reunido da Rede Europeia Mediam’'Rad, promovida pelo Instituto
Panos (Paris), na sede do Conselho da Europa (Paris), nos dias 25 a 27 de Junho. Os
participantes receberam formag&o e participaram na sessao de preparagao do Livro
Branco para o Didlogo Intercultural do Conselho da Europa.

Participagdo na Reunido do Grupo de Sequimento da Conferéncia Ministerial sobre Migra-
¢oes no Mediterrdneo Ocidental (5+5), realizada em Madrid, de 9 a 11 de Setembro.

Apresentagdo de comunicagado no Seminério /nmigracién y Desarrollo Local, promovido
no dmbito das actividades do Plano de Integragdo de Espanha (2007-2010) da Direc-
cion General de Integracién de Inmigrantes, que decorreu entre 24 e 26 de Setembro
em Madrid - El Escorial.

Participagdo na Reunido dos Oficiais de Ligagao (NLO) da Agéncia Europeia para os Di-
reitos Fundamentais (FRA), que teve lugar em Viena, nos dias 15 e 16 de Outubro.
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« Participacdo na 117th Session of the ELSA Committee (Employment, Labour and Social
Affairs Committee), ocorrida a 5 de Novembro, em Paris, onde foi apresentado o Re-
view of the Labour Market Integration of Immigrants in Portugal realizado pela equipa
técnica da OCDE.

« Participagdo nas Reunides da Rede Europeia Ethnic Minority Entrepreneurs, da respon-
sabilidade DG Enterprise da Comiss&o Europeia, que decorreram em Bruxelas a 2 de
Marcgo e 30 de Novembro.

% Participagdo no Seminario “The Acquisition of Nationality, Citizenship and National
Identity”, realizado em Paris, dias 26 e 27 de Novembro. Este Seminéario Técnico foi
uma organizagdo conjunta do Ministério Francés da Imigracado, da Comiss&o Europeia
e do Migration Policy Group, tendo como objectivo a preparagdo do capitulo sobre
nacionalidade, cidadania e identidade Nacional da terceira versdo do Handbook on Inte-
gration.

« Apresentagdo de comunicagdo no Launch Seminar of the Mediterranean edition of the La-
bour Migration Handbook, promovido pela Organizagao para a Seguranga e Cooperagao
na Europa (OSCE), em Rabat, nos dias 12 e 13 de Dezembro.

3. Centro de Documentacao
do ACIDI

O Centro de Documentacdo do ACIDI, com a coordenacgdo da Unidade de Estudos e Relacées
Internacionais, tem como principais objectivos:

=  Recolher e disponibilizar informagao, geral e especializada, sobre as teméticas da Imi-
gragao, Interculturalidade, produzida em Portugal e no estrangeiro.

=  Apoiar todos aqueles que trabalham ou se interessam pelas questdes relacionadas
com a Imigracdo, Minorias e Interculturalidade.

3.1. Horério e Localizagao

O Centro de Documentagdo situa-se no primeiro andar do edificio ACIDI/CNAI permitindo, ndo
s6 a consulta ao acervo bibliografico, mas um contacto directo entre os clientes do Centro Na-
cional de Apoio ao Imigrante e aqueles que procuram conhecer melhor o fendmeno da imigragao
em Portugal.

Com o objectivo de proporcionar um melhor servigo e ir ao encontro das necessidades dos
nossos clientes, em 2007 o horério do Centro de Documentacao foi alargado, encontrando-se
agora a funcionar das 9.30h as 19.30h, de segunda a sexta-feira, sem ser necesséria marcagao
prévia.

Para sustentar esta mudanga, existiu ainda um investimento nos recursos humanos, passando o
Centro de Documentagao a dispor de 2 técnicas.

3.2. Publico-alvo

Os utilizadores do Centro de Documentag&o sdo sobretudo:

- investigadores, nacionais e estrangeiros, que se dedicam a esta temética;
- professores de todos os graus de ensino;

- estudantes principalmente do ensino secundario e superior;

- pés-graduandos, mestrandos e doutorandos;
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-  técnicos de todos os servigos que trabalham directamente com imigrantes (autarquias,
associagoes, IPSS, ...);

- empresas;

- Organismos publicos.

3.3. Acervo

O Centro de Documentag&o disp6e de cerca de 2.500 documentos especializados nas areas de
investigagdo sobre o fenémeno migratério, incluindo no seu espolio livros e capitulos de livros,
relatérios, artigos de revistas, leis e regulamentos, documentos apresentados em conferéncias,
teses, revistas, working papers, cassetes de video, CD's e DVD's.

As publicagdes encontram-se divididas nas seguintes tematicas: migragdes, minorias, direitos
humanos, educacdo intercultural, combate a discriminacgao, racismo e xenofobia, exclusao, in-
tegragdo e mediagdo socio-cultural, etnia cigana, paises de origem, estatisticas, legislagdo e
publicagdes em série.

Encontram-se em exposigdo permanente as publicagdes editadas pelo ACIDI, quer as publicadas
no d&mbito do Observatério da Imigragado, quer por outros departamentos.

As tematicas mais procuradas sdo: educacdo intercultural, criminalidade e seguranga, reagru-
pamento familiar, integragdo de imigrantes e seus descendentes, saude, mercado de trabalho,
imigracdo irregular, etnia cigana e educacao, estatisticas e sobre todas as comunidades imigran-
tes representadas em Portugal.

3.4. Objectivos

Na logica dos principios gerais, definidos pelo ACIDI, o Centro de Documentagao tenta sensi-
bilizar para as barreiras que impedem uma integragao plena dos cidadaos estrangeiros, para
aqueles que a desejam, na sociedade portuguesa.

Ao facilitar o acesso aos trabalhos desenvolvidos pelos investigadores, pelos centros e insti-
tutos de investigagao ou pelos estudantes universitarios, procuramos incentivar sempre novas
abordagens, alargar os temas possiveis de estudo e ainda aprofundar outros.

O Centro de Documentagao pretende ser sobretudo um espago de trabalho que oferece infor-
macgdo, sob uma orientagdo atenta as necessidades dos utentes, mas onde o estudioso tem
liberdade de acgdo e reflexdo.

3.5. Atendimento

O Centro de Documentagdo procura ter um atendimento personalizado e adequado as necessi-
dades dos seus frequentadores. Desta forma, quando um utente se dirige ao Centro o técnico
apoés identificagdo da informagao desejada, tenta orientar na procura bibliogréfica através da
base de dados e, quando solicitado, dando sugestdes e orientagdes para o tratamento do tema.

No entanto, todas as publicagdes tém de ser consultadas no local, dado que, para muitas delas,
existem apenas exemplares Unicos. Sempre que possivel, tenta-se ainda facilitar o acesso as
publicacdes do ACIDI relacionadas com a tematica em estudo.

O Centro de Documentagao dispde também de um computador que permite consultar os sites do
ACIDI e do Observatério da Imigracao.

Para além do atendimento presencial, o Centro de Documentag&o atende igualmente pedidos dos
utentes por correio electrénico, telefone, fax ou carta, para que a informagao pretendida chegue
da forma mais réapida e eficaz evitando que os utentes que vivam fora da grande Lisboa ou do
pais tenham de se deslocar ao Centro.
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Em 2007, realizou-se uma média de 86 atendimentos mensais, incluindo atendimentos presen-
cias e ndo presenciais.

3.6. Visitas de estudo

Este Centro, através da Unidade de Estudos e Relagdes Internacionais, propde ainda visitas de
estudo guiadas ao ACIDI. Estas visitas tém por objectivo aproximar todos os interessados do tra-
balho desenvolvido por esta instituicdo, na sua constante procura de melhorar o servigo presta-
do as populagdes imigrantes e aos interessados nas questdes relacionadas com as migragdes.

Estas visitas sdo acompanhadas por um elemento do Gabinete e podem ter uma duragéo de 30
minutos a 2 horas, dependendo do objectivo da visita.

3.7. Estégios

Durante 2007, o Centro de Documentacéao, integrado na Unidade de Estudos e Relagdes Interna-
cionais, acolheu e acompanhou 4 estudantes universitérios, de diferentes areas académicas.

Estes estagios curriculares tém como fung&o providenciar uma experiéncia profissional, onde
o estudante acompanha, no terreno, algumas tematicas relacionadas com a imigragdo em Por-
tugal. Estes incluem a observagao nao participativa nalguns gabinetes do CNAI do trabalho dos
mediadores sécio-culturais, mas centra-se sobretudo nas actividades regulares do Centro de
Documentacao e do Gabinete de Estudos e Rela¢des Internacionais.

3.8. Estatisticas

O Centro de Documentagdo, de forma a facilitar a pesquisa aos utentes e apoiar o trabalho de
diferentes organismos, procura regularmente obter, processar e compilar informagao estatis-
tica pertinente ligada as diferentes areas respeitantes a imigragdo e produzida por diferentes
fontes.

Verifica-se, normalmente, uma grande procura de dados estatisticos relacionados com as prin-
cipais comunidades imigrantes, no que se refere a niUmeros totais, tipo de visto, distribuigao
geografica, etaria e de género, acesso ao trabalho, educacao e saude.

3.9. Divulgagdo das publicagdes do ACIDI

As vdrias colecgdes do ACIDI estao todas disponiveis on-line, procurando-se desta forma faci-
litar a sua consulta.
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No entanto, o ACIDI tem procurado disponibilizar também todas as suas edigées, ao publico in-
teressado, em locais estratégicos, como bibliotecas de universidades e de organismos publicos,
centros de investigagdo, autarquias. O ACIDI envia ainda, com regularidade, as suas publicagées
a especialistas, consoante o seu dominio de pesquisa e investigagao.

O Centro de Documentacao, na sua fungao transversal com os diversos servicos do CNAI e dos
vérios Gabinetes do ACIDI, é um pélo de divulgagao de informacgéao, através da distribuicdo do
Boletim Informativo, de todos e folhetos e brochuras editadas pelo ACIDI e de algumas publica-
Goes.
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1. Articulac3o Interministerial

0 ano de 2007 foi marcado pela implementagao/continuidade de Planos Nacionais em diversas
areas, nos dos quais o ACIDI é chamado a desempenhar um papel activo no que concerne as
medidas relativas ao acolhimento e efectiva integracdo dos cidadaos imigrantes.

+« Plano Nacional de Emprego (2005-2008)

O Plano Nacional de Emprego contempla cinco desafios estratégicos que traduzem as suas
grandes prioridades: promover a criagdo de emprego, prevenir e combater o desemprego; an-
tecipar e gerir positivamente as reestruturagées; promover a flexibilidade com seguranga no
emprego; reforcar a educacao e qualificagdo da populagdo e modernizar o sistema de protecgao
social. No ambito destas prioridades integram-se linhas de interveng&o, entre elas as direccio-
nadas para publicos com especiais dificuldades de insergdo como os imigrantes.

Para a concretizagdo do programa de intervengao para a integragao sécio profissional dos imi-
grantes, o ACIDI |.P. participa com os servigos e apoios varios que disponibiliza nesta area de
actuagao, como, por exemplo, os Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante, os Centros Locais de
Apoio a Integragdo dos Imigrantes, o Programa Escolhas, a criagdo da Rede de UNIVAS Imigran-
te, entre outras iniciativas/ac¢des relevantes e conducentes a implementagéo do PNE.

o,

+« Plano Nacional para a Inclusdo (2006-2008)

Criado através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 166/2006, de 9 de Novembro (DR. n.2
240, Série |, de 2006/11/15), o PNAI identifica trés prioridades politicas, para as quais concorre-
rdo recursos humanos e financeiros de diversos Ministérios:

=  Prioridade 1 - combater a pobreza das criangas e dos idosos, através de medidas que
assegurem os seus direitos basicos e de cidadania;

=  Prioridade 2 - Corrigir as desvantagens na educagdo e formagao/qualificagao

=  Prioridade 3 - Ultrapassar as discriminagdes, reforcando a integragdo das pessoas
com deficiéncia e dos Imigrantes.

Dada a sua vulnerabilidade sécio-econdmica, os imigrantes integram as prioridades de inclusao,
contribuindo o ACDI |.P. através dos Servigos que disponibiliza a esta populagao: Servigo SOS
Imigrante, Site CNAI, Bolsa de Formadores, Gabinete de Educacdo e Formac&o Intercultural,
Centro Nacional de Apoio ao Imigrante, Centros Locais de Apoio a Integragdo dos Imigrantes e
Programa Escolhas. Em 2007, tal como sucedeu no final de 2006 e sucedera em 2008, o ACIDI
|.LP. contribuiu para a implementagao deste Plano através da execug&o dos indicadores que lhe
estdo afectas.

o,

+« Plano Nacional para a Igualdade - Cidadania e Género (2007-2010)

O Il Plano Nacional para a Igualdade, criado a través da Resolugdo n.% 83/2007, de 8 de Mar-
¢o (DR. n.2 119, Série |, de 2007/06/22), encontra-se estruturado em quatro capitulos (Enqua-
dramento, Areas Estratégicas de Intervencdo, Mecanismos de Concretizacdo, Mecanismos de
Intervencdo e Indicadores), definindo 5 Areas Estratégicas de Intervencdo, traduzidas em 32
objectivos e 155 medidas, com os respectivos indicadores e as entidades responsaveis pela sua
execugao.

O ACIDI, I.P. encontra-se integrado numa das éreas prioritérias, Inclusdo e Desenvolvimento
Social, envolvido na concretizagdo de sete objectivos, sendo que a execugao das Medidas res-

pectivas é remetida para 2008, com inicio nesse ano e vigéncia até ao final do Plano.

«» | Plano Nacional Contra o Trafico de Seres Humanos (2007-2010)
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Este primeiro Plano, criado através da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 81/2007, de 6 de
Junho (DR. n.2 119, Série | de 2007/06/22), identifica quatro areas Estratégicas de Intervengao
(Conhecer e disseminar informagao; Prevenir, sensibilizar e formar; Proteger, apoiar e integrar;
Investigar criminalmente e reprimir o trafico), com um total de 62 Medidas. O ACIDI encontra-se
envolvido na implementagdo de 25 medidas, inseridas ao longo das quatro areas atréas citadas.

Numa ldégica de articulagdo Interinstitucional é de realgar que os varios Planos em vigéncia
possuem é&reas que se tocam, como por exemplo, o Plano Nacional Contra o Trafico de Seres
Humanos prevé a criagdo de um Observatério para a monitorizagdo e conhecimento do fenéme-
no do trafico de seres humanos, o qual se encontra igualmente previsto no Plano Nacional para
a Integragao dos Imigrantes.

2. Ano Europeu da Igualdade
de Oportunidades para Todos

Esta iniciativa foi criada através da Decisdo n.2 771/2006/CE, de 17 de Maio, do Parlamento
Europeu e do Concelho, a qual Portugal aderiu através da Resolugao do Conselho de Ministros
n.? 88/2006.

Foi, assim, criada, sob a dependéncia dos Ministros da Presidéncia e do Trabalho e da Solidarie-
dade, a estrutura de missao, designada como Estrutura de Miss&o do Ano Europeu da Igualdade
de Oportunidades para Todos (EMAEIOT)., responsével pela preparagdo e implementagao de
um programa de acgao a executar durante o ano de 2007. Em conformidade com a Resolugao
88/2006, a Estrutura de Missao integrou dois representantes das seguintes instituicdes: Comis-
sdo para a Cidadania e Igualdade de Género (entdo designada como CIDM); Alto Comissariado
para a Imigragao e Dialogo Intercultural (referido ainda como ACIME); Instituto Portugués da
Juventude; Secretariado nacional para a Reabilitagao e Integragcdo das Pessoas com Deficién-
cia; Instituto do Emprego e Formagéao Profissional e a Coordenadora do Plano Nacional para a
Inclus&o.

Durante 2007 realizaram-se inUmeras actividades, distribuidas por todo o pais, desde conferén-
cias e encontros a produgao e divulgagao de informagéo, passando por Festa, concursos e ciclos
de debate, abrangendo areas de discriminacao: género, deficiéncia, etnia e migrantes, orientagao
sexual, etéria e religides.

De entre as diversas iniciativas, é de referir a exposigdo movel “lgualdade para a Diversidade
- Por uma Sociedade Mais Justa”, patente num camido TIR, composta pela mostra de materiais
ludico-pedagégicos de sensibilizagdo civica para o AEIOT. Inaugurada no dia 23 de Fevereiro, a
exposi¢do percorreu o pais, permanecendo, em média 5 dias em cada capital de distrito, excep-
¢do para Lisboa onde permaneceu mais tempo.

2.1. Concurso “A Minha Escola Contra a Discriminagao”

Destinada as escolas dos 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Bésico e do Ensino Secundério de todo o
pais, esta iniciativa, langada em Janeiro de 2007 e proposta pela Estrutura de Miss&o para ao
Ano Europeu da Igualdade de Oportunidades para Todos (AEIOT), teve como objectivo premiar
as acgdes levadas a cabo por alunos, que privilegiassem a informagao ou a formag&o contra a
discriminag&o e o racismo e promovessem o didlogo e a cooperagdo entre as diferentes pessoas
e culturas.

0 Concurso “A Minha Escola Contra a Discriminagao” resultou de uma iniciativa conjunta do ACI-
DI, I.P. e da Direcgdo-Geral de Inovacdo e Desenvolvimento Curricular, em estreita colaboracao
coma Comiss&o para a Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial (CICDR), integrando o Plano
Nacional de Acgao do AEIOT.
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As inscrigoes encontraram-se abertas até ao dia 28 de Fevereiro, tendo participado mais de 110
escolas, tendo 50 concluido a sua efectiva participagdo com o envolvimento total de 5.781 alunos
de 17 dos 18 Distritos do Pais.

Apos deliberagao da CICDR, juri do concurso, foram premiadas as seguintes escolas:

- Primeiro prémio na categoria 2.2 ciclo do Ensino Béasico, Agrupamento de Escolas de
Lamagaes (Braga), com o projecto “Juntos na e pela Diferenga”;

- Primeiro prémio na categoria 3.2 ciclo do Ensino Bésico, Externato das Escravas
do Sagrado Coragdo de Jesus (Porto), com o projecto “As minhas maos s&o as tuas
maos!”;

- Primeiro Prémio na categoria Ensino Secundério, Escola Secundaria da Portela (Lou-
res), com o projecto “MMM - multiplos modos do mesmo”.

O juro atribuiu, ainda, dias Men¢des Honrosas, uma & Escola Bésica 2,3/S Mestre Martins Cor-
reia (Golegd) e outra a Escola Secundaria da Amadora.

3. Estudantes Estrangeiros
Universitarios

Com o intuito de dar continuidade ao trabalho de vérias organizagdes que desenvolvem activi-
dades em prol dos estudantes estrangeiros em Portugal e de forma a garantir o seu sucesso
académico, o ACIDI, IP, dinamizou varias reunides tendo por base a avaliagdo das actividades
desenvolvidas em 2006 e o diagnostico das dificuldades com que estes imigrantes se debatem.
Este Grupo de Trabalho foi reconstituido passando a integrar entidades diferentes das do grupo
inicial:

e ACIDI, IP - Alto Comissariado para a Imigracao e Diéalogo Intercultural

o ISU - Instituto de Solidariedade e Cooperagao Universitaria;

e CSPC - Centro S. Pedro Claver da Associagdo Leigos para o Desenvolvimento;
¢ AAL - Associagdo Académica de Lisboa

* AEG - Associagao de Estudantes Guineenses em Lisboag;

¢ AEMOP - Associagao de Estudantes Mogambicanos em Portugal

* UECL - Uniao de Estudantes Caboverdianos em Lisboa

¢ FORUMJET - Férum Juventude e Estudantes Timorenses

e AEAP - Associacdo dos Estudantes Angolanos em Portugal

Tem sido muito importante a participagdo dos elementos destas associagdes pois, melhor que
ninguém, conhecem as dificuldades com que se debatem os estudantes em Portugal e quando
ainda estdo no seu pais.

3.1. Dia de Acolhimento do Estudante Universitario Estrangeiro

Com o objectivo de promover uma aproximagao entre os estudantes e as entidades que os
apoiam, bem como proporcionar uma oportunidade de convivio e de acolhimento a vida acadé-
mica em Portugal, teve lugar pela segunda vez consecutiva, o Dia de Acolhimento ao Estudante

Estrangeiro.

Para divulgagdo deste evento foi produzido e distribuido um flyer nos locais mais frequentados
por estudantes: universidades, politécnicos, bares, discotecas, cafés e através de varios sites.

Este ano, o Dia de Acolhimento ao Estudante Estrangeiro realizou-se no dia 24 de Novembro, na
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Cidade Universitaria, tendo tido grande adesao, participagdo e envolvimento de todos e contando
com a presenga de mais de 200 pessoas ao longo de todo o dia.

SERYT
L gl

24 de Novembio 2007

Com o apoio do ACIDI, juntaram-se o Instituto de Solidariedade e Cooperagdo Universitéria
(ISU), o Centro de Apoio Escolar Sao Pedro Claver, a Associagdo Académica de Lisboa (AAL) e
as associagdes de estudantes de Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique e Timor, que organiza-
ram uma actividade de acolhimento aos estudantes que escolhem estudar em Portugal.

O Dia de Acolhimento foi organizado em duas actividades nucleares distintas, uma de natureza
desportiva, com a realizagdo de dois torneios de futsal e de basquetebol, com as equipas orga- \!)
nizadas por pais de origem, e outra cultural, na Cantina Universitaria, com a participagao de ar- &7
tistas dos vérios paises em momentos de poesia (Fidélia Soares de Timor), de musica (Rui Cruz
de Cabo Verde e Principe di Mundu e Mério-J da Guiné-Bissau) e de teatro e danga (30 criangas
do Clube de Cidadania do Agrupamento Escolar da Apelagdo em parceria com a Associagao Mais \\U/
Cidadania). Os torneios de futsal e basquetebol contaram com grande ades&o dos estudantes

que se deslocaram ao estadio universitario para torcer pelas equipas dos seus paises, tendo-se

sagrado vencedores, na modalidade de futsal masculino, a equipa de Cabo Verde; futsal femini-

no, Timor; basquetebol masculino, Mogambique e basquetebol feminino, Cabo Verde.

207

Como prémio para as equipas vencedoras, o ACIDI disponibilizou uma colecg&o de livros sobre
a tematica das migragdes que foi entregue, durante a festa da interculturalidade, as associagées
de estudantes dos respectivos paises.

Durante a actividade cultural estiveram representadas algumas das associagdes de estudantes
migrantes em Portugal, com artigos e gastronomia do pais, e algumas instituicdes cujas areas
de actuagdo estdo ligadas as migragdes e aos estudantes universitarios. Foi disponibilizada
informacgéao referente a estruturas de apoio a insergao profissional de estudantes migrantes e
de oportunidades de voluntariado, como forma de integragdo social (ISU); explicagdes e apoio
escolar (CUPAV); legislagao sobre imigracao (ACIDI); vida académica em Portugal e organismos
especializados de associativismo académico (AAL).

3.2. Brochura: “Queres Estudar em Portugal?”

A brochura publicada pelo ACIDI em Julho de 2006, com informag&o Util e necessaéria para o
acolhimento e integracdo dos estudantes universitarios recém-chegados o intuito de os infor-
mar acerca dos seus direitos e deveres na sociedade portuguesa foi distribuida mais uma vez
em S. Tomé, Guiné e Cabo Verde em articulacdo com o Instituto de Solidariedade Universitéria
(ISU, parceiro deste grupo de trabalho.

A actualizagdo dos conteldos desta brochura integrou a agenda das reunides deste grupo de
trabalho.
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3.3. Folheto Informativo do Centro S. Pedro Claver

O Centro S. Pedro Claver pertencente a ONGD Leigos para o Desenvolvimento é ndo sé um cen-
tro de apoio escolar, em regime de explicagdes, para estudantes estrangeiros do ensino secun-
dario e universitario como um local de aprendizagem do portugués lingua ndo materna. Assim, e
em parceria com esta institui¢ao, foi produzido, publicado e divulgado um folheto informativo
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4. Saude

4.1. PADE - Programa de Apoio a Doentes Estrangeiros
4.1.1 Enquadramento

A cooperagdo estabelecida entre Portugal e cada um dos Paises Africanos de Lingua Oficial Por-
tuguesa (PALOP) prevé, no &mbito da prestagado de cuidados prestados pelo Servigo Nacional
de Salde, a permanéncia temporéria, em Portugal, de cidaddos desses paises. Muito embora
os acordos celebrados para o efeito definam beneficios fundamentais as populagdes atingidas,
permanece um vasto conjunto de situagdes/problemas, provenientes e agravados por varios
factores.

Na sequéncia dos trabalhos realizados em 2005 e 2006 pelo ACIDI e face aos problemas iden-
tificados quando da vinda e estadia dos doentes (com junta médica), chegou-se a conclusao que
era urgente a organizagdo/gestdo de residéncias para o apoio temporario dos doentes e seus
acompanhantes. O tempo de estadia em Portugal corresponderé ao periodo necessério para a
prestagao dos cuidados de salde previstos no dambito da cooperagao entre os paises de origem
e Portugal.
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Numa tentativa de ultrapassar todos os bloqueios ligados a esta problematica, foi elaborado um
projecto, envolvendo as entidades que participam neste processo, com vista a uma maior efica-
cia, quer em termos de procedimentos, quer de rentabilizagdo de recursos humanos, técnicos
e materiais:

*  Maior precisao nos diagndsticos feitos no pais de origem de modo a que, para além da indi-
cagao dos beneficidrios do acordos, contenham informagao sobre o tempo estimado para a
estadia em Portugal e, caso a patologia assim o permita, a possibilidade de permanecer no
pais de origem entre tratamentos com vista a evitar longas, desnecessérias e dispendiosas
estadias em Portugal;

e Existéncia de Casas de Acolhimento suficientes para receber o maior nimero possivel de
doentes de forma a ndo entrarem entrem situacdes de irregularidade e/ou de abandono.

e Atribuicdo de Bolsas de Salude traduzidas em apoios econémicos, concedidos em beneficio
de doentes provenientes dos PALOP e seus acompanhantes, abrangidos pelo PADE, duran-
te o periodo de tempo necessério ao seu tratamento.

e Existéncia de um Gabinete de coordenagdo de todos os intervenientes, responséavel pela
triagem e recepcdo, gestdo das bolsas de saude, ligagdo ao pais de origem, aos hospitais,
aos voluntérios, etc.

O sucesso deste projecto passa por um trabalho conjunto entre os parceiros envolvidos tanto
em Portugal, como nos paises de origem.

No dmbito do Grupo de Trabalho coordenado pelo ACIDI referente a problematica dos doentes
evacuados, realizou-se, no dia 13 de Setembro, a pedido da ONG espanhola AIDA (Ayuda, Inter-
cambio e Desarollo), uma reunido que reuniu os diversos intervenientes envolvidos com cidadaos
provenientes da Guiné-Bissau.

A AIDA é uma organizag&o que, em regime de voluntariado e no apoio ao Padre Michael (péaro-
co de Bissau), tem intervindo na facilitagdo do processo de evacuagdo dos doentes da Guiné-
Bissau para Portugal.

Esta reunido, realizada a pedido da organizagdo espanhola, permitiu uma articulagao entre as
entidades presentes, Direcgdo-Geral da Saude (DGS), Instituto de Apoio ao Desenvolvimento
(IPAD), Embaixada da Guiné-Bissau, Hospital de Santa Maria, Associagdo Aguineenso com vista
a facilitar este processo.

Cada doente serd acompanhado por um voluntério, desde o dia da chegada ao dia da partida, pro-
veniente de um Grupo de Voluntariado a criar tanto em Portugal como nos paises de origem.

4.1.2. Protocolo de criagdo do PADE

A criacdo do Programa de Apoio a Doentes Estrangeiros encontra-se protocolada entre o ACIDI
I.P. e o Instituto de Segurancga Social I.P., tendo o respectivo acordo sido assinado no dia 19 de
Dezembro. Este Programa visa dar resposta, em termos de acolhimento temporario e apoio
financeiro, aos doentes estrangeiros e seus acompanhantes, oriundos dos PALOP que muito
embora integrem os acordos de Cooperagao no dominio da Saude, ndo beneficiem de apoio por
parte das respectivas Embaixadas. As bolsas sé ser&o atribuidas a doentes cujas Embaixadas
comprovem nao disporem de meios financeiros para dar o devido apoio aos cidaddos dos seus
paises e se encontrem em situagdes de pobreza extrema.

4.2. Grupo de Trabalho “Salde & Migrantes”

No ambito da implementagdo do Plano Nacional para a Integragdo dos Imigrantes (PIl), mais
concretamente, das Medidas afectas a Saude, foi intensificada a relacdo com a Direcgdo-Geral
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da Saude, ponto focal do Ministério da Satida na Rede de Acompanhamento do PIl. Procedeu-se
areactivagdo de um Grupo de Trabalho, anteriormente centralizado no Alto Comissariado para a
Saude e, actualmente, na Direccdo-Geral da Saude com articulacao logistica do ACIDI.

Renovado com o nome “Salde & Migrantes”, o grupo integra as seguintes instituigées:
=  Direccado Geral da Saude

= Centro de Saude da Venda Nova

= ACIDI, I.P.

=  Gabinete de Saude CNAI

= Instituto de Higiene e Medicina Tropical

= Administragdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo
= |PO Lisboa

=  Centro de Saude da Reboleira

=  Centro de Saude da Damaia

=  Escola Nacional de Saude Publica.

=  Universidade Lusé6fona

A multidisciplinaridade, a diversidade e a complementaridade dos membros deste Grupo de
Trabalho, integrando uma visao alargada desde o trabalho no terreno a evidencia cientifica da
Academia, confere-lhe legitimidade para propor caminhos e solugdes para os obstaculos que
ainda subsistem por parte das comunidades de imigrantes no acesso a saude.

A primeira reunido, apés um interregno de cerca de um ano, teve lugar no dia 19 de Novembro
nas instalacdes do ACIDI, seguindo-se uma segunda reunido na DGS, no dia 18 de Dezembro, a
qual contou com a presenga do Sub-Director Geral da Saude, Dr. José Robalo.

De referir que, para além do trabalho desenvolvido no dmbito das Medidas do Plano para a In-
tegragao dos Imigrantes, este Grupo encontra-se a identificar os eventuais bloqueios no acesso
& salde tendo em conta as recentes reformas no sector da Saude e alteragdo na legislagdo que
regula a entrada, permanéncia e afastamento dos cidad&dos estrangeiros de territério nacional.

4.3. Colaboragdo com a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa

O grande numero de imigrantes com grande caréncia econdmica, as dificuldades na obtencao de
exames complementaras de diagnéstico ou a localizagdo das unidades moveis de Saude, foram
alguns dos temas de agenda das reunides que tiveram lugar, no decorrer de 2007, entre o ACIDI
|.P. e a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa.

Conhecedor da existéncia de cidad3os imigrantes na cidade de Lisboa com necessidades de
salde para as quais ndo encontram resposta adequada, seja por desconhecimento dos recursos
de salde, seja pela existéncia de obstaculos colocados no acesso aos recursos existentes, com
particular enfoque para os que se encontram em situag&o irregular, o Gabinete de Programas de
Saude (GPS) da Santa Casa da Misericérdia propds ao ACIDI, IP uma parceria para a realizagao
de 6 acgBes “Roteiros de Salde” com os seguintes objectivos:

= Disponibilizar informag&o sobre os recursos de saude disponiveis para a po-
pulagdo imigrante;

=  Promover a proximidade e acessibilidade aos recursos de saude;

= Desenvolver acgdes de promogao de salde e prevengao da doenga, integra-
das neste roteiro, em conformidade com as necessidades de salde identifi-
cadas.

Com a colaboragdo do programa Escolhas foram identificadas as zonas de Lisboa com maior
incidéncia de imigrantes e mais socialmente desfavorecidas: Bairro do Armador (Chelas) que
abrange sobretudo uma populagdo imigrante/descendentes; Bairro da Curraleira (Beato) e Bair-
ro da Quinta da Torrinha (Ameixoeira) estas duas abrangendo igualmente populagao de etnia
cigana.
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As proximas reunides terdo por objectivo ajudar a implementar estas acgdes identificadas como
necessérias junto desta populagdo-alvo.

4.4. Tradugdes na area da Sadde

a) Maternidade Dr. Alfredo da Costa

Tem-se verificado, ao longo dos anos, o aumento de utentes estrangeiros na Maternidade Dr.
Alfredo da Costa (MAQ), realidade esta que tem levantado algumas barreiras linguisticas, dado
que a grande maioria dos profissionais ndo dominarem a lingua de determinados paises.

Actualmente a comunicagdo é feita essencialmente por linguagem gestual, o que origina situa-
¢Oes bastantes complicadas e por vezes delicadas. Assim e com vista ao melhoramento da co-
municagao entre profissionais de satde da MAC e as suas utentes estrangeiras, foi desenvolvido
um pequeno glossario para facilitar a comunicagao e ultrapassar algumas dessas dificuldades.

O ACIDI, IP foi parceiro neste projecto traduzindo o “Manual de Entendimento” para Russo, Ro-
meno, Inglés e Arabe.
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b) Boletim de Saude Infantil e Juvenil

Face as dificuldades de comunicacdo sentidas nas consultas de Saude Materna com utentes
imigrantes, sem médico de familia, acabadas de chegar a Portugal, foi traduzida, a pedido de uma
médica de um centro de saude, alguma informagao relevante no que respeita a saide materna e
necessaria nas urgéncia de pediatria para romeno, ucraniano e russo.

As recomendagdes para os pais, contidas no Boletim de Saude Infantil e Juvenil foram, assim,
traduzidas para romeno, ucraniano e russo, prevendo-se futuramente a tradugao para outras
linguas e a sua disponibilizagdo em todas as unidades de salde. A informagao traduzida é entre-
gue aos pais quando a crianga nasce, sendo agrafada ao Boletim.

IM DE SAUDE

\NTIL E JUVENIL

5. Grupo de Trabalho Informal para
a Inclusdao dos Descendentes de imi-
grantes

O Grupo de Trabalho Informal para a Inclusdo dos Descendentes de Imigrantes (GTIIDD foi cons-
tituido no final de 2005, na sequéncia de um acontecimento amplamente divulgado nos meios
de comunicagdo social como o “fendmeno do arrastdo de Carcavelos”. A imagem publica dos
jovens descendentes de imigrantes foi fortemente lesada, tornando premente a necessidade de
promover um conjunto de iniciativas que pudessem consolidar uma imagem positiva dos mes-
mos na sociedade portuguesa.

Visa a promogao de um espago de partilha de experiéncias e informacgao, de identificagao de
problemas, criagao de solugdes conjuntas e de organizagao de actividades que contribuam para
a boa imagem e integracdo dos descendentes de imigrantes. Pretende, igualmente, dar resposta
as probleméticas associadas a este grupo, tais como a exclus&o social ou a discriminagao.

O grupo de trabalho é constituido por 20 jovens descendentes de imigrantes, com idades com-
preendidas entre os 21 e os 37 anos, maioritariamente nascidos em Portugal, com origens cabo-
verdianas, angolanas, guineenses, mogambicanas, santomenses e brasileiras. Possuem forma-
¢des académicas que variam entre o 99 ano e o ensino superior, nas areas de direito, sociolo-
gia, ciéncias da comunicagao, antropologia, psicopedagogia e estudos franceses. Sdo em parte
residentes em territorios considerados vulneraveis, tendo-se destacado pelo seu percurso de
sucesso, pela sua influéncia e forte capacidade de intervengao dentro e fora das suas comunida-
des, por vias tao diversificadas como o movimento associativo, o trabalho social, a investigagao
cientifica ou o voluntariado.
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Durante 2007, o GTIIDI prosseguiu a sua actividade, centrando as suas iniciativas sobretudo em
dois dominios: a formag&o e a promogao publica de uma imagem positiva dos descendentes de
imigrantes; consubstanciados na realizagdo de trés seminarios e no lancamento de um livro.

Dois dos seminérios realizados foram formativos, de caracter residencial, com o objectivo de
capacitar os jovens lideres descendentes de imigrantes para uma intervengao qualificada e per-
tinente nas suas comunidades e na sociedade portuguesa em geral. Para tal, promoveu-se o
contacto com personalidades de relevo no &mbito nacional e internacional e com boas praticas,
saberes préticos e tedricos em areas relevantes.

6. Ensino do Portugués
para Estrangeiros

6.1. Enquadramento

Dado que o conhecimento e dominio da lingua portuguesa constituem uma ajuda fundamental no
processo de acolhimento e integragao de imigrantes na sociedade portuguesa, aliado aos pedi-
dos continuos de informagao sobre a aprendizagem do Portugués, o ACIDI, |.P. optou por iniciar
um programa de aulas de apoio, por um periodo experimental.

Entre Margo e Dezembro de 2007, funcionaram nas instalagdes do ACIDI aulas de apoio que,
para além de facilitar esse processo de aprendizagem da lingua, tiveram como objectivo fazer
um diagndstico em termos da caracterizagao qualitativa e quantitativa da populagao estrangeira
interessada em aprender ou aperfeigoar o Portugués.

Este programa teve igualmente por objectivo fazer um levantamento, tanto das boas praticas
existentes como das dificuldades sentidas por vérios professores que ha ja alguns anos se
dedicam ao ensino do Portugués. Constituiu-se, assim, um Grupo de Trabalho cujas reunides
pretenderam ser ndo sé um local de troca de experiéncias e de apoio, mas também de reflexao
sobre a didactica especifica do Portugués como lingua ndo materna.

6.2. Divulgacdo e Adesao

Foram afixados cartazes, escritos em quatro linguas diferentes, no CNAI e em locais de maior
afluéncia de imigrantes.
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Em dois meses foram recepcionadas, através do site do ACIDI e do Centro de Documentag&o do
CNAI, cerca de 370 inscrigdes de alunos com idades compreendidas entre os 14 e os 49 anos de
idade, oriundos de vérios paises.
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Na sua maioria Chineses (30%), Ucranianos (13%) Paquistaneses (9%), Indianos (8%) e Russos
(8%), inscreveram-se imigrantes de 50 nacionalidades diferentes.

As razdes subjacentes a participagdo foram muito variadas:

Necessidade de Comunicagao;

Preparagdo para o exame da nacionalidade Portuguesa;
Aperfeicoamento da Lingua Portuguesa;

Preparagdo para os exames de equivaléncia de habilitagdes.

Apos arealizagdo de entrevistas e testes de diagndstico, os alunos foram distribuidos por 6 tur-
mas, em trés/quatro niveis, segundo critérios de maior ou menor dominio da lingua portuguesa,
tendo as aulas inicio a 25 de Margo.

Importa salientar que dos 367 alunos inicialmente inscritos, apenas 162 frequentaram as aulas
do CNAI sendo os restantes 205 encaminhados para o Centro S. Pedro Claver, Escolas Secun-
dérias e outras instituicdes com ensino de Portugués para estrangeiros.

Guineense de Conakry
Guineense de Biss au

Venezuelana
Uruguaiana

Senegalesa

Santomense

Portuguesa

Paquistanesa

Neerlandesa

Ucr aniana

Turca
Tunisino
Timorense

Russ a
Romena

Polaca
Peruana

Nepale sa

Moldava
Marroquina
Maliana
\EIEHES
Inglesa
Indiana
Hungara

Grega

Georgiana
Gambia

Francesa
Filipino

Esp anhola
Equatoriana

Cubana
Coreana
Conglesa

Bulgara
Brasileira
Boliviana
Bielorruss a
Arg entina
Angolana
Americana
algerien
Alema
Africano [
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As aulas tiveram a duragdo de 2 horas/semanais. Para além deste tempo de aprendizagem em
ambiente de sala de aula, foram também utilizados por alguns alunos, os recursos do Centro
Virtual do Instituto Camdes.

vara Estrangeiros — HORARIO

Os horarios foram feitos em fungao da disponibilidade dos professores e os alunos distribuidos
por quatro niveis diferentes: iniciagdo, dois niveis intermédios e um nivel avangado ou de aper-
feicoamento.

O desejo, de contribuir para a integragdo dos imigrantes, em regime de voluntariado, manifes- \\‘g/
tado por algumas pessoas, veio ao encontro da necessidade de implementagao deste programa. \!)
Assim, foram escolhidos seis professores voluntarios, com habilitagdes adequadas e formagao 7/
especifica para ensinar portugués a estrangeiros. o5

Gragas a dedicagdo e profissionalismo destes professores foi possivel alcangar os objectivos ‘U,
propostos. \@

Incompatibilidade de horérios e outros factores impossibilitaram que alguns destes professores
pudessem leccionar o segundo periodo de aulas que se iniciou em Setembro, mas foram ime-
diatamente substituidos e assegurada a continuidade do programa.

6.3. Protocolo com o Instituto Camdes (IC)

0 ACIDI I.P. (entdo Alto Comissariado para a Imigragdo e Minorias Etnicas) e o Instituto Camdes
assinaram no dia 19 de Margo de 2007 um protocolo de cooperagdo com o objectivo de promover
a aprendizagem e aperfeigoamento da Lingua e Cultura Portuguesa, de modo a contribuir para a
plena integragdo dos imigrantes em Portugal.
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Este protocolo passou pela organizagdo de cursos de portugués para estrangeiros no CNAI
(Centro Nacional de Apoio ao Imigrante), utilizando os recursos constantes do Centro Virtual
do Instituto Camdes, compreendendo, igualmente, a criagdo de materiais pedagdgicos para o
Ensino do Portugués adequados aos estrangeiros que se encontram em Portugal, bem como a
criagdo de «livros graduados» com base em obras da literatura portuguesa e colocados online
nos respectivos sitios na Rede.

6.4. Certificagdo

Muito embora, inicialmente, se tenha equacionado o processo de certificagdo com base nos
critérios usados pelo Ministério da Educagdo e em articulagdo com uma Escola Secundéria
préxima do ACIDI, I.P,, factores varios levaram a optar-se pela emissdo de um comprovativo de
frequéncia das aulas. Para além deste documento, emitido a pedido do aluno, procedeu-se a fa-
cilitagdo do acesso a exames a todos os que pretendam obter diplomas ou certificados passados
pelo CAPLE - Centro de Avaliagdo do Portugués Lingua Estrangeira da Faculdade de Letras de
Lisboa.

6.5. Manuais e Materiais

Segundo a opinido da maior parte dos professores, que tém estado a ensinar Portugués a Es-
trangeiros, ndo existe qualquer manual que se adeque exactamente a esta populagao, tdo diver-
sificada. Por unanimidade foi escolhido, para ser adoptado nas aulas deste programa, o “Por-
tugués XXI" - Livro do Aluno e o Caderno de Exercicios. A maior parte dos professores optou
por dar as aulas através do Data Show, quer para as suas apresentagdes quer para diferentes
utilizagdes da Internet.

Por se concluir ser extremamente Util, estd em construgdo, com a ajuda de dois professores,
uma biblioteca de imagens que, brevemente, estaréa disponivel nos sites dos ACIDI e do Entre-
culturas.

6.6. Exames de Equivaléncia a Licenciatura em Medicina

Dado o insucesso ocorrido em 2006 em que nenhum dos candidatos conseguiu obter equivalén-
cia a licenciatura em medicina, o Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar da Universidade
do Porto solicitou a colaboragao do ACIDI, I.P., na preparagao da prova de Lingua Portuguesa.
Entre os 20 candidatos, que frequentaram aulas no CNAI de Lisboa e Porto, 15 obtiveram resul-
tados positivos, com a possibilidade de prestarem as provas de conhecimentos de portugués
técnico.

6.7. Conclusdo/ Avaliagdo e Recomendagdes para 2008

Ao longo dos véarios meses que se seguiram a abertura deste programa relativo as aulas de
Portugués para Estrangeiros no CNAI/ACIDI, foi-se verificando uma elevada procura por parte
de utentes que residiam fora de Lisboa, desejando obter informagdes de locais na sua zona de
residéncia que leccionassem a Lingua Portuguesa. Assim, procedeu-se a um levantamento das
Escolas, ONG’s e Associagdes a nivel de todo o pais, que desenvolvem o mesmo trabalho em
termos de Cursos de Portugués para Estrangeiros, processo este que beneficiou da colaboragao
dos Centros Locais de Apoio a Integragdo dos Imigrantes (CLAID.

Durante este periodo experimental, surgiram algumas dificuldades, nomeadamente com a indis-
ponibilidade, a certa altura, de alguns professores na continuidade do ensino do Portugués no
CNAI Foi necessério proceder a sua substituicdo de modo a garantir a continuidade das aulas
e ndo prejudicar os alunos.

A conclus&o deste ano experimental passou pela avaliagao, feita pelos respectivos professores,
que teve em conta a assiduidade, interesse e participagdo de cada aluno somando a nota do
teste final.



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

Estes elementos de avaliagdo foram registados nas fichas pessoais de cada aluno e guardados
na base de dados especifica para os Cursos de Portugués para Estrangeiros.

Vérios factores contribuiram para a reduzida utilizagdo das actividades de formag&o e ensino a
distancia do Centro Virtual Camdes:

e O facto de n3o se terem conseguido voluntarios, com disponibilidade e competéncia, para
dinamizar a plataforma de aprendizagem em linha do Instituto Camdes;

* Asdificuldades de alguns alunos no acesso a Internet, bem como na utilizagdo da Platafor-
ma do Centro Virtual Camdes.

Revestir-se-ia de grande importancia a possibilidade, no futuro, de ser dinamizada uma sala
de aprendizagem do portugués através do uso de computadores e com a ajuda de mediadores/
monitores e num horéario o mais alargado possivel. Este recurso permitiria que a aprendizagem
ndo fique restringida a 2h/semanais, bem como permitiria rentabilizar uma plataforma do Insti-
tuto Camades.

7. Grupo Interinstitucional
- Definicao de Estratégia
de Apoio aos Sem Abrigo

Na sequéncia dos estudos levados a cabo em 2005 pelo ISS, IP sobre populagdo sem abrigo
e face as recomendagdes emanadas, foi aprovada uma de vérias propostas, nomeadamente a
criagdo de um grupo interinstitucional.

Este Grupo, constituido por entidades do sector publico e privado, tem por objectivo a definigao
conjunta de uma estratégia de apoio a esta populagdo, com compromissos assumidos e partilha-
dos por cada um dos intervenientes. E integrado pelas seguintes instituicdes:

=  Alto Comissariado da Saude (ACS);

= Alto Comissariado para a Imigracgéo e Diélogo Intercultural, I.P. (ACIDI, I.P.);

=  Associagao Nacional de Municipios Portugueses (ANMP):

= Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG);

= Confederagdo Nacional das Instituicdes de Solidariedade Social;

= Direccdo-Geral da Saude (DGS);

= Direccado Geral da Seguranga Social;

= Federacgdo Reabilitacdo de Doentes Mentais (FNERDM);

= Guarda Nacional Republicana (GNR);

= Instituto da Droga e da Toxicodependéncia (IDT);

= Instituto de Emprego e Formagao Profissional, I.P. (IEFP);

= |Instituto da Habitagdo e Reabilitagdo Urbana (IHRU, I.P.);

= |Instituto da Solidariedade Social, I.P.

=  Laboratério Nacional de Engenharia Civil / NES;

=  Observatério FEANTSA (Federagdo Europeia das Associagdes Nacionais que traba-
lham com os Sem abrigo)

=  Policia de Segurancga Publica (PSP)

=  Rede Europeia Anti-Pobreza (REAPN)

=  Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa;

= Unido das Misericérdias

Em 2007, o grupo interinstitucional reuniu duas vezes (a 16 de Abril e a 25 de Outubro).
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7.1. Reunides do Grupo Técnico

Para além do grupo interinstitucional mais alargado, cada entidade parceira nomeou um repre-
sentante para um grupo técnico, de natureza mais operacional e que que reuniu quatro vezes em
2007 (9 de Maio, 27 de Junho, 25 de Julho e 26 de Setembro).

Pretende-se que o Grupo Técnico apresente propostas quanto a:
(1) Definigdo pragmaética do conceito de sem-abrigo a utilizar a nivel nacional;

(2) Metodologia e estratégias de intervencgao a replicar em todo o territério que permitam, no-
meadamente, um maior conhecimento sobre as situagdes, o trabalho desenvolvido por todas as
instituicoes e a duplicagao de intervengdes;

(3) Organizagao e funcionamento das estruturas e equipamentos dirigidos a esta populagao;
(4) Reflexao sobre as respostas sociais existentes e possibilidade da sua rentabilizagao.

Na reunido de dia 26 de Setembro o Grupo Técnico péde contar com a presenca do Director da
Feantsa, Dr. Freek Spinnewijn e assistir, dois dias depois, na Fundagdo Calouste Gulbenkian a
uma Conferéncia subordinada ao tema:"Repensar as Politicas dirigidas & Populagdo Sem-abri-
go” organizada pela Feantsa, Observatério Europeu sobre os Sem Abrigo e pelo CESIS - Centro
de Estudos para a Intervengao Social

7.2. Resultados

Apos vérias reflexdes e tendo como ponto de partida a tipologia europeia sobre Sem-Abrigo e
Exclusdo Habitacional - ETHOS, conseguiu-se a aprovagao da proposta de redacgao final de
conceito de sem abrigo, encontrando-se em discussao a referente aos requisitos operacionais.

Notas prévias:

i. O Conceito de pessoa sem-abrigo, aprovado pelas entidades que integram o grupo interinstitu-
cional, tem o propésito de poder medir o fendmeno, numa base operacional concreta, objectiva
e uniformemente partilhada.

ii. O Conceito de pessoa sem-abrigo consistira, igualmente, a base operacional para a definigao
de medidas de combate ao fendmeno, que se pretende actuem a montante e a jusante do mesmo,
de forma a intervir, ndo sé na situagdo das pessoas que se enquadram nesta definicdo, como
sobre todas as que correm o risco de, a breve prazo, ai se enquadrarem.

iii. Este conceito devera ser utilizado a nivel nacional por todas as entidades, publicas e privadas,
para efeitos de contabilizagdo de nimero de pessoas sem-abrigo e como base para a apresenta-
¢do de medidas inseridas nos planos de desenvolvimento social das redes sociais concelhias.

iv. Todos os planos de intervencao dirigidos ao fendémeno dos sem-abrigo deverao ter em con-
sideragdo trés niveis de intervencao:
= medidas que se dirijam a prevengao junto de grupos de risco;
= intervencdo em situagdo de rua e alojamento temporario;
= intervencdo ao nivel do acompanhamento posterior ao alojamento e respectiva rein-
sergao.

Conceito de Sem-Abrigo
Considera-se pessoa sem-abrigo toda aquela que, independentemente da sua nacionalidade,

idade, sexo, condigdo sécio-econdmica e condicdo de salde fisica e mental, se encontre reitera-
damente sem tecto, vivendo no espago publico, alojada em abrigo de emergéncia ou com para-
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deiro em local precaério, ou reiteradamente sem casa, encontrando-se em alojamento temporario
destinado para o efeito.

REQUISITOS OPERACIONAIS

No sentido de clarificar alguns dos termos utilizados neste conceito e facilitar a sua aplicagéo,
sdo enunciados alguns requisitos operacionais:

1- Para além da questao da nacionalidade podera colocar-se a questao da regularizagéo da situ-
acdo no pais de cidad3os estrangeiros. Para efeitos de enquadramento neste conceito, deverao
ser incluidas todas as situagdes de estrangeiros que correspondam a todas as outras condigdes,
independentemente do grau de regularizagdo em que se encontrem no pais (situagao irregular,
visto de curta durag&o; autorizagdo de residéncia temporaria ou permanente).

2 - Reiteradamente - Consideram-se reiteradas todas as situagdes que ocorram “Por mais de
uma vez” .

3 - Sem tecto:

* Espago publico - espagos de utilizagdo publica como jardins, estagdes de
metro/camionagem, paragens de autocarro, estacionamentos, passeios,
viadutos, pontes;

e Abrigo de emergéncia - qualquer equipamento que acolha, de imediato
e gratuitamente, pessoas que, por qualquer razao, ndo tenham acesso a
outro local de pernoita, por periodos de curta duragao.

*  Local precério - espago publico ou privado (que, devido &s condigdes
em que se encontra permita uma utilizagdo publica) tais como - carros
abandonados, vdos de escada, entradas de prédios, fabricas e prédios
abandonados, casas abandonadas.

4 - Sem casa:

*  Alojamento temporario - Equipamento que acolha pessoas que, por qual-
quer razdo, ndo tenham acesso a um alojamento permanente e que pro-
mova a sua reinsergdo. Corresponde a resposta social da nomenclatura
da Seguranga Social, designada por “Centro de Alojamento Temporério:
“resposta social, desenvolvida em equipamento, que visa o acolhimento, por
um periodo de tempo limitado, de pessoas adultas em situagdo de caréncia,
tendo em vista o encaminhamento para a resposta social mais adequada.”

N&o se incluem neste tipo de alojamento, os equipamentos que constituem respostas especifi-
cas para determinadas problematicas, tais como infancia e juventude, pessoas idosas, Pessoas
Adultas com Deficiéncia, Pessoas Adultas em situagdo de Dependéncia, Familia e Comunidade
em Geral, Pessoas infectadas pelo VIH/sida, Pessoas Toxicodependentes e Pessoas Vitimas de
Violéncia Doméstica.

8. Grupo de Trabalho - Implemen-
tacdao da Medida 49 do Plano para a
Integracao dos Imigrantes (PII)

Com ao intuito de promover uma partilha de informacgé&o relativamente as dificuldades sentidas
por cada instituicdo perante situagées de emergéncia social o ACIDI, I.P. constituiu um grupo de
trabalho que conta com a participagao do Centro Distrital da Seguranga Social, do JRS - Servigo
Jesuita a Refugiados e da Associagao Olho Vivo.
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Este grupo reuniu-se duas vezes, a 17 de Setembro e a 23 de Outubro, estando presentes, em
ambas as reunides o Sr. Alto Comissario para a Imigragao e Dialogo Intercultural e a Sr.2 Direc-
tora do Centro Distrital da Seguranca Social de Lisboa.

8.1. Protocolo de Cooperagdo com Seguranga Social

Um dos pontos constantes da agenda prende-se com a elaboragao de um protocolo de coopera-
¢do com vista a atribuicao das responsabilidades de cada instituicdo nesta area.

Este protocolo tera por objecto a constituicdo de um grupo de trabalho, tendo em vista garantir
0 apoio social e o respeito pelos direitos humanos basicos, de imigrantes irregulares ou de do-
entes imigrantes isolados que se encontrem em situagdo de pobreza extrema, em termos equi-
parados ao assegurado aos cidaddos nacionais, através da partilha de informacg&o e da definigao
e uniformizagao de procedimentos.

8.2. Projecto de rede de amas

As alteragées que no ultimo decénio se verificaram na estrutura demografica dos concelhos a
norte da cidade de Lisboa, nomeadamente no aumento significativo do nimero de imigrantes
residentes, desenhou uma nova imagem destes territérios com uma acentuada modificacdo dos
padrdes de vida das populagdes.

O tecido suburbano destes territérios caracteriza-se por bolsas de pobreza endémica, conside-
rando a pobreza como um estado de escassez ou mesmo privagdo de recursos essenciais, bem
como situagdes circunscritas de bolsas de exclus3o social.

A populagdo imigrante, que aumentou significativamente em Portugal nos ultimos anos, é a mais
afectada. Os baixos salérios, o trabalho precério e a situagéo irregular de muitos imigrantes,
geram exclus&o social e pobreza.

A escassez de infra-estruturas de apoio as criangas, na primeira infancia, dos O aos 4 anos da
Rede Publica, assim como de Amas da Segurancga Social, afecta em primeiro lugar a familias
imigrantes, traduzem-se na limitagao do horario laboral das méaes, com o sacrificio das criangas
que permanecem sozinhas em casa, ou a cargo de irmdos menores.

Ecomo objectivo de melhorar as formas de atendimento, minimizar as caréncias existentes ao
nivel de infra-estruturas bem como dar uma resposta alternativa a situagcdo de ndo emprego as
mulheres que tém condigdes de definir o seu percurso de vida na prestagao de acolhimento do-
micilidrio a criangas do seu bairro com as condigdes de proximidade emocional, cultural e logis-
tica que se pretende a definigdo do trabalho de constituicdo de creches familiares, por territérios,
para criangas filhas de imigrantes. Estas creches serdo por uma estrutura de acompanhamento
técnico, administrativo e logistico no &mbito das Associagdes e Imigrantes, em parceria com a
Centro Distrital da Seguranga Social e o Alto Comissariado para a Imigragéo e Dialogo Intercul-
tural (ACIDI,IP).

9. Grupo de Reflexdao sobre o Trata-

mento da Tematica da Imigracao nos
Media

No &mbito da Medida 101 do Plano para a Integragao dos Imigrantes (PID foi criado um Grupo de
Trabalho, que integra representantes das seguintes entidades: Confederagdo Portuguesa para



ACIDI, IP | Relatério de Actividades | 2007

os Meios de Comunicacdo Social, Sindicato dos Jornalistas, Agéncia LUSA, Diario de noticias,
TSF, RTP e TVI.

A implementagao da Medida 101, que prevé o incentivo do desenvolvimento de mecanismos de
auto-regulacdo dos media, estruturados em fungdo da ética e da deontologia profissional, é da
responsabilidade de Presidéncia do Conselho de Ministros, mais concretamente, do ACIDI. I.P. e
do Gabinete para os Meios de Comunicagdo Social. Apesar deste envolvimento directo as duas
instituicoes apenas participaram em duas reunides (18 de Setembro e 17 de Outubro), nas quais
se explicou a razdo da criagdo do Grupo e se chegou a acordo quanto a sua constituigao e fun-
cionamento. Apds essa fase e ap6s acordo com os elementos do Grupo, este passou a reunir
de forma auténoma, nas instalagdes do GMCS, transmitindo depois, ao GMCS as conclusdes de
cada reunigo.

O Grupo reuniu mais duas vezes em 2007 (14 de Novembro e 12 de Dezembro), sendo de realgar
que na ultima reunido do ano estiveram presentes representantes das Forgas de Seguranca
(SEF, GNR, PSP e PJ), dado o seu papel relevante enquanto fonte emissora de comunicados a
imprensa.

10. Questdes de Género.
Trafico de seres humanos

10.1. Projecto CAIM - Cooperagdo, Acgdo, Investigagdo e Mundivisdo

O CAIM, projecto-piloto na area da Prostituigdo e Trafico de Mulheres, financiado pela iniciativa
comunitaria EQUAL, terminou em Julho de 2007. Iniciado em Agosto de 2005, este projecto foi
alicergado no Il Plano Nacional para a Igualdade e reuniu, sob a Coordenagao da Comisséao para
a lgualdade de Género (CIG), uma Parceria de Desenvolvimento composta por seis entidades:
Comissao para a lgualdade de Género, Secretaria-Geral do Ministério da Administrag&o Interna,
Secretaria-Geral do Ministério da Justica, Alto Comissariado para a Imigrac&o e Diélogo Inter-
cultural I.P,, Associagdo para o Planeamento da Familia e Organizagdo Internacional para as
Migracdes.

O Projecto desenvolveu-se ao longo de duas Acgdes (Acgdo 1 e Acgao 2), a primeira centrada
na elaboragdo de um diagnéstico de necessidades, dado esta ser uma problematica social ainda
pouco visivel em Portugal e, a segunda, com a realizagdo de diversas actividades e a construgao
de uma rede privilegiada as forgas de segurancga e as organizagdes que trabalham problematicas
associadas ao trafico de mulheres para fins de exploragdo sexual.

O ACIDI I.P, tal como os restantes parceiros do projecto, participou nas diversas reunides que
decorreram no ano de 2007, realizadas numa base mensal e sempre que aspectos relacionados

com a implementag&o do projecto necessitassem de reunides extraordinéarias.

No decurso de 2007 foi produzido o folheto de divulgagdo do CAIM, traduzido em Francés, In-
glés, Espanhol, Russo, Ucraniano, Romeno e Chinés.

10.2. Publicagdes

Foi reeditado o triptico “Contra! A Violéncia Doméstica”, resultado de uma parceria entre o ACI-
DI, I.P. e a Comissé&o para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG).
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XII. Relacoes
INternacionals
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1. Ao nivel da Unido Europeia

1.1. Coordenacdo da Rede Europeia de Empresarios Etnicos

Em 2003, por iniciativa da Enterprise and Industry Directorate-General (DG ENTR) da Comis-
sdo Europeia, foi criada a Ethnic Minority Entrepreneurs Network, com o intuito de melhorar a
interacgdo entre Estados-mebros no que diz respeito a partilha de boas praticas em matéria de
incentivo a iniciativa empresarial imigrante. Esta rede tem funcionado como um grupo infor-
mal que relne parceiros interessados da administragdo publica dos Estados-membros, paises
candidatos e membros da EFTA. Desde 2004 que, por vontade dos seus participantes, o ACIDI
assume a coordenagao desta rede europeia.

Durante 2007 esta rede reuniu-se em Bruxelas em dois momentos para debater temas distin-
tos:

- a 2 de Margo, foram apresentadas algumas iniciativas de bancos, de organizagdes ndo gover-
namentais e de fundagdes em matéria de micro-crédito para empreséarios de minorias étnicas na
Unido Europa. Com esta reunido a DG ENTR pretendeu sensibilizar os estados-membros para as
potencialidades do micro-crédito para o empreendedorismo imigrante.

- 30 de Novembro, numa reunido acerca de Good Practices in the Promotion of Ethnic Minority
Entrepreneurship, foi possivel discutir a situagdo dos empresérios imigrantes nos paises da Co-
missdo Europeia. Também neste encontro, os delegados de cada pais com assento nesta rede
tiveram acesso aos resultados do estudo Examination and evaluation of Good Practices in the Pro-
motion of Ethnic Minority Entrepreneurs.

1.2.Agéncia Europeia para os Direitos Fundamentais / Observatério Eu-
ropeu do Racismo e Xenofobia

O Observatorio Europeu do Racismo e Xenofobia (European Monitoring Centre on Racism and
Xenophobia - EUMOQ), criado em 1997, deu lugar a Agéncia dos Direitos Fundamentais (Funda-
mental Rights Agency) a partir do dia 1 de Margo de 2007.

A Agéncia para os Direitos Fundamentais (FRA) sucedeu juridicamente ao Observatério, cujas
actividades cessaram oficialmente em 28 de Fevereiro de 2007, assumindo todos os seus direi-
tos e obrigag6es de natureza juridica e financeira.

Na sua qualidade de Agéncia Europeia para os Direitos Fundamentais, a FRA tem como missao
auxiliar as instituicdes da Comunidade e os seus Estados Membros na tomada de decisdes ou
delinear estratégias de intervengao com vista ao cumprimento integral dos direitos fundamen-
tais. A luta contra o racismo, xenofobia e outras discriminacdes (intolerancias) encontram-se no
cerne das actividades da FRA, integrando as &reas teméticas constantes do plano de actividades
multi-anual, de 5 anos.

O plano de actividades multi-anual (2007-2012) foi apresentado em 12 de Setembro de 2007,
pela Comissao Europeia para decisdo do Conselho, integrando as seguintes areas temaéticas:
a) racismo, xenofobia e intoleréncia relacionada;
b) discriminacdo com base no sexo, origem racial ou étnica, religido ou crenca, defici-
éncia, idade ou orientagdo sexual ou de pessoas pertencentes a grupos minoritarios;
¢) compensagao das vitimas, prevengao do crime e outras aspectos relacionados com
a seguranca dos cidad&os;
d) protecgao das criangas incluindo os direitos das criangas;
e) imigracao e integracdo dos migrantes;
f) asilo;
g) vistos e controle das fronteiras;
h) participagdo no funcionamento democratico da Uniao;
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i) questdes de direitos humanos relacionados com a sociedade de informagao
j) acesso a uma justica eficiente e independente.

A implementagdo do plano de actividades sera feita em complementaridade com o trabalho
desenvolvido pelas instituicdes da Unido Europeia, Conselho da Europa e outras organizagées
internacionais envolvidas na area dos direitos humanos.

A FRA integra uma rede de Pontos Focais Nacionais (National Focal Points), relevantes nos pai-
ses membros e responsaveis pela manutengdo de uma rede nacional de informag&o que inclui a
cooperagao com os actores principais nas areas do racismo, xenofobia e anti-semitismo, sendo
quer organizagdes governamentais e ndo governamentais, centros de investigagdo, organismos
especializados ou parceiros sociais. Em Portugal, essa representacgdo é assegurada pela Nime-
na, Centro de Investigagcdo em Ciéncias Humanas e Sociais.

Em 2007, a FRA realizou duas reunides dos Oficiais de Ligagao Nacionais, a primeiraem 16 e 17
de Julho e a segunda, a 15 e 16 de Outubro, ambas em Viena. Dada a nomeacgé&o posterior a data
da primeira reunido, Portugal esteve representando apenas na segunda reunido, através de um
representante do ACIDI, I.P.

No cumprimento do plano de actividades, teve lugar em Lisboa, nos dias 29 e 30 de Outubro,
uma Conferéncia promovida pela FRA, subordinada ao tema: “Igualdade de acesso a Educag&o
e emprego para jovens com origem migrante” (“Equal Access to education and employment for
youth with migrant background”).

A Conferéncia reuniu 90 participantes de toda a Europa e contou com a presenga do Senhor
Ministro da Presidéncia na Sess&o de Abertura.

1.3. Ano Europeu do Diélogo Intercultural

1.3.1. Enquadramento

Por decisdo do Parlamento Europeu e do Conselho, em finais de 2006 foi deliberado que 2008
seria 0 Ano Europeu do Diélogo Intercultural (AEDD? sob a responsabilidade da Direcgao Geral
de Educagao e Cultura da Comissao Europeia, mais especificamente, da Unidade Cultura.

Em Portugal, o ACIDI ficou responsével pela preparagao do AEDI tendo sido nomeado, pela Re-
solucdo do Conselho de Ministros n? 92/2007, organismo nacional de coordenacéo.

Desde Janeiro de 2007 que o ACIDI foi responsével pelo AEDI junto da UE, representando
Portugal em todas as reunides quer das Coordenagdes Nacionais, quer do Comité Consultivo,
respectivamente “National Coordinating Body” e “Consultive Committee”.

Realizaram-se as seguintes reuniées em Bruxelas:

- “National Coordinating Body":
. 25 Abril 2007
= 19 Outubro 2007

- “Consultive Committee™
= 23 Fevereiro 2007
= 18 Outubro 2007

Como organismo coordenador, o ACIDI apresentou a UE e foi por esta divulgado junto de todos
os Estados-Membros, a Estratégia Nacional do Ano Europeu do Dialogo Intercultural a 30 de
Janeiro de 2007.

3 Decisdo do Parlamento Europeu e do Conselho n.? 1983/2006, de 18 de Dezembro (JO da EU, L 412/46, de 30 de Dezembro de
2006).
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1.3.2. Logotipo Europeu

4

Ans Europeu do 2008

Didlogo Intercultural

1.3.3. Projectos Europeus

A UE langou, durante 2007, com o apoio dos organismos coordenadores dos diferentes paises,
duas propostas de projectos a serem financiadas. Uma, aberta a todos e envolvendo o maior
nimero possivel de paises “open call”, possibilitando o desenvolvimento de sete projectos euro-
peus e, outra, envolvendo 27 projectos nacionais (um por cada Estado-Membro) da responsabi-
lidade dos organismos coordenadores nacionais, “restricted call”.

Fez-se o acompanhamento, a nivel nacional, deste processo, apoiando e divulgando o langa-
mento do Projecto Europeu “Open Calll for Proposals-DG EAC/07/2007". Foram apresentados
nove projectos por diferentes entidades portuguesas. Nenhuma das candidaturas apresentadas
por entidades nacionais foi seleccionada, mas dos sete projectos escolhidos a nivel europeu,
Portugal é parceiro em dois.

Como Organismo Coordenador do AEDI, o ACIDI apresentou a candidatura do “Restricted Call
for Proposals - DG EAC/08/2007 com o Projecto “Museu, espelho meu”“/n the museum | see
the image of me”.

1.3.4. Reunido dos Pontos Focais Europeus do AEDI

No &mbito da Presidéncia Portuguesa, O ACIDI,I.P. organizou uma reunido com os Pontos Focais
do Ano Europeu do Diélogo Intercultural, que decorreu no dia 14 de Novembro, no Pavilhdo Atlan-
tico, em Lisboa, com o tema “Media e Dialogo Intercultural”. Esta primeira etapa de sensibilizagao
para o AEDI contou com a participagao de especialistas nacionais e europeus que debateram a
relagdo dos media e didlogo intercultural e os desafios que dai resultam. Esta conferéncia abriu
ainda espago para a apresentagao das estratégias nacionais que cada um dos Estados-Membros
pretende desenvolver, com a finalidade de tornar esse didlogo perene no interior das sociedades
europeias e no seu relacionamento externo. A reuniao foi também alargada a convidados nacio-
nais ligados ao tema, para além dos representantes da Comissao e dos 27 paises membros.

1.4. Actividades no dmbito da Presidéncia Portuguesa do Conselho da
Unido Europeia

No ambito da Presidéncia Portuguesa do Conselho da Uniao Europeia, o ACIDI esteve envolvido
em inimeras acgoes e conferéncias que tocaram temas relacionados com a integragao dos imi-
grantes. Entre essas actividades destaca-se:

(1 na vertente da salde:
- fez parte do Grupo Consultivo Nacional de preparagao da Conferéncia Europeia Saude
e Migragées: melhor saude para todos huma sociedade inclusiva, que decorreu entre 27 e 28
de Setembro;
- 0 Alto-Comissaério, Dr. Rui Marques, fez uma intervengao nessa Conferéncia Europeia
acerca de “Aintegracdo dos imigrantes através do Sistema Nacional de Satde”, no &mbito
da Sessé&o 1: Promogao da Saude: melhor satde para uma sociedade inclusiva;
- colaborou no relatério Good Practices on heath and Migration in the EU, uma das publica-
¢des divulgadas no dmbito da conferéncia europeia sobre salde e migragdes.
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(2) na vertente dos fluxos migratérios:
- participagdo nas actividades de preparagdo da Reunido Ministerial da EUROMED sobre
Migragées, promovidas pelo Ministério da Administragao Interna.
- participagao nas actividades de preparagao da Conferéncia de Alto Nivel sobre Imigragdo
Legal, promovida pela Presidéncia do Conselho de Ministros e Ministério da Administra-
¢do Interna, que teve lugar a 13 e 14 de Setembro de 2007.

1.5. Programas e Projectos

Programa INTI

A Comissado Europeia tem vindo a apoiar acgdes e projectos que promovam a integragao dos
imigrantes nos estados-membros através do Programa de Financiamento INTI (/ntegration of
Third-Country Nationals).

Tal como em anos anteriores, o ACIDI participou como o parceiro portugués de alguns pro-
jectos e acgdes financiadas no d&mbito deste programa: (1) Be naturalize dor become a citizen?
(JLS/2006/INTI/053) e (2) ROUTES - The way to integration (JLS/2006/INTI/053). Em 2007,
no entanto, pela primeira o ACIDI foi também o promotor de uma candidatura que mereceu o
parecer positivo e o financiamento da Comissdo Europeia: One-Stop-Shop: a new answer for im-
migrant integration (JLS/2006/INTI/148).

One-Stop-Shop: a new answer for immigrant integration (JLS/2006/INTI/148)

Este projecto, promovido pelo ACIDI, decorreréa entre Outubro de 2007 e Janeiro de 2009 e en-
volve parceiros de sete estados-membros distintos - Espanha (Direccion General de Integracién
de los Inmigrantes), Italia (Direzione Generale dell’ Immigrazione), Grécia (Hellenic Migration Po-
licy Institute), Irlanda (Immigrant Council of Ireland), Alemanha (Netzwerk Migration in Europe e
V.), Holanda (Institute for Migration and Ethnic Studies) e Portugal (ACIDI, I.P.) - e a Organizag&o
Internacional das Migracdes (Missdo em Portugal).

Atendendo aos principios da Agenda Comum para a Integragdgo (COM 2005 389), as recomen-
dagdes do Handbook on Integration for policy-makers and practitioners e & propria experiéncia
portuguesa com os Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante, este projecto propde-se a discutir
o modelo de servigo integrado de resposta as necessidades dos imigrantes nas sociedades
europeias.

Be naturalize dor become a citizen? (JLS/2006/INTI/053)

Desde Setembro de 2007 o ACIDI é o parceiro portugués do projecto Be naturalized or Become
a Citizen? (JLS/2006/INTI/053. Este projecto, promovido CJD Eutin da Alemanha, envolve par-
ceiros de 5 paises comunitarios (ltalia, Bélgica, Portugal, Suécia e Alemanha) e propdem-se a
analisar as diferentes politicas de concess&o de nacionalidade dos paises envolvidos, bem como
identificar as motivagdes dos imigrantes para se naturalizarem

ROUTES - The way to integration (JLS/2006/INTI/053)

Desde Junho de 2007 o ACIDI é parceiro no projecto Routes: the way to integration (JLS/2006/
INTI/061). Este projecto, promovido pela Veneto Lavoro de ltalia, envolve 16 parceiros de 9 paises
comunitérios distintos. Entre os principais objectivos deste projecto est4 a definigdo de redes
transnacionais de cooperag&o e troca de boas préticas na vertente da integragao de imigrantes.
Os parceiros envolvidos propdem-se a contribuir para o aumento de cooperag&o e o dialogo
entre entidades publicas, organizagdes ndo governamentais e associagdes de imigrantes.

1.6. Outros Projectos

IDEA - Mediterranean and Eastern European Countries as New Immigration Destinations in the
European Union

Desde Janeiro de 2007 o ACIDI faz parte do Advisory Committee do Projecto Mediterranean and
Eastern European Countries as New Immigration Destinations in the European Union — IDEA, finan-
ciado pela Comissao Europeia. Este projecto foi promovido pelo Centro de Investigagdo CMR da
Universidade de Varsdvia, tendo como parceiros 10 paises comunitérios. O centro responséavel
por Portugal é o SOCIUS do ISEG (coordenado por o Professor Jodo Peixoto).
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2. Ao nivel da OCDE

Reconhecendo a importéancia de uma avaliagdo externa acerca da integragdo dos imigrantes no
mercado de trabalho, o ACIDI apoiou ao longo de 2007 a OCDE - Directorate for Employment,
Labor and Social Affairs, DELSA - na realizagdo de um estudo acerca de Portugal.

Este estudo, concluido em Dezembro de 2007, desenvolve uma avaliacdo da integracao dos imi-
grantes no mercado de trabalho em Portugal, a partir da analise comparada entre portugueses
e os estrangeiros acerca de inUmeros indicadores de emprego. Destaca-se a anélise das taxas
de emprego e desemprego, taxa de actividade, niveis de qualificagdo, condigao legal, vinculo
laboral, niveis salariais, sectores ocupacionais, situagdo na profissao, condi¢cdes de trabalho,
entre outros indicadores. O estudo avanca ainda algumas recomendacgées atendendo a alguns
bloqueios e dificuldades identificadas.

A versdo preliminar deste relatério foi discutida em Paris a 5 de Novembro, na 777th Session of
the ELSA Committee (Employment, Labour and Social Affairs Committee), e em Lisboa a 27 de
Novembro, num seminario organizado pelo ACIDI.

3. Relagdes Bilaterais

3.1. Comissdo Conjunta Portugal - Cabo Verde

No &mbito dos trabalhos da Comissdo Consultiva Conjunta, foi assumida a importancia de um
trabalho em parceria entre Cabo Verde e Portugal tendo em vista:
(1) aintegracdo dos imigrantes Cabo-verdianos em Portugal;
(2) acriagdo de mecanismos de concertagdo para o controle do fluxo migratério, do com-
bate a imigracao clandestina, ao trafico de drogas e a criminalidade conexa.
A delegagao portuguesa, constituida por:
- Alto Comissério para a Imigragao e o Dialogo Intercultural, Dr. Rui Marques;
- Vogal do Conselho Directivo do IPAD, Dra. Vera Abreu;
- Director Geral Adjunto do SEF, MAI, Dr. Francisco Marques Alves;
- Chefe da Seccado Consular de Portugal na Praia, Dr. José Amaral;
- Director-Geral GAERI, MTSS. Dr. Adelino Bento Coelho;
- SECP, Dra. Lubélia Gomes;
- Professora Doutora Maria loannis Baganha.
promoveu a redacgao do relatério de Portugal acerca das principais actividades desenvolvidas
ao longo de 2007 na vertente da imigracao cabo-verdiana em Portugal.
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1. Enquadramento

2008 ser4, pela decisdo do Parlamento Europeu e do Conselho o Ano Europeu do Diélogo Inter-
cultural (AEDD. Com esta iniciativa a nivel europeu visa-se a promogao do didlogo intercultural
como instrumento para auxiliar os cidaddos a adquirirem conhecimentos e aptiddes que lhes
permitam compreender e interagir com um ambiente de grande diversidade cultural. Dessa for-
ma, pretende-se nado sé celebrar a diversidade, como criar pontes de entendimento e reforgar
a coesdo social.

Portugal aderiu a esta iniciativa e ird desenvolver, a nivel nacional, um conjunto de iniciativas
muito variadas. O Alto Comissariado para a Imigragao e Dialogo Intercultural (ACIDI, I.P.) foi en-
carregue de coordenar esta iniciativa que acompanha desde o inicio de 2007 tendo sido nomea-
do organismo coordenador através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 92/2007, de 21 de
Junho (DR 12 série n.? 134, de 13 de Julho). Pretende-se, no entanto, ir mais longe contribuindo
para um verdadeiro Programa Nacional para o Diélogo Intercultural, envolvendo todas as insti-
tuicdes publicas e privadas que queiram aderir, através da integragdo num programa nacional
das actividades que venham a ser desenvolvidas neste dominio.

Em Janeiro de 2007 foi apresentada a Estratégia Nacional do AEDI que definia desde logo trés
objectivos primordiais:
= Alertar e mobilizar a sociedade civil e os organismos publicos e privados para o dia-
logo intercultural;
= Apoiar iniciativas culturais que promovam o dialogo intercultural;
= Dar prioridade aos jovens.

2. Divulgacao

Em Julho de 2007 teve inicio a campanha de divulgagdo do AEDI, através do envio de centenas
de oficios a instituigdes publicas e privadas de todo o pais, convidando-as a associarem-se ao
Programa Nacional de Celebragdo do AEDI. Em Agosto/Setembro de 2007 o convite foi refor-
gado com a colocagdo de anuncios em quatro titulos de imprensa: Correio da Manh3, Diério de
Noticias, Jornal de Noticias e Publico.

Aos oficios e aos anuncios responderam até ao momento cerca de 300 instituigdes, publicas e
privadas, tendo-se registado um total de 488 eventos, que irdo decorrer de norte a sul do Pais,

no d&mbito do AEDI.

Entidades participantes que responderam ao convite até Dezembro de 2007

Entidades Participantes
até Dezembro de 2007
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Identificagéo das Entidades Participantes
Total de Participantes: 300
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Entidades participantes que responderam ao convite até Dezembro de 2007 (%)

Entidades Participantes no Programa do AEDI em Percentagens
até Dezembro de 2007

22,0%

45,3%

3,0%

O Organismos publicos centrais
B Autarquias

OEmbaixadas

OOrganismos privados

Programa do Ano Europeu do Dialogo Intercultural

O Programa sera o cartdo de visita do Ano a nivel nacional e sera distribuido gratuitamente. Nele
constam o nome, a descrigdo e os contactos de todas as entidades que aderiram ao Programa
Nacional, bem como todos os eventos que irdo decorrer ao longo do Ano, organizados por areas
tematicas: animacgao de leitura, cinema, danga e artes performativas, exposicdes e artes plasti-
cas, feiras e festas, musica, projecto educativo, teatro, turismo cultural, workshops e coléquios,
e outros.

Sitio do Ano Europeu do Dialogo Intercultural

Com o objectivo de congregar toda a informag&o relacionada com o ano foi criado um Sitio
na Internet (www.aedi2008.pt). Aqui qualquer cidadao terd acesso a informagdes actualizadas
sobre eventos, projectos e noticias relacionadas com o Ano e poderéd apresentar propostas e
sugestdes ou deixar comentarios.

Selo do Ano Europeu do Dialogo Intercultural

Em parceria com os CTT sera difundido, um selo do AEDI a nivel nacional, em Janeiro, com o
lema “Sé plural como o Universo”.

3. Eventos iniciados em 2007

Destacam-se apenas alguns, quer pela sua dimensé&o, quer pela sua especificidade.
Projecto Nacional do AEDI

“Museu, espelho meu..."
(In the museum | see the image of me)

Portugal apresentou a 31 de Julho de 2007, no @mbito do “restricted call for proposals DG
EAC/08/2007 “ da iniciativa da CE o projecto “Museu, espelho meu” que tem como principal
parceiro o IMC (Instituto dos Museus e da Conservagdo). A candidatura foi aceite e o contrato
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entre o ACIDI, I.P,, organismo coordenador do Projecto e a DG EAC da Comissao Europeia foi
assinado a 19/12/2007.

O projecto “Museu, espelho meu” tem como objectivo central promover os museus como espa-
¢os de representacdo identitaria: individual, social, multicultural. Neles se investiga, conserva e
expde um imenso patriménio colectivo e sao, potencialmente, espagos de diélogo intercultural.

Uma das especificidades deste projecto é a de cruzar colecgdes de museus, relacionando ob-
jectos que se encontram em museus diferentes. Assim, constituiram-se trés circuitos de mu-
seus. Neste projecto participam nove museus que se situam em distritos/regides com grande
representatividade de comunidades de imigrantes: Lisboa, Porto e Algarve. Dentro destes trés
circuitos/distritos/regido, foram seleccionados os seguintes museus:

Em Lisboa:
*  Museu Nacional de Arte Antiga.
e  Museu Nacional do Traje.
*  Museu Nacional do Teatro.
e (Casa-Museu Dr. Anastécio Gongalves.

No Porto:
*  Museu Nacional Soares dos Reis.
e Casa Museu Guerra Junqueiro (Museu Municipal).
*  Museu do Papel Moeda (Fundagao Dr. Anténio Cupertino de Miranda).

No Algarve:
*  Museu Arqueolégico e Lapidar Infante D. Henrique (Museu Municipal de Faro).
*  Museu Municipal de Portimao.

Para cada circuito serdo criados trés Kits, dirigidos a trés niveis etarios diferentes (3-6; 6-10;
11-15), bem como guias para educadores/professores ou familia/acompanhante.

A 21/11 foi realizada a primeira reunido que envolveu, para além da equipa do ACIDI, da equipa
do IMC, os diferentes directores e técnicos dos servicos educativos dos museus envolvidos.

Em Dezembro realizaram-se visitas aos museus envolvidos por parte da equipa especialista
bem como a escolha dos objectos que integrardo o circuito intercultural das trés regides esco-
lhidas.

O Projecto que teve inicio oficial em Novembro de 2007 devera terminar em Novembro de 2008
e prevé-se que envolva 25.000 criangas e jovens e 2.000 educadores/professores para além
das familias.

Agenda CAIS

Esta Agenda é uma iniciativa que se repete entre o ACIDI, I.P. e a Associagdo CAIS e que tera
como tema o Ano Europeu do Dialogo Intercultural. A Agenda contém textos de pessoas de di-
versas areas da sociedade, que pela sua histéria e carreira profissional deram o seu contributo
com frases, pensamentos e pequenas histdrias sobre o Didlogo Intercultural, e respectivas ilus-
tragdes criadas pelos alunos da Ar.co.

Colecgdo “Portugal Intercultural”

A interculturalidade é o denominador comum desta colecgdo recente do Observatoério da Imi-
gragado. A Colecgao “Portugal Intercultural” procura demonstrar, a partir de marcas histdricas, a
presencga e cruzamento de povos e culturas na identidade portuguesa.

Em Maio saiu o 1° Volume “A Interculturalidade na Expansdo Portuguesa” de Jodo Paulo Oliveira e
Costa e Teresa Lacerda.

Em preparagao estdo a edigdo do 22 Volume da colecgdo “Anténio Vieira, pioneiro e paradigma
da Interculturalidade”, a sair a 6 de Fevereiro 2008 por ocasido da celebragdo dos 400 anos da
morte do Padre Anténio Vieira.
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Ainda no d&mbito desta colecg&o, e em parceria com Centro de Estudos dos Povos e Culturas de
Expressao Portuguesa, da Universidade Catélica Portuguesa, esté a ser preparada uma obra em
quatro volumes, sob o titulo genérico de “Portugal Intercultural: Razdo e Projecto”.

Roteiros das Cidades

Em parceria com o Centro Nacional de Cultura (CNC) est4 a ser produzido um Roteiro Cultural
da Cidade de Lisboa, que nos desafiard a conhecer a interculturalidade da cidade, mostrando a
relagdo das diferentes culturas dos povos que por aqui foram passando e ai residem. Da mesma
forma, estd em fase de programacg&o a criagdo de outros trés roteiros - Roteiro do Porto Inter-
cultural, Roteiro de Coimbra Intercultural e Roteiro de Evora Intercultural.

4. Comissdao Nacional de Acompa-
nhamento do AEDI (CNA)

A Comiss&o Nacional de Acompanhamento do Ano Europeu do Dialogo Intercultural garante a
associacao dos varios intervenientes no didlogo intercultural a nivel nacional, regional e local.

E composta por:

a) Dr. Rui Marques, Alto-Comissério para a Imigragao e Dialogo Intercultural, que coor-
dena,

b) Dra. Rita S& Marques, Directora de Servigos de Acgdo Cultural Externa do Instituto
Camades, Ministério dos Negdcios Estrangeiros;

c) Dra.Raquel Pereira, Assessora do Gabinete do Ministro do Trabalho e da Solidariedade
Social, Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social;

d) Dra. Jesuina Ribeiro, Assessora do Gabinete da Ministra da Educac&o, Ministério da
Educacao;

e) Dra. Paula Botelho Pires, Adjunta do Gabinete do Secretario de Estado da Cultura,
Ministério da Cultura;

f)  Dr. Pedro Cardoso, Chefe de Gabinete do Secretério de Estado da Juventude e do Des-
porto, Secretaria de Estado da Juventude e do Desporto;

g) Dr. Landri Pinto, Director do Gabinete de Relagdes Internacionais da Secretaria- -Geral
da Associagdo Nacional dos Municipios Portugueses, Associagao Nacional dos Muni-
cipios Portugueses;

h) Dra. Alzira Maria Serpa Silva, Directora Regional das Comunidades do Governo Regio-
nal dos Agores, Governo Regional dos Acores;

i) Dr. Gongalo Nuno Mendonga Perestrelo dos Santos, Conselheiro Técnico do Governo
Regional da Madeira, Centro das Comunidades Madeirenses;

j)  Dra. Rosério Farmhouse, Directora do JRS-Portugal Servigo Jesuita aos Refugiados,
JRS - Portugal Servigo Jesuita aos Refugiados;

k) Dr. Paulo Renato Andrade Mendes, Presidente da Associagao de Imigrantes nos Aco-
res, AlPA:;

) Eng? Luisa Valle, Directora-Adjunta do Servigo de Salde e Desenvolvimento Humano,
Fundagao Calouste Gulbenkian;

m) Dr. Alberto Mateus Manja Magassela, Presidente da indico - Associacdo Civica Mogam-
bicana indico.
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ACIDI, I.P.
Alto Comissariado para a Imigracao
e o Dialogo Intercultural, I.P.

Rua Alvaro Coutinho, 14
1150-025 Lisboa
Tel.: 218 10 61 00
Fax: 218 10 61 17

www.acidi.gov.pt




